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Das Kapitel beschiftigt sich mit der systematischen Einordnung der Hilfe zur
Erziehung in den Leistungskatalog des Kinder- und Jugendhilferechtes und
versucht, die rechtliche und pidagogische Spezifik der Hilfe zur Erziehung
im Vergleich zu anderen Jugendhilfeleistungen herauszuarbeiten.

SchlieBlich wird es darum gehen, die im KJHG in den Paragraphen 28ff
vorgestellten Hilfebeispiele vorzustellen und die Nutzung dieses Beispielka-
nons im Rahmen eines flexiblen Umgangs mit der Hilfe zur Erziehung im
Sinne des KJHG zu erortern.

1.1 Hilfe zur Erziehung — Hilfe fiir wen?

Zentrale Aussagen:

1. Ziel und Zweck der Angebote und Aufgaben der Jugendhilfe richten sich
auf das Wohl der Kinder und Jugendlichen.

2. Hilfe anzubieten fiir sorgeberechtigte Eltern bedeutet, sie in ihren Bemii-
hungen um das Wohl der Minderjihrigen zu unterstiitzen.

3. Das Wohl der Minderjahrigen ist damit das MaB fiir die Notwendigkeit
von Hilfen zur Erziehung und das Kriterium fiir die Auswahl der geeig-
neten Hilfe.

4. Eingreifende MaBnahmen der Jugendhilfe einerseits und Angebote und
Hilfen nach KJHG andererseits dienen dem gleichen Ziel: der Sicherung
des Kindeswohls und damit der Gewihrleistung angemessener Sozialisa-
tionsbedingungen.

5. Der Gesetzgeber formuliert einige wenige explizite Rechtsanspriiche von
Minderjihrigen.

6. Den Rechtsanspruch auf Hilfen zur Erziehung haben die sorgeberechtig-
ten Eltern.
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[image: image2.png]Im JWG bestand ein Rechtsanspruch fiir Kinder und Jugendliche auf Hilfe
zur Erziehung (Miinder, 1993a, S. 226). Dies wurde mit dem KJHG geéndert.
Den Rechtsanspruch auf Hilfen zur Erziehung haben (mit Ausnahme des
§35a KJHG) die sorgeberechtigten Eltern. Miinder (1993a) spricht von einer
,Familienlastigkeit des KJHG* (Miinder, 1993a, S. 226). Fakt ist anderer-
seits, daB sich der Bedarf fiir Hilfe zur Erziehung aus den unzureichenden
Sozialisationsbedingungen der Kinder und Jugendlichen ergibt (vgl. Kap 2).

1.1.1 KJHG und Aufgaben der Familie

Ziel und Zweck der Jugendhilfe nach KJHG ist die Entwicklung und Erzie-
hung des jungen Menschen (s. § 1 KJHG). Das KJHG ist also ein Gesetz, das
pidagogische Leistungen und MaBnahmen regelt: Alle Entscheidungen und
Inhalte miissen sich diesem piadagogischen Ziel unterordnen, z.B. auch Kon-
troll- und Ordnungsaufgaben (s. Miinder, 1993a, S. 320).

Eltern werden im Kinder- und Jugendhilfegesetz wie im Grundgesetz (Ar-
tikel 6) als diejenigen genannt, die natiirlicherweise und ,,zuvorderst® die
Pflege und Erzichung ihrer Kinder leisten und damit §1.1 KJHG verwirkli-
chen. Dies zu tun ist ihr Recht und ihre Pflicht. Insofern unterstehen sie der
Kontrolle der staatlichen Gemeinschaft (staatliches Wichteramt; § 1.2
KJHG).

Die Jugendhilfe hat die Aufgabe, die Eltern bei dieser Aufgabe und Pflicht
zu beraten und zu unterstiitzen(§1.3 Ab.2 KJHG). Sie hat keinen eigenen
Erziehungsauftrag (Miinder, 1993a, S. 90) sondern nur einen indirekten, in-
dem sie die Erziehungsfihigkeit der Eltern stiarkt und ggf. kontrolliert.

Mit §1.2 und § 1.3. Ab.3 KJHG und Artikel 6 GG sind die Grenze der
Rechte der Eltern und die Grenze der Unterstiitzungspflicht der Jugendhilfe
fiir die Eltern zugunsten eines Eingriffs benannt: die Gefihrdung des Wohles
der Minderjshrigen. Damit ist klar, die Eltern miissen ihr Recht zum Wohle
der Kinder ausiiben.

Die Jugendhilfe hat also zwei Funktionen im Zusammenhang mit den Er-
ziehungsaufgaben der Eltern:

1. Aufgabe der Jugendhilfe ist es, die Eltern zu beraten und zu unterstiitzen,
damit diese ihre Kinder angemessen im Sinne des § 1 KJHG erziehen
konnen.

Das bedeutet konkret: Die Jugendhilfe unterstiitzt die Eltern um die Kin-
der zu stiitzen und zu schiitzen, bzw. um das Ziel der §1.1 und §1.3 des
Kinder- und Jugendhilfegesetzes zu verwirklichen. Die Angebote der Ju-
gendhilfe an Eltern sind demnach kein Selbstzweck und dienen nicht dem
Wohl der Eltern sondern dem Wohl der Minderjéhrigen. Dem Wohl der
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[image: image3.png]Eltern dienen sie nur insofern, als Jugendhilfe Eltern darin unterstiitzen
soll, das Wohl der Kinder méglichst optimal zu gewihrleisten.

2. Jugendhilfe hat auBerdem hoheitliche Aufgaben (Wichterfunktion) wahr-
zunehmen zur Wahrung des Kindeswohls - auch gegeniiber sorgeberech-
tigten Eltern. Die hier ausgeiibte Kontrolle bzw. die hier mdglichen Ein-
griffe in die Elternautonomie rechtfertigen sich aus dem Ziel der Kindes-
wohlsicherung und sind keine Ordnungsaufgaben im Sinne z.B. polizeili-
cher Aufsichtsfunktionen (vgl. Miinder, 1993a).

Ein Widerspruch zwischen diesen beiden Aufgaben konnte vermutet werden,
wenn man die Aufgaben der Jugendhilfe ausschlieBlich aus der Sicht von
Eltern betrachtet. Aus der Sicht der Kinder und Jugendlichen besteht keiner-
lei Widerspruch: Mit beiden Ansitzen verfolgt Jugendhilfe das gleiche Ziel,
nidmlich die Sicherung des Kindeswohles, d.h. die Gewihrleistung angemes-
sener Sozialisationsbedingungen (s. Kapitel 2). Das »~doppelte Mandat“ der
Jugendhilfe dient also einem gemeinsamen, padagogisch orientierten Zweck
und bedeutet nicht etwa, daB8 Jugendhilfe grundsiitzlich helfende und daneben
auch noch ordnungsrechtliche Aufgaben inne hitte.

Eine Wahrnehmung des Wiichteramtes im Sinne eines Eingriffs zur Wah-
rung des Kindeswohls gegen die objektiven Interessen der betroffenen Min-
derjéhrigen (der sich in dieser Sichtweise vom subjektiven Willen der Betrof-
fenen durchaus unterscheiden kann) kann es insofern nicht geben.

1.1.2 KJHG und Kinderrechte

Eigenstiindige Rechte von Kindern sieht das KJHG nur an wenigen Stellen
vor (vgl. z.B. Gernert, 1993, S. 16). Die Diskussionen um das KJHG im Vor-
feld seiner Verabschiedung, die bis heute andauern, verlaufen an dieser Stelle
kontrovers: Viele hatten ein »Kindergesetz* erwartet und verlangt, da die
Rechte der Kinder (z.B. durch Installierung eines Kinderbeauftragten, eines
Anwaltsrechtes der Kinder vor dem Familiengericht) sehr viel stirker im
Gesetz verankert wiirden. Das neue Kindschaftsrecht hat hier zum Teil eine
Verbesserung geschaffen (vgl. Miinder, 1998).

Zweifellos ist es grundsitzlich richtig, das Kinder- und Jugendhilfegesetz
als ein Gesetz zu sehen, das die Interessen und Rechte von Minderjahrigen
auf Forderung und angemessene Sozialisationsbedingungen sichern soll.
Explizite Rechte von Kindern und Jugendlichen werden jedoch nur an weni-
gen Stellen des KTHG genannt. Sie sollen im Folgenden kurz dargestellt wer-
den.

1. Kinder und Jugendliche sind nach KJHG an allen sie betreffenden Ent-
scheidungen der offentlichen Jugendhilfe zu beteiligen und auf ihre
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[image: image4.png]Rechte vor dem Vormundschaftsgericht und dem Verwaltungsgericht hin-
zuweisen (§ 8.1 KIHG).

2. Kinder und Jugendliche haben das Recht, sich ohne ihre Sorgeberechtig-
ten und ohne deren Einverstindnis an das Jugendamt zu wenden (§ 8.2
KIHG).

3. Die Beratung eines Minderjihrigen im Konfliktfall ohne Kenntnis und
ohne Inkenntnissetzung der Personensorgeberechtigten ist moglich und
legitim, wenn die Informierung der Eltern den Zweck der Beratung zu-
nichte machen wiirde (§ 8.3 KJHG; vgl. Miinder, 1993a, S. 90).

4. Die im Rahmen der §§ 36 und 37 KJHG formulierten Mitwirkungs- und
Beteiligungsrechte und -pflichten gelten ebenso wie fiir die Sorgeberech-
tigten fiir die betroffenen Minderjahrigen. Bei der Ausgestaltung der Hilfe
soll ihren Wiinschen entsprochen werden, sofern keine unverhéltnismégi-
gen Mehrkosten damit verbunden sind. (§ 36 1, 2 KJHG; vgl. Miinder
1993a, S. 286 und S. 136/7).

5. Im KJHG wird gefordert, die wachsende Fihigkeit von Minderjahrigen zu
und das Bediirfnis nach selbstindigem, verantwortlichem Handeln zu be-
riicksichtigen sowie die sozialen, kulturellen Bediirfnisse und Eigenarten
der Minderjihrigen insbesondere in ,hochstpersonlichen Angelegenhei-
ten* (Miinder, 1993a, S. 141) erst zu nehmen (§ 9.2 KJHG). Hierfiir wer-
den keine festen Altersgrenzen genannt (s. ,,Rechtsfigur des einsichtsféhi-
gen Minderjdhrigen* Miinder, 1993a, S. 141).

Der Rechtsanspruch auf individuelle Hilfen (§ 27), also auf Hilfen zur Erzie-
hung, liegt - bis auf eine Ausnahme (§35a KJHG) - bei den Personensorgebe-
rechtigten. Sie sind es, die Hilfe zur Erziehung beantragen konnen und ein-
klagen konnten. Fakt ist aber gleichzeitig, daB die konkrete Problemlage
(eine das Wohl des Kindes nicht gewihrleistende Frziehung, s. § 27 KJHG)
in den meisten Fillen vor allem kindliches Leid und Belastung fiir den Min-
derjahrigen bedeutet. Bei den Hilfen zur Erziehung sind die Leistungsemp-
fanger im rechtlichen Sinne also nicht notwendig auch die Leistungsnutznie-
Ber.

In anderen Bereichen der Kinder- und Jugendhilfe sieht es anders aus mit
den Rechten von Kindern und Jugendlichen: Junge Menschen bzw. Minder-
jahrige sind nach KJHG Leistungsempfinger und auch -nutznieBer bei der
Jugendarbeit (§ 11 KJHG), der Jugendsozialarbeit (§13 KJHG) und beim
Kinder- und Jugendschutz (§ 14 KJHG). Hier handelt es sich allerdings je-
weils nicht um individuelle Rechtsanspriiche und nicht um ,,MuB-* sondern
um ,,Soll-“ bzw. , Kann-Leistungen* der Jugendhilfe. Kinder bzw. Minder-
jahrige haben als Personen einen Rechtsanspruch auf einen Kindergartenplatz
(§ 24 KJHG) und auf Hilfen im Falle einer seelischen Behinderung oder bei
Gefahr einer seelischen Behinderung (§ 35a KTHG). Junge Volljihrige haben
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[image: image5.png]selber einen individuellen Anspruch auf Hilfe zur Erziehung nach §§ 27/41
KJHG.

Wie oben bereits angemerkt, entspricht die Rechtssituation im Bereich der
Hilfe zur Erziehung nicht mehr der nach JWG. Dort war der Minderjahrige
Anspruchsinhaber der Hilfe zur Erziehung. An dieser Stelle hat das KJHG
die Betonung von Elternverantwortung und Elternrechten gegeniiber der
Rechtslage im JWG verschérft. Eltern beantragen und bekommen fiir ihr
Kind Hilfe zur Erziehung in Form von Beratung, Heimunterbringung des
Minderjahrigen, Unterbringung des Kindes in einer Tagesgruppe, Teilnahme
des Kindes oder Jugendlichen an einer sozialpiadagogischen Gruppe oder z.B.
in Form von sozialpidagogischer Familienhiife.

Bei Interessenidentitit von Eltern und Kindern ist diese Situation kein
Problem. Dann aber, wenn Eltern und Minderjihrige unterschiedliche Vor-
stellungen von der Notwendigkeit und der Art oder der Ausgestaltung der
Hilfe haben, oder sobald Eltern die Bediirfnisse und Problemlagen ihrer Kin-
der oder Jugendlichen anders einschitzen, sie méglicherweise iibersehen oder
auch negieren, kann es zu Konflikten kommen (vgl. z. B. Schrapper, 1998, S.
47). Nach dem neuen Kindschaftsrecht kann hier vom Familiengericht ein
Verfahrenspfleger eingesetzt werden, der vor Gericht die Interessen der Min-
derjihrigen vertritt (Miinder, 1998).

1.2, Leistungen* und ,,andere Aufgaben* der Jugendhilfe

Zentrale Aussagen:

1. Das KJHG sieht zwei Aufgaben- und Titigkeitkeitsbereiche vor: Die
»Leistungen® und die ,.anderen Aufgaben*.

2. Leistungen sind Angebote der Jugendhilfe, die vom Klientel freiwillig in
Anspruch genommen werden kénnen und den Charakter sozialpadagogi-
scher Dienstleistungen haben.

3. ,,Andere Aufgabe“ beschreiben Handlungen, die sich aus dem Wichte-
ramt der Jugendhilfe ableiten.

4. Die ,,anderen Aufgaben stellen keine Alternative und keinen Gegensatz
zu den Leistungen dar. Sie stellen rechtliche Weichen fiir Rahmenbedin-
gungen, innerhalb derer Hilfe (wieder) greifen kann.

5. Trotz rechtlicher Unterschiede zwischen Leistungen und ,,anderen Aufga-
ben* sind also beide an die sozialpidagogischen Handlungsprinzipien und
das sozialpadagogische Ziel der Sicherung des Kindeswohls gebunden.

Die Kapitel 2 und 3 des Kinder- und Jugendhilfegesetzes benennen die kon-
kreten Aufgaben und Titigkeitsfelder im Rahmen der Jugendhilfe.
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[image: image6.png]Die beiden Kapitel beschreiben unterschiedliche Aufgabentypen, die sich
insbesondere in ihrer rechtlichen Struktur unterscheiden. Beide Aufgabenty-
pen sind jedoch nicht als Handlungsalternativen innerhalb der Jugendhilfe zu
sehen sondern stehen in einem pidagogischen Handlungszusammenhang.

1.2.1 Die Leistungen

Die Leistungen sind als Angebote zu verstehen, die die Jugendhilfe den po-
tentiellen Nutzern macht, um sie zu férdern und zu unterstiitzen und damit sie
Hilfe und Beratung erhalten konnen. Die Nutzer sind sowohl Kinder und
Jugendliche unmittelbar (Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit, Kinder- und Ju-
gendschutz und Kindertageseinrichtungen als auch Familien als Ganze bzw.
die sorgeberechtigten Eltern (§§ 16 ff KTHG, Forderung der Erziehung in der
Familie). Bei den Hilfen zur Erziehung sind in jedem Fall die Minderjahrigen
die NutznieBer, in vielen Fillen partizipieren jedoch ebenso die Eltern und
ggf. das sonstige Lebensumfeld der Minderjéhrigen von der Hilfe.
Die folgende Ubersicht zeigt die vier Leistungsbereiche des KTHG.

Ubersicht 1: Leistungen des KJHG (§§ 11 - 41)

Jugendarbeit §11 Forderung der Erziehung  Forderung von Kindern in  Hilfe zur Erziehung

Jugendsozialarbeit §13 in der Familie § 16 - 21 Tageseinrichtungen und §§ 27 und 28 - 41

erzieherischer Kinder- Tagespflege §§ 22 - 26

und Jugendschutz § 14

v.a. u.a, u.a. Erziehungsberatung

offene Jugendarbeit Beratung in Fragen der Kindertages- Soziale Gruppenarbeit

Jugendwerkstatt Partnerschaft, T g  einrichtung Erziehungsbeistand

Schulsozialarbeit und Scheidung Tagespflege sozialpidagogische

Betreutes Wohnen im Betreuung und Versor- Familienhilfe

Kontext einer Ausbildung gung des Kindes in Vollzeitpflege

Notsituationen Heimerzichung

Eingliederungshilfe fiir
seelische behinderte
Kinder und Jugendlichen
u.a,

Ziel und Sinn der Leistungen des KJHG ist die Forderung der Entwicklung
und Erziehung der Minderjihrigen (§ 1.1 KJHG im Sinne der Verwirkli-
chung seines geistigen, seelischen und korperlichen Wohls; s. oben). Ange-
bote an sorgeberechtigte Eltern dienen iiber die Stirkung und Verbesserung
der Erziehungsfihigkeit der Eltern und die Verbesserung der familidren Le-
benslage der Forderung und Erziehung der Minderjdhrigen.

Das Angebot ,,Leistung* kann bei Bedarf in Anspruch genommen werden.
Es steht den Betroffenen allerdings frei, das Angebot auszuschlagen bzw.
nicht in Anspruch zu nehmen. Leistungen der Jugendhilfe sind somit grund-
sitzlich vom Prinzip der Freiwilligkeit geprigt. Die Klienten konnen sich fiir
und ebenfalls gegen die jeweilige Leistung entscheiden und bleiben Subjekte
des gesamten Prozesses. Sie sind hier sozusagen Auftraggeber der Jugendhil-
fe.
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[image: image7.png]Héufig wird vom ,,Dienstleistungscharakter* der Jugendhilfe gesprochen,
der sich an den Leistungen und ihrer Struktur als Angebote festmache. Dieser
Begriff ist hilfreich, wenn es darum geht, ganz unmiBverstindlich klar zu
machen, daB es sich hier tatsidchlich um Angebote handelt, die dazu dienen,
die Betroffenen zu unterstiitzen, zu fordern, zu beraten und nicht um Hilfe-
leistungen oder Fiirsorgeleistungen, die ihnen sozusagen von der Jugendhilfe
verschrieben worden sind und mehr oder weniger aufgezwungen werden
konnten. Die Jugendhilfegesetzgebung hat mit dem KJHG eine Wandlung
vollzogen von einem Gesetz, das sich vornehmlich als Eingriffsgesetz ver-
standen hat zu einem Gesetz, das den Betroffenen Sozialleistungen im Sinne
pidagogischer Leistungen zur Verfiigung stellt.

Damit hat die Jugendhilfe mit dem KJHG ihren alten Eingriffs- und ,,Kin-
derschreckcharakter aufgegeben. Ob dies der erlebten und gelebten Realitiit
in der Jugendhilfe schon heute entspricht, mu8 noch infrage gestellt werden.
Ebenso erforderlich wire ein ReflexionsprozeB innerhalb der Jugendhilfe, der
sich mit der Frage befaBt, ob Jugendhilfe den Dienstleistungscharakter in
ihrem Selbstverstindnis lebendig halt und in ihrer Selbstdarstellung tatséch-
lich umsetzt.

1.2.2 Die ,, anderen Aufgaben“

Die ,,anderen Aufgaben* (Kapitel 3 KJHG) umfassen alle hoheitlichen Auf-
gaben der Jugendhilfe, die nach wie vor im Jugendhilferecht verblieben sind.
Die zentralen, sozialpidagogisch relevanten ,,anderen Aufgaben” sind grund-
sdtzlich Aufgaben, die das Wichteramt der Jugendhilfe betreffen.

Ubersicht 2: sAndere Aufgaben®, die fiir den Tétigkeitsbereich ,,Hilfen zur Erziehung*
relevant sein kdnnen:

¢ Inobhutnahme (§ 42)

* Herausnahme des Kindes oder des Jugendlichen ohne Zustimmung des
Personensorgeberechtigten (§ 43)

* Mitwirkung in Verfahren vor den Vormundschafts- und Familiengerichten
(8§ 50)

* Mitwirkung in Verfahren nach dem IGG (§52)

* Beratung und Unterstiitzung von Pflegern und Vormiindern (§ 53)

* Amtspflegschaft und Amtsvormundschaft, Beistand und Gegenvormund-
schaft des Jugendamtes (§ 58)

Die ,,andere Aufgabe* Inobhutnahme (§ 42 KJHG) konnte, zumindest was
die Inobhutnahme von Selbstmeldern betrifft, von der Gesetzessystematik her
auch als eine Leistung mit Rechtsanspruch der Minderjdhrigen eingeordnet
werden (vgl. Miinder, 1993a, S. 324). Dieser Anspruch auf Inobhutnahme ist
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[image: image8.png]schlieBlich eines der ,hirtesten” Rechte im KJHG, das als individueller Hil-
feanspruch fiir Minderjihrige vom Gesetzgeber formuliert wurde. Da das
KJHG in seiner Logik vom Blickwinkel der elterlichen Erziehungspflichten
und -rechte ausgeht, steht hier der Eingriff in die elterlichen Rechte fiir die
Gesetzeslogik im Vordergrund.

7. T. enthalten die ,anderen Aufgaben® Eingriffsrechte der Jugendhilfe in
Elternrechte. Dies sind konkret:

+ die Inobhutnahme (§ 42 KJHG),

 die Herausnahme eines Minderjihrigen ohne Zustimmung des Personen-
besorgeberechtigten (§ 43 KJHG) sowie

+ die Mitwirkung in Verfahren vor den Vormundschafts- und Familienge-
richten (§ 50 KJHG; z.B. Mitteilungspflicht an das Familiengericht unter
bestimmten Bedingungen im Falle einer Kindeswohlgefahrdung).

Auftraggeber bei den ,anderen Aufgaben® der Jugendhilfe sind nicht die
Betroffenen, also auch nicht die sorgeberechtigten Eltern sondern der Staat,
die Gesellschaft (nicht aber andere staatliche Institutionen wie Gerichte oder
Polizei! Vgl. Miinder, 1993a, S. 382). Im Extremfall wird die ,,andere Aufga-
be auch gegen den Willen der Betroffenen und/oder der Eltern wahrgenom-
men. Ein Freiwilligkeitsprinzip bzw. ein Dienstleistungsverstindnis von Ju-
gendhilfe ist im Rahmen der ,,anderen Aufgaben® nicht gegeben. Formal ist
hier das Klientel Objekt der MaBnahme der Jugendhilfe. Faktisch machen
alle ,anderen Aufgaben nur dann einen Sinn, wenn sie eingebettet sind in
Leistungen und wenn ihnen unmittelbar Leistungen folgen. Insofern bleiben
die Klienten auch hier Subjekte und aktive Partner innerhalb des interaktiven
Geschehens der Jugendhilfe.

Von den sozialpidagogischen Grundprinzipien des Kinder- und Jugendhil-
fegesetzes und von seiner piadagogischen Zielsetzung (§ 1 KJHG) konnen
diese ,.anderen Aufgaben® nicht getrennt und schon gar nicht in einem Ge-
gensatz zu ihnen gesehen werden. Ein Eingriff der Jugendhilfe in Eltern-
rechte kann unter bestimmten Bedingungen im Sinne des Kindeswohls not-
wendig werden. Dennoch darf dieser Eingriff nicht als Selbstzweck oder
Machtdemonstration miBbraucht werden. Faktisch stellt er selber keine Lo-
sung des vorhandenen Problems dar, er verindert nur die rechtlichen Rah-
menbedingungen bzw. stellt die Voraussetzung her, daB notwendige Hilfe
geleistet werden kann. Diese muB somit im Anschlu an einen solchen Ein-
griff im Sinne sozialpddagogischer Hilfestellungen und Zielsetzungen erfol-
gen (Forderung und Erziehung sichern, Selbsthilfe ermdglichen): Im Rahmen
des § 52 KJHG, bei der Mitwirkung in Verfahren nach dem JGG, bietet Ju-
gendhilfe z.B. konkret Hilfen zur Erziehung an. Und auch nach einem Sorge-
rechtsentzug geht es darum, Hilfen zur Erziehung innerhalb oder auBerhalb
des Elternhauses umzusetzen.
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[image: image9.png]Das bedeutet, daB ,Leistungen” der Jugendhilfe und ,,andere Aufgaben
nicht im Widerspruch zu einander stehen. Ihr Ziel ist auf alle Fille identisch.
Es kann in beiden Féllen immer nur darum gehen, das Wohl der Minderjéhri-
gen, zu sichern, wiederherzustellen, zu ermdglichen (s. o.; Miinder, 1993a).

1.2.3 Leistungen und ,,andere Aufgaben* im Vergleich

Die Aufgaben, die in den ,,Leistungen” beschrieben werden, stellen den sozi-
alpddagogischen Kern des KJHG im Sinne sozialer, pidagogischer Dienst-
leistungen dar. Die ,,andere Aufgaben* unterstehen in jhrem Duktus und mit
ihrer Zielperspektive ebenfalls sozialpddagogischen Handlungsstrategien.
»Auch bei der Wahrnehmung der anderen Aufgaben muB das JA einen sozi-
alpadagogischen Handlungsansatz verfolgen. Sowohl bei der Inobhutnahme
wie bei der Pflege- und Betriebserlaubnis als auch bei der Gerichtshilfe sind
die Handlungsmaximen des KJHG - Beriicksichtigung des Wunsch- und
Wahlrechtes, Beteiligung der Kinder und Jugendlichen und die Aktivierung
des Selbsthilfepotentials - bestimmend. Dies ist auch gegeniiber den Gerich-
ten durch die Jugendhilfe zu vertreten®, stellt Miinder (1993a, S. 320) fest.

Die ,anderen Aufgaben“ benennen Aufgaben aber beschreiben keine
Handlungsprozesse wie es die ,Leistungen* tun. Es geht vielmehr um punk-
tuelle Aktionen, die so ausgelegt sind, daB sie verinderte rechtliche Bedin-
gungen herstellen kdnnen und damit eine Fortfiihrung von Hilfe im Sinne der
Leistungen ermoglichen. Die Handlungsabliufe vor, wihrend und nach den
rechtlichen Eingriffen oder Setzungen sind sozialpadagogische Prozesse und
selber im Bereich der ,,Leistungen® anzusiedeln.

Die folgende Ubersicht macht noch einmal unter bestimmten Schliissel-
begriffen die Unterschiede zwischen Leistungen und den anderen Aufgaben
des KJHG deutlich.
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[image: image10.png]Ubersicht 3: Vergleich zwischen Leistungen und ,,anderen Aufgaben* (KYHG)

Leistung andere Aufgaben
Beispiele Jugendarbeit (§ 11), Herausnahme des Kindes (§ 43)
Scheidungsberatung (§ 17), Inobhutnahme (§ 42)
Hilfen zur Erzichung (§ 27) Vormundschaft (§ 53)
Funktion helfen sichern
fordern kontrollieren
unterstiitzen
Ziel Kindeswohl ermdglichen Kindeswoht sichern
Entwicklung von Kindern und Ju-
gendlichen férdern
Eltern befihigen.
Rolle Klient Subijekt Objekt
Leistungsanspruch sorgeberechtigte Eltern; § 42 : Kinder und Jugendliche;
Kinder, Jugendliche, junge Erwach- Ansonsten handlet es sich nicht um
sene eine Leistung, also besteht auch kein
Leist pruch.
Adressat Kinder, Jugendliche, junge Erwach- Kinder, Jugendliche; junge Men-
sene, sorgeberechtigte Eltern schen;
sorgeberechtigte Eltern;
Gerichte; Einrichtungen, Fachkriifte
Auftraggeber Klienten bei § 42: im Falle von Selbstmeldern:
Kinder und Jugendliche;
Gesellschaft, Staat
nicht: Gerichte
Kooperationspartner ~ Klienten Klienten; .
andere Helfer andere Helfer, peers, Lehrer, Arzte,
Ausbilder...;
Gerichte, Polizei, Staatsanwalt-
schaft....
Charakter der Sozialpddagogischer Proze einzelner Moment innerhalb eines
Jugendhilfetitigkeit sozialpidagogischen Prc
~Philosophie* Dienstleistung Wiichteramt

(Ziel: Kindeswohl) (Ziel: Kindeswohl)

Wenn z.B. im Rahmen von Jugendgerichtshilfe Hilfen zur Erzichung ange-
boten werden, wird die Verkopplung der beiden Aufgabenebenen besonders
deutlich. Dies gilt auch fiir die Hilfen zur Erziehung, die im JGG (§10) ge-
nannt sind und auf richterliche Anweisung vom Jugendlichen angenommen
werden miissen:

Aus Jugendhilfesicht ist ein Betreuungshelfer (§30 KJHG) genau den glei-
chen sozialpidagogischen Prinzipien verpflichtet, wie in allen anderen Hilfen
zur Erziehung: der Freiwilligkeit, der interaktionellen und kommunikativen
Angebotsstruktur, der Zielsetzung, Hilfe zur Selbsthilfe zu leisten usf. Tat-
sdchlich wird eine angeordnete Hilfe nach JGG, die als Hilfe zur Erziehung
umgesetzt werden muB, nur dann greifen und ihren Zweck erfiillen, wenn der
Jugendliche sich freiwillig mit dieser Hilfe auseinandersetzt und sie fiir sich
innerlich akzeptiert. Zur bloBen Anwesenheit kann ein straffalliger Jugendli-
cher durch das Jugendgericht gezwungen werden. Die Hilfe wird aber nur
dann in seinem Sinne wirksam werden, wenn der Jugendliche - trotz dieses
Zwanges - freiwillig der Hilfe zustimmt und sich aktiv am Prozef beteiligt
(vgl. auch Miinder, 1993a, S. 382ff).
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[image: image11.png]So wichtig es also ist, die beiden Tatigkeitsbereiche der Jugendhilfe ausei-
nanderzuhalten und differenzieren zu kdnnen, so wichtig ist es aber auch,
ihre Verbindungsmdglichkeiten und Uberginge in der praktischen Sozialar-
beit zu kennen.

1.3 Die spezifischen rechtlichen und pidagogischen Merkmale
der Leistung Hilfe zur Erziehung

Zentrale Aussagen:

1. Hilfe zur Erziehung wird - als Leistung der Jugendhilfe - von Klienten
freiwillig in Anspruch genommen.

* In der Hilfe zur Erziehung wird die rechtliche Freiwilligkeit aus verschie-
denen Griinden fiir die Klienten eingeschrinkt.

* Als freiwillige Leistungen werden sie jedoch nur wirksam, wenn es ge-
lingt, die NutznieBer der Angebote als aktive Partner im Hilfegeschehen
zu gewinnen.

2. Hilfe zur Erziehung sind Leistungen der Jugendhilfe besonderer Art. Sie
unterscheiden sich von anderen Leistungen

* rechtlich (Gewihrungsvoraussetzung nach § 27 KJHG; Mitwirkungsbe-
dingung; individueller Rechtsanspruch),

* padagogisch (sekundire Privention, Ziel und Zielkontrolle, Mitwirkungs-
pflicht und Mitwirkungsrecht).

Selbstversténdlich gelten fiir alle Hilfen zur Erziehung ebenso wie fiir die
anderen Leistungen die Handlungsmaxime der Jugendhilfe. Der pidagogi-
sche ProzeB der Hilfe zur Erziehung weist aber dennoch einige wesentliche
Unterschiede auf im Vergleich zu anderen Leistungen:

* Zunichst ist das Angebot Hilfe zur Erziehung immer auf ein konkretes
Ziel gerichtet, an dessen Erreichung schlieBlich sein Erfolg gemessen
werden kann. Ausgehend von der Voraussetzung, da es immer darum
geht, Hilfe im Falle unzureichender Sozialisationsbedingungen zu leisten,
ist folglich das Ziel dieser Hilfe, einen Zustand zu erreichen, der die Ge-
wihrleistung des Kindeswohls sichern hilft. Eine solch direkte Zielset-
zung findet sich nicht bei den anderen Leistungen. Hilfen zur Erziehung
stehen daher auch im padagogischen Proze immer unter einem gewissen
Erfolgszwang und miissen es sich gefallen lassen, daB ihr Output an der
vorangegangenen Zielsetzung gemessen wird.

* Hilfe zur Erziehung kann - im Unterschied zu einer Reihe anderer Ange-
bote der Jugendhilfe - nicht im eigentlichen Sinne als priventive Hilfe an-
gesehen werden. Vielmehr reagiert hier Jugendhilfe bereits auf einen Zu-
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stand, der als kritisch, d.h. als unzureichend im Bezug auf das Kindeswohl
eingeschitzt wurde. In gewissem Sinne sind ambulante Hilfen priventiv
im Bezug auf eine mdgliche Fremdplazierung. Dennoch reagiert auch hier
Jugendhilfe auf vorhandene Problemlagen.

Hilfe zur Erziehung ist eine Leistung der Jugendhilfe. Fiir sie gilt also
ebenso, daB ihre Inanspruchnahme freiwillig erfolgt. Die Freiwilligkeit ist
bei den Hilfen zur Erziehung aber faktisch und psychologisch gesehen
eingeschrinkt (vgl. hierzu auch Merchel, 1994, S. 51):

Zum einen besteht das Angebot Hilfe zur Erziehung nicht grundsitzlich
im Sinne offener Zuginglichkeit sondern ist von der Erfiillung konkreter
Bedingungen abhiingig (§ 27 KJHG; s.u.). AuBerdem ist die Freiwilligkeit
innerhalb des Angebotes Hilfe zur Erziehung auch inhaltlich stirker ein-
geschrinkt. In einem spdteren Kapitel werden wir uns mit der Frage be-
fassen, wer iiber die geeignete Hilfe entscheiden kann (vgl. Kapitel 6 und
9). Das Wunsch- und Wahlrecht der Kiienten innerhalb der Hilfe zur Er-
ziehung bezieht sich auf die Ausgestaltung und nicht auf die Auswahl der
geeigneten Hilfe. Davon unbenommen muB allerdings iiber die geeignete
Hilfe verhandelt werden. Letztlich wird eine Hilfe nur gewihrt, wenn sich
die sorgeberechtigten Eltern fiir diese Hilfe entschieden haben.

Aber von Freiwilligkeit im Sinne einer vollig unabhéngigen und unge-
bundenen Entscheidung kann noch aus anderen Griinden bei den Hilfen
zur Erziehung nicht gesprochen werden.

Auch heute, fast 11 Jahre nach der Verabschiedung des KJHG mit seinem
erklirten Dienstleistungscharakter ist es nicht die Regel, daB Klienten Hil-
fen fiir Erziehung fiir sich einfordern. Vielmehr geht die Initiative fiir Hil-
fe zur Erziehung sehr oft (noch) von der Jugendhilfe aus und es bedarf oft
einer nicht unerheblichen Vorarbeit, um die Betroffenen auf die bereitste-
hende - und dringend erforderliche - Hilfe aufmerksam zu machen und
mit ihnen in Hilfeplanungsgespriche eintreten zu kdnnen.

Wie schon oben angedeutet, sind die Bedingungen, die zur Berechtlgung
der Inanspruchnahme von Hilfe zur Erziehung fiihren, selbst nicht selten
auch Grund dafiir, daB die Eltern den Kontakt zur Jugendhilfe lieber mei-
den. Vernachldssigung und verzerrte Problemwahrnehmung hindern El-
tern nicht selten daran, Hilfe fiir sich und ihre Kinder einzufordern.
SchlieBlich ist das hier zur Verfiigung gestellte Angebot nicht nur und
nicht immer angenehm. Es erfordert aktive Mitarbeit und nicht selten auch
die Bereitschaft, eigene Positionen und Verhaltensweisen zu tiberdenken,
ggf. auch eigene Positionen aufzugeben und unangenehmen Wahrheiten
ins Gesicht zu sehen. Gerade bei den Familien, bei denen nicht bereits ein
intrinsischer Leidensdruck (vgl. Schermer, 1999) auf Grund der Problem-
lage besteht, werden Hilfen zur Erziehung oft weniger aus eigenem An-
tricb gewiinscht und eingeholt sondern aufgrund eines - nicht selten mas-





[image: image13.png]siven - dufleren Drucks z.B. durch Schule, Polizei, Familiengericht, ASD,
Kindergarten, Nachbarschaft etc. Das freiwillige Annehmen dieses Ange-
botes der Jugendhilfe bedeutet fiir die Klienten somit nicht das gleiche
wie z. B. die Teilnahme an einer Freizeitgruppe in der Jugendarbeit oder
die Wahrnehmung einer FamilienerholungsmaBnahme. Die angebotene
Hilfe ist nicht selten sozusagen ,,die Kréte*, die die Klienten zu schlucken
bereit sind, um sich vor noch groBerem Arger oder fiir sie noch weniger
ertriglichen Alternativen (z.B. Fremdplazierung der Kinder, Anhérung
vor Gericht; Verstiarkung der kriminellen Aktivititen der Tochter, Schul-
verweis des Jiingsten...) zu schiitzen.

Der 8. Jugendbericht betont die Freiwilligkeit der Leistungen der Jugend-
hilfe. ,Im Kontext der Verdnderungen der Lebensverhiltnisse von He-
ranwachsenden und Familien ebenso wie des Wissens um ihre Alltags-
kompetenzen muBl Freiwilligkeit zur prinzipiellen Voraussetzung wer-
den.“ (8. Jugendbericht, 1990, S. 89). Gleichzeitig aber wird - mit Blick
auf die Hilfen zur Erziehung - einschrinkend festgestellt: ,,In der Realitit
belasteter und bornierter Verhiltnisse aber ist oft die gleichsam vorlau-
fende Arbeit, damit Menschen sich helfen lassen, nicht weniger entschei-
dend wie dann die eigentliche Hilfe selbst (8. Jugendbericht, 1990, S. 89).

Dennoch ist unmiflverstidndlich klarzustellen, da3 auch die Hilfen zur Erzie-
hung in allen Konsequenzen Leistungen des KJHG sind. Auch z.B. die
Heimunterbringung oder die Unterbringung in einer Pflegefamilie sind An-
gebote, keine Anordnungen. Sie werden es nur dann, wenn ein Familienge-
richt das Sorgerecht (teilweise) entzieht und eine Fremdunterbringung anord-
net (s. § 1666a BGB).

Das hat nicht nur rechtliche Konsequenzen sondern vor allem auch eine
entscheidende Bedeutung fiir den Charakter des Hilfeprozesses selber. Hilfen
zur Erzichung werden - wie alle Leistungen - erst wirksam, wenn die Betrof-
fenen das Angebot annehmen und darin einen aktiven Part iibernehmen (vgl.
Miiller 1993, S. 107ff). Die Angebote der Jugendhilfe sind nicht Angebote im
Sinne von Waren, die man kaufen und nutzen oder aber auch wieder wegge-
ben und nicht nutzen kann. Es handelt sich bei sozialpiddagogischen Leistun-
gen insbesondere auch der Erziehungshilfe auch nicht um Rezeptleistungen.
Hilfen zur Erziehung sind Kooperationsleistungen, die erst dann voll zum
Tragen kommen und den Zweck des Gesetzes erfiillen, wenn es gelingt, ei-
nen Dialog herzustellen zwischen Empfinger und Anbieter der Leistung in
dem Sinne, daB der Empfinger zunehmend zum Koproduzenten der Leistung
im Sinne seiner Subjektstellung und im Sinne der Aktivierung seiner Selbst-
hilfekrifte wird (s. z.B. Miiller, 1993; vgl. auch Kapitel 4).

Alle grundlegenden Gesetzesaussagen zum Inhalt der Hilfen zur Erzie-
hung enthélt der § 27 KJHG. Die §§ 28 bis 35a KJHG stellen einen Beispiel-
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[image: image14.png]Katalog auf, der zeigt, wie Hilfen konkret gestaltet sein konnen (s.u.). Die
folgenden §§ 36 bis 40 KTHG regeln den Prozef§ der Hilfeplanung und damit
wichtige Verfahrensaspekte des Hilfeprozesses sowie speziell die Fragen der
Zusammenarbeit, der Ausiibung der Personensorge und Fragen der Versor-
gung und des Unterhaltes im Falle einer Fremdplazierung.

Die allgemeinen zentralen Aussagen des KJHG zur Hilfe zur Erziehung
sind somit in den §§ 27 und 36 KJHG enthalten. Sie werden im Folgenden -

kurz benannt und erldutert.

1:
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Rechtsanspruch der Erziehungsberechtigten zur Unterstiitzung  ihrer
Erziehungsaufgabe (§27.1)

Wie schon hervorgehoben, liegt der Rechtsanspruch fiir Hilfe zur Erzie-
hung (mit Ausnahme der §§ 35a und 41) bei den sorgeberechtigten El-
tern. Die Hilfe ist gedacht zu ihrer Unterstiitzung, damit sie ihrer Aufga-
be der Erziehung und Versorgung besser nachkommen konnen (s. §1.2
KIHG).

Im Unterschied zu den meisten anderen Leistungen nach KJHG handelt
es sich bei den Hilfen zur Erziehung um ,,MuB-Leistungen®, d.h. der
Rechtsanspruchinhaber kann auf der Gewéahrung der Hilfe bestehen. Au-
Berdem ist Hilfe zur Erziehung - anders als bei den Leistungen nach §§
11 - 25 KJHG - eine individuelle Hilfe, die fiir den einzelnen, konkreten
Fall entwickelt und als individuelle Hilfe finanziert wird.

Bedingungen fiir die Gew#hrung von Hilfe zur Erziehung (27.1)

Hilfe zur Erziehung und andere Leistungen nach KJHG unterscheiden
sich durch die unterschiedlichen rechtlichen Voraussetzungen fiir die
Gewihrung dieser Leistungen. Der Gesetzgeber spricht als Vorausset-
zung fiir die Gewihrung von Hilfen zur Erziehung von der ,Nichtge-
wihrleistung einer dem Wohle des Kindes oder des Jugendlichen ent-
sprechenden Erziehung®. Weitere Voraussetzungen sind, daf die Hilfe
fiir seine Entwicklung geeignet sein mu und notwendig (Auf diesen
Aspekt wird im weiteren Verlauf des Buches, z.B. in den Kapiteln 2, 4, 6
noch ausfiihrlich eingegangen).

Diese oder vergleichbare ,,Zugangsbeschrinkungen bestehen fiir die
sonstigen Leistungen nicht. Alle anderen Leistungen stehen im Ver-
gleich dazu ohne Einschridnkungen und ohne Bedingungen den jeweili-
gen Zielgruppen zur Verfiigung.

Gewihrung der Hilfe insbesondere nach MaBigabe der genannten Bei-
spiele; Beispielkatalog und andere Hilfen (§ 27.2)

Wenn der Gesetzgeber hier von ,,insbesondere* spricht, hei8t das, dal
die angefiihrten Beispiele keinen abschlieBenden Katalog von Hilfen
darstellen (vgl. Miinder, 93a, S. 239; vgl. auch ,flexible Erziehungshil-
fe“ s.u.). Gerade im Zusammenhang mit der Verpflichtung zur individu-





[image: image15.png]ellen Gestaltung der Hilfe ist diese Aussage von besonderer Bedeutung.
Wenn der vorgegebene Katalog von Hilfearten (§§ 28ff) nicht paBt, nicht
ausreicht, nicht die notwendige Hilfe bereithilt, dann kdnnen und miis-
sen (!) Varianten bestehender Hilfen, Kombinationen und andere Hilfe-
formen entwickelt werden.

Mit den im KJHG genannten Beispielen fiir Hilfe zur Erziehung selber
und mit der Bedeutung dieses Beispielkataloges wird sich das folgende
Kapitel 1.4 ausfiihrlich befassen.

Individuelle Ausgestaltung nach dem erzieherischen Bedarf im Einzel-
fall (§27.2)

Individuelle Hilfe bedeutet nicht nur, daB die Hilfe in jedem einzelnen
Fall zu gewihren ist (wenn die Voraussetzungen gegeben sind; s.u.) son-
dern vor allem auch, daf8 sie am konkreten erzieherischen Bedarf des
Einzelfalls orientiert sein und passend zur konkreten Lebenslage und
Lebenssituation ausgestaltet werden muB. Hier fordert das Gesetz dazu
auf, Hilfe zur Erziehung nicht angebotsorientiert sondern nachfrageori-
entiert zu gewéhren und zu entwickeln. Dies setzt in jedem Einzelfall ei-
ne sozialpddagogische Lebensweltanalyse voraus. Die Bedeutung dieses
Aspektes wird im folgenden Kapitel und weiterhin im Zusammenhang
mit den Themen Diagnose und Indikation (Kapitel 4, 6 und 7) ausfiihr-
lich besprochen.

Beriicksichtigung des sozialen Umfeldes (§27.2)

Die Einbezichung und Beriicksichtigung des sozialen Umfeldes eines
Betroffenen in die Hilfe zur Erziehung verweist zum einen auf die Not-
wendigkeit, die bestehende Lebenswelt nach Moglichkeit zu erhalten
(also ambulante und teilstationédre Hilfen - wenn angezeigt - vorzuzie-
hen; vgl. Kapitel 3 und 7) und zum anderen auf den systemischen Ansatz
der Hilfe zur Erzichung, die nicht symptomorientiert arbeitet sondern le-
bensweltorientiert. Das soziale Umfeld (Familie, Schule, Wohnumfeld
usf.) spielt fiir die Entstehung der Problematik, aber moglicherweise
auch fiir ihre Losung eine wesentliche Rolle und ist von daher im Rah-
men von Diagnose und Intervention einzubeziehen (vgl. hierzu auch Ka-
pitel 3).

Pidagogische und damit verbundene therapeutische Leistungen (§27.3)
Neben der Aufnahme des § 35a in das KIHG (Hilfe fiir seelisch behin-
derte und von seelischer Behinderung bedrohte Kinder und Jugendliche)
ist dies der entscheidende Hinweis im Kinder- und Jugendhilfegesetz
darauf, daf therapeutische Hilfen - wenn sie im Rahmen von Jugendhilfe
bzw. Hilfe zur Erziehung notwendig werden - Teil der Jugendhilfe sind
und nicht davon getrennte HilfemaBnahmen. Hilfe zur Erziehung hat
nach dem Gesetz einen padagogischen Charakter, kann aber therapeuti-
sche Leistungen und Mafinahmen mit umfassen. Erziehungsberatungs-
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stellen - seit je Einrichtungen der Jugendhilfe — leisten z.B. schon immer
Kindertherapie. Das KJHG bestitigt diese Aufgabenstellung fiir die Ju-
gendhilfe. Der von der Sache her kontraproduktiven Trennung zwischen
Jugendhilfe einerseits und medizinisch, psychiatrischer und therapeuti-
scher Behandlung von Kindern auBerhalb der Jugendhilfe andererseits,
wie sie in der Praxis zu Zeiten des JWG an der Tagesordnung war,
konnte hiermit endlich Einhalt geboten werden. Erreicht werden kann
auf dieser gesetzlichen Basis nunmehr eine iibersehbare, transparente
und mit einander vernetzte Hilfelandschaft und eine transparente und
abgestimmte Hilfeplanung.

Bei Bedarf: Aufnahme von Ausbildungs- und Beschiftigungsmafinah-
men (im Sinne des § 13.2) (§27.3)

Hier wird deutlich, daB Hilfe zur Erziehung mit anderen Leistungen der
Jugendhilfe zu verbinden ist, wenn dies angezeigt ist. Ausbildungs- und
BeschiftigungsmaBnahmen sind dabei von besonderer Relevanz. ,Eine
Klarstellung trifft der Gesetzestext auch fiir die Jugendsozialarbeit. Dies
scheint deswegen erforderlich, weil es lange Zeit umstritten war, ob die
gesamte Leistungspalette der Jugendsozialarbeit zu den Aufgaben und
Leistungen der Jugendhilfe gehort. Durch den Verweis auf § 13 Abs. 2
ist nunmehr gesetzlich klargestellt, daB auch die sozialpadagogisch ori-
entierte Ausbildung und Beschiftigung zu den individuellen Hilfen zur
Erziehung gehort“ (Miinder, 93a, S. 240). In einem solchen Fall werden
die angegliederten Leistungen im Rahmen der Hilfe zur Erziehung ein-
bezogen und z.B. auch im Hilfeplanungsproze beriicksichtigt (s. Kapi-
tel 4, 8).

Beratungspflicht des Jugendamtes gegeniiber den Betroffenen vor Inan-
spruchnahme einer Hilfe zur Erziehung (inklusive Beratung iiber mogli-
che Folgen; Priifung einer mdglichen Adoption) (§36.1)

Klienten sollen mit Blick auf mogliche Hilfe zur Erziehung beraten und
so informiert werden, daf sie tatsichlich eine Entscheidung dariiber fal-
len konnen, ob sie diese Hilfe annehmen wollen oder nicht. Hierzu ge-
hort insbesondere auch die Information iiber mogliche Folgen fiir die
familidgren Beziehungen, die im Falle einer Fremdplazierung eintreten
konnen. Hier wird dazu aufgefordert, Klienten nicht zu iiberreden und
mit allen Mitteln zur Hilfe zu bewegen sondern dazu, sie in die Lage zu
versetzen, ihre eigene Entscheidung so frei aber auch so informiert wie
moglich treffen zu konnen. Die wichtige erste Phase des Hilfeplanungs-
prozesses, innerhalb der die hier angesprochene Beratung stattfinden
sollte, wird in Kapitel 5 behandelt.
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Wunsch- und Wahlrecht der Klienten (§ 36.1)

Die Klienten haben ein Wunsch- und Wahlrecht, wenn es um die kon-
krete Einrichtung, die Pflegestelle oder z.B. die Person der Familienhel-
ferin geht.

Entscheidung iiber die im Einzelfall angezeigte Hilfeart im Zusammen-
wirken mehrerer Fachkrifte (§ 36.2)

Die Entscheidung fiir die geeignete und notwendige Hilfe liegt rechtlich
gesehen beim Jugendamt (vgl. Kapitel 4). Im Zusammenwirken mehre-
rer Fachkréfte mu8 hier vom offentlichen Jugendhilfetriger ein Vor-
schlag erarbeitet werden, der den Klienten die aus seiner Sicht fachlich
geeignete und angezeigte Hilfe unterbreitet.

Eine fachliche Diagnose und Indikation sind nach KJHG zur Ableitung
der geeigneten Hilfe trotz der und unabhingig von der erforderlichen
Aushandlung mit den Klienten (s. u.) gefordert. Das Verhiltnis zwischen
fachlicher Entscheidung und Aushandlungsproze8 wird in den Kapiteln
4 und 8 behandelt.

Hilfeplan als Grundlage fiir die Ausgestaltung der Hilfe (§ 36.2)
Rechtlich ist die Gewidhrung von Hilfe zur Erziehung an die Mitwirkung
der Betroffenen bei der Erarbeitung des Hilfeplanes gebunden: Die Be-
troffenen entscheiden sich fiir die Hilfe, sie handeln die geeignete Hilfe
mit den Fachkriften aus und sind an der Ausgestaltung beteiligt. Der
Hilfeplan wird gemeinsam von Fachkriften und Betroffenen aufgestellt
und sollte folgende Aspekte beinhalten: Feststellung iiber den Bedarf,
die zu gewihrende Art der Hilfe und die notwendigen Leistungen.
Kapitel 4, 5 und 8 beinhalten den Teil der Hilfeplanung, der vornehmlich
unter intensiver Mitwirkung der Betroffenen stattfinden mu8.

Auch andere Leistungen der Jugendhilfe konnen nur dann ihre padagogi-
sche Wirkung entfalten, wenn das jeweilige Angebot nicht nur ange-
nommen sondern wenn im Rahmen dieses Angebotes ein kooperatives
Verhiltnis zwischen Nutzer und Anbieter bzw. Klient und Helfer einge-
gangen wird. Die aktive Mitwirkungsrolle des Klientel ist im Rahmen
der Hilfen zur Erziehung im Gesetz als Mitwirkungspflicht und Mitwir-
kungsrecht festgeschrieben. Die Hilfeplanung ist als wesentlicher Be-
standteil des Hilfeprozesses definiert.

RegelmiBige Fortschreibungen des Hilfeplans (§ 36.2)

Das Gesetz schreibt vor, daB der ProzeB der Hilfeplanung regelmiBig im
Verlauf der Hilfe wiederholt wird und der Hilfeplan - im unter Punkt 11
beschriebenen Sinne - fortgeschrieben, d.h. iiberarbeitet, gepriift und
fortgefiihrt werden muB.

41





[image: image18.png]13 bis 15: Beteiligung weiterer Fachkrifte an der Hilfeplanung (§ 36.2 und 3)
Am ProzeB der Hilfeplanung sind die die Hilfe durchfiihrenden Fach-
kriifte zu beteiligen sowie bei speziellen Problemstellungen andere Fach-
kriifte (Arzt, Mitarbeiter der Bundesanstalt fiir Arbeit).

Vergleicht man zusammenfassend Hilfen zur Erziehung mit den sonstigen
Leistungen nach KJHG, so ist Folgendes festzuhalten: Obwohl die Hilfen zur
Erziehung mit den anderen Leistungen des KJHG eine Reihe Aspekte und
Merkmale gemeinsam haben und zu ihnen in verschiedener Hinsicht Ahn-
lichkeiten aufweisen, gelten fiir sie also besondere rechtliche Voraussetzun-
gen und spezifische padagogische Rahmenbedingungen. In der folgenden
Ubersicht wird dieser Vergleich zusammenfassend dargestelit:

Ubersicht 4: Vergleich zwischen Hilfe zur Erziehung und anderen Leistungen nach KJHG

Gemeinsamkeiten: Leistungsangebot

Freiwilligkeit
Ahnlichkeiten: Zielgruppe

Methoden

Ziel
Besonderheiten der  Im Unterschied zu den anderen Leistungen weisen die Hilfen zur Erziehung folgende
Hilfen zur Erziehung Merkmale auf:

1. rechtliche Voraussetzungen:

« individueller und konkreter Rechtsanspruch

« Nichtgewihrleistung einer dem Wohle des Kindes entsprechenden Erziehung
(mindestens)....

« Miwwirkungspflicht/Hilfeplanung
2. pédagogische Bedingungen
« gezielte Intervention zum Zweck der Verinderung einer oder mehrerer Soziali-
sationsbedingungen,
« die auch von der Jugendhilfe als notwendig erachtet wird;
« reaktive* Intervention; praventiv nur im Hinblick auf Eingriff
« Mitwirkung und Hilfepl

Ubung:
Vergleichen Sie folgende Leistungen nach KJHG und versuchen Sie, die
Gemeinsamkeiten, Ahnlichkeiten und Unterschiede herauszuarbeiten:

§§ KIHG: §§ KIHG:
11,13 30, 35, 35a
11,13 29

16, 18 28

22 32

Weiterfiihrende Literatur:

Achter Jugendbericht: Bericht iiber die Bestrebungen und Leistungen der Jugendhilfe.
Hrsg.: Der Bundesminister fiir Jugend, Familie, Frauen und Gesundheit. Bonn
1990

42





[image: image19.png]Fieseler, G./Herborth, R.: Recht der Familie und Jugendhilfe. Arbeitsplatz Jugend-
amt/Sozialer Dienst. Neuwied 1994

Gernert, W. (Hrsg.): Das Kinder- und Jugendhilfegesetz 1993. Anspruch und prakti-
sche Umsetzung. Stuttgart 1993

Maas, U.: Soziale Arbeit als Verwaltungshandeln. Systematische Grundlegung fiir
Studium und Praxis. Weinheim 1992

Miiller, B.: Sozialpiddagogisches Kénnen. Ein Lehrbuch zur multiperspektivischen
Fallarbeit. Freiburg i. B. 1993

Miinder, J. et al.: Frankfurter Lehr- und Praxiskommentar zum KJHG. Miinster.
1993a

Miinder, J.: Das neue Kindschaftsrecht. Miinchen 1998

Schrapper, Ch.: Beratung und Begleitung statt Eingriff und Kontrolle? In: Beinroth,
R. (Hrsg.): Familie und Jugendhilfe. Neuwied 1998

Trenczek, Th.: Strafe, Erziehung oder Hilfe? Neue Ambulante MaBnahmen und Hil-
fen zur Erziehung - Sozialpidagogische Hilfeangebote fiir straffillige junge Men-
schen im Spannungsfeld von Jugendhilferecht und Strafrecht. Schriftenreihe der
Deutschen Vereinigung fiir Jugendgerichte und Jugendgerichtshilfen e.V. Band 26.
Bonn, 1996

1.4 Hilfe zur Erziehung: Ansitze, Modelle, Konzepte

Wenn sich das vorliegende Kapitel mit den Beispielen des KJHG fiir Hilfe
zur Erzichung (§§ 28ff KJHG) befaBt, so werden hier bereits Handlungskon-
zepte und -strategien fiir konkrete Hilfen deutlich. Im Vorfeld der Hilfe sel-
ber aber wird die Beschiftigung mit Konzepten und Ansitzen in der Hilfe zur
Erzichung wichtig sein im Rahmen der Indikationsstellung (Auswahl der
angezeigten Hilfe, s. Kapitel 9), also im Kontext der Hilfeplanung.

Zentrale Aussagen:

1. Das KJHG beschreibt im § 27 die wesentlichen Gestaltungsmerkmale fiir
Hilfen zur Erziehung. Die in den §§ 28 KJHG aufgefiihrten Hilfearten
sind als Beispiele anzusehen. Dieser Katalog ist weder abgeschlossen
noch unverénderbar.

2. Verwaltungsstrukturen (Organisation von Zustindigkeiten, Haushaltssys-
tematik, Trigerzustindigkeiten) diirfen sich nicht an einzelnen, isolierten
Hilfebeispielen des KJHG orientieren.

3. Organisationsstrukturen wie ,Hilfe aus einer Hand“ und ,Hilfe unter ei-
nem Dach“ versuchen flexible Uberginge zwischen unterschiedlichen
Hilfeformen im Verlauf eines Hilfeprozesses zu erleichtern (kein Bezugs-
personenwechsel, keine biirokratischen Hiirden).

4. Uber den Beispielkatalog des KJHG §§28ff hinaus haben sich am kon-
kreten Bedarf und an neuen gesellschaftlichen Problemlagen weitere Hil-
fen zur Erziehung entwickelt.
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Bei dem Beispielkanon der Hilfen nach §§ 28ff KJHG handelt es sich um
eine Aufzihlung von Hilfekonzepten und Praxismodellen, wie sie sich zur
Zeit der Verabschiedung des KJHG im Westen Deutschlands in der Praxis
entwickelt und etabliert hatten. Und weder dieser Hilfekanon noch die kon-
kreten Ausgestaltungen der einzelnen Beispiele, wie sie z.B. im Frankfurter
Kommentar festgehalten sind (Miinder, 1993a), haben fiir die aktuelle Pla-
nung einen abschlieBenden oder verbindlichen Charakter (10. Jugendbericht,
1998; vgl. auch Klatetzki, 1995; Feest, 1995; Peters et al., 1998; Winter,
1998).

Oben wurde dargelegt, daB die Entwicklung der geeigneten Hilfe zur Er-
ziehung nur iiber eine Analyse des konkreten Einzelfalles und der dort fest-
zustellenden individuellen Hilfebedarfe erfolgen kann. Um jeweils entschei-
den zu konnen, ob der konkrete, abgeleitete Hilfebedarf im Einzelfall iiber
den bestehenden Hilfekatalog abzusichern ist oder aber, ob andere Hilfen zu
entwickeln oder bestchende Hilfekonzepte zu verdndern und zu variieren
sind, braucht eine Sozialpddagogln gute und differenzierte Kenntnisse tiber
die vorgehaltenen Hilfen und die Hilfen des KJHG-Kataloges. Sie muB sie
unterscheiden kénnen und muB beurteilen kénnen, welche dieser Hilfeformen
die Bedingungen bietet, die im konkreten Fall benotigt werden. Ist der kon-
krete Bedarf nicht iiber die Hilfebeispiele abzudecken, so sind entsprechend
andere Hilfemoglichkeiten zu entwickeln bzw. die bestehenden Hilfeange-
bote entsprechend zu variieren oder zu kombinieren (s.u.).

1.4.1.1 Unterscheidungsmerkmale der Hilfebeispiele

Bei der folgenden Beschiftigung mit den einzelnen Hilfearten geht es nicht
darum, diese Konzepte umfassend vorzustellen. Wir werden uns darauf be-
schriinken, sie in wichtigen Aspekten von einander zu unterscheiden und
damit versuchen, ihr besonderes Profil, ihre ganz eigene Leistungsfahigkeit
herauszuarbeiten. DaB man bei einer solchen kurzen und eher schematischen
Ubersicht den dargesteliten Hilfen nicht in allen ihren Aspekten und in allen
praktischen Varianten gerecht werden kann, versteht sich von selbst. Der
LeserIn sei die angefiigte Fachliteratur zur Vertiefung und zur intensiveren
Beschiftigung empfohlen.

Alle Hilfebeispiele weisen auBerdem Aspekte auf, die ihre spezifische
Schwierigkeit in der praktischen Umsetzung ausmachen und zu Fehlern und
MiBverstindnissen fithren konnen. Diese ,, Knackpunkte“ sollen ebenfalls -
kurz und vielleicht auch provokativ und als Anregung zur Auseinanderset-
zung gedacht - dargestellt werden.

Die Hilfebeispiele sollen anhand folgender zentraler Unterscheidungskri-
terien erliutert und damit vergleichbar gemacht werden:
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Der Zugang zur Hilfe erfolgt in der Regel liber die Gewéhrung der Hilfe
durch das Jugendamt, nachdem die Gewihrungsvoraussetzungen vom
ASD gepriift worden sind (s. § 27.1 KJHG).

Voraussetzung fiir den Rechtsanspruch ist die Feststellung der sozialpa-
dagogischen Fachbehérde, dal ein Bedarf gegeben ist. (vgl. Trenczek,
2000) Wichtig ist fiir den Verlauf der Hilfe unbedingt die Mitwirkung
und Partizipation der Betroffenen und natiirlich auch der Eltern. Diese
muf sich aber nicht in einem schriftlichen Antrag ausdriicken. Sie kann
anders erreicht und dokumentiert werden. Aus sozialpadagogischen —
nicht aus rechtlichen Griinden — ist eine Fixierung dieses Auftrages bzw.
Antrages sinnvoll, der fiir die Eltern eine hohere Verbindlichkeit und
Verpflichtung zur Mitarbeit bedeutet (vgl. auch die ,,Beratungsvereinba-
rung* in der Praxis der Erzichungsberatung; vgl. z.B. Hundsalz, 1995, S.
207).

Einen freien Zugang zu Hilfen gibt es traditionell nur bei der Erzie-
hungsberatung (s.u.).

Da es sich bei Hilfen zur Erziehung um Angebote der Jugendhilfe haan-
delt, wire es im Sinne eines klientenorientierten Verstindnisses sinnvoll,
Wege zu finden, die Hilfe zur Erziehung fiir das Klientel ohne groBere
Schwellen und Hiirden erreichbar machen wiirde. Hierzu gehorte an
erster Stelle eine bessere Offentlichkeitsarbeit. Noch heute ist fiir den
groften Teil der Bevilkerung Heimerziehung die einzige ihnen bekannte
und vorstellbare Hilfe des Jugendamtes im Falle von Erziehungsproble-
men.

Rechtsanspruch auf die Hilfe:

Der Rechtsanspruch auf Hilfe zur Erziehung besteht durchweg fiir die
sorgeberechtigten Eltern. Dies wurde oben bereits ausfiihrlich erldutert.
Durch die Einrichtung der Rechtsfigur des ,,Verfahrenspflegers“ sind mit
der Kindschaftsrechtsreform 1999 Wege eroffnet worden, die Minder-
jéhrige unterstiitzen konnen, wenn zwischen ihnen und ihren Eltern Kon-
flikte im Hinblick auf die Inanspruchnahme von Hilfe zur Erziehung be-
stehen (vgl. Miinder, 1999).

AusschlieBlich bei den Hilfen fiir seelisch behinderte oder von Behinde-
rung bedrohte Kinder und Jugendliche liegt der Rechtsanspruch bei den
Minderjdhrigen selber. Der Hintergrund ist hierfiir nicht, da} diese Hil-
fen sich von den anderen grundsitzlich unterscheiden sondern, daB diese
Hilfeart aus dem BSHG (fiir die Zielgruppe der seelisch behinderten
Kinder und Jugendlichen) in das KJHG iibernommen wurde. Im BSHG
liegt der Rechtsanspruch auf Eingliederungshilfe beim Behinderten sel-
ber (s. § 39 BSHG).
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Natiirlich liegt der Rechtsanspruch auf Hilfe zur Erziehung auch im Falle
der Hilfe fiir junge Volljdhrige (§ 41 KJHG) bei den jungen Volljahrigen
selber.

Mogliche systemische Ausrichtung der Hilfe:

Hilfen zur Erziechung kénnen entweder schwerpunktméBig auf den Min-
derjihrigen oder aber auf das Familiensystem gerichtet sein (vgl. kind-
zentrierte und familienzentrierte Hilfen; Kapitel 7). Es wird zu zeigen
sein, daB es in vielen Fillen — insbesondere in der ambulanten Hilfe —
entscheidend ist, ob es gelingt, das bestehende Familiensystem zu verédn-
dern und zu bewegen. Nicht alle Hilfen sind hierfiir geeignet.
Stellenwert der Arbeit mit dem sozialen Umfeld:

Gewiinscht ist eine Beriicksichtigung des sozialen Umfeldes in jedem
Fall von Hilfe zur Erziehung (vgl. § 27.2 KIHG). Hilfen, die in der ur-

spriinglichen Lebenswelt titig werden, sind ganz origindr dazu geeignet,

das soziale Umfeld zu beriicksichtigen und einzubeziehen. Verschiedene
ambulante Hilfen unterscheiden sich allerdings hinsichtlich des Ausma-
Bes in dem diese Beriicksichtigung méglich ist und angestrebt wird.
Auch stationdre Hilfen kénnen das soziale Umfeld nicht ,links liegen
lassen®, dies gilt natiirlich insbesondere fiir den Fall, daB8 eine Riickfiih-
rungsoption besteht.

Im Kapitel 3 wird die Frage der Bedeutung der Lebensweltorientierung
und werden z.B. die psychologischen Vorteile ambulanter Erziehungs-
hilfe erlautert.

Wabhl des padagogischen Mediums:

Das piadagogische Medium im Sinne des methodisch-pidagogischen
Mittels, das im Rahmen einer Hilfe eingesetzt wird, ist in den Hilfen zur
Erziehung unterschiedlich: Einige Hilfen stellen als piddagogisches Me-
dium die Einzelbeziechung zwischen Klient und Sozialpadagogln in das
Zentrum. Von der Art und Qualitit dieser Beziehung hingt das Ergebnis
und der Verlauf der Hilfe ab. Andere Hilfen setzen (zusétzlich) das pa-
dagogische Medium ,,Gruppe* ein. Viele Lernprozesse innerhalb dieser
Hilfen sind erst iiber Gruppenerfahrungen, Gruppenprozesse und Riick-
meldungen durch die Gruppenmitglieder moglich. Gruppenarbeit ist da-
bei allerdings auch als organisatorisches Moment zu sehen, daB einen 6-
konomischen Einsatz der Erziehungshilfekrifte ermoglicht (z.B. Heim-
unterbringung).

Wichtig ist auch die Unterscheidung zwischen Hilfen, die schwerpunkt-
miBig gesprichsorientiert sind und solchen, die verstirkt handlungsori-
entiert arbeiten. Letztere sind stidrker in den Alltag der Klienten einbezo-
gen, erstere bedienen sich meist eines Beratungssettings (z.B. Beratungs-
einrichtung, Beratungskultur im Sinne fester Termine, Ablaufregein
etc.).
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Voraussetzungen und Erwartungen an das Klientel:

Hilfen sind an unterschiedliche Voraussetzungen gebunden und stellen
unterschiedliche Erwartungen an das Klientel. Z.B. erfordern klassische
beraterische Hilfen wie z.B. die Erziehungsberatung spezifische Fihig-
keiten (s.u.). Diese Erwartungen werden von den meisten anderen Hilfen
zur Erziehung nicht im gleichen MaBe an das Klientel gestellt.

Eignung fiir bestimmte Themen und Probleme:

Aufgrund ihres Settings, ihrer Methodenwahl, der genutzten pidagogi-
schen Medien und der Ausrichtung der Hilfe eigenen sich Hilfen nicht
gleichermaflen gut fiir alle Themen und Problemfelder.

stationiire, teilstationére, oder ambulante Hilfe:

Hilfen konnen ambulant, teilstationdre oder auch stationér sein (vgl.
Kapitel 7). Es gibt zudem Ubergéinge und ganz unterschiedliche Gestal-
tungformen innerhalb dieser Hilfebereiche. Auf die Vorteile ambulanter
Hilfe zur Erziehung und die Grenzen fiir ihren Einsatz werden wir an
anderen Stellen noch ausfiihrlich eingehen (Kapitel 3 und Kapitel 7).
zeitliche Intensitét der Hilfe:

Die zeitliche Intensitdt einer Hilfe ist die Zeit, die pro Woche von der
ErziehungshelferIn unmittelbar fiir die betreffenden oder mit den betref-
fenden Klienten verwendet wird. Fiir die zeitliche Intensitit unterschied-
licher Hilfekonzepte geht die Praxis nicht selten von Normen aus (vgl.
2.B. auch Miinder, 1993a oder die Empfehlungen der Landesjugendhil-
feausschiisse). Man sollte sich aber davor hiiten, diese Zeitnormen fest-
zuschreiben. Erscheint eine der Hilfearten als geeignet, ist aber eine ganz
andere zeitliche Intensitit als iiblich erforderlich, so wire diese im Sinne
der flexiblen Erziehungshilfe (s.u.) entsprechend dem konkreten Bedarf
auch sicherzustellen.

Dauer der Hilfe:

Fiir die Dauer der Hilfen gilt das gleiche. In der Regel braucht Hilfe zur
Erziehung Zeit. Ein Zeitraum von wenigen Wochen oder auch Monaten
ist selten ausreichend, um die anstehenden Entwicklungen und Verinde-
rungen zu erreichen. Hilfen, die nach weniger als einem Jahr aufhéren,
sind nicht selten Abbriiche. Eine regelmiBige Uberpriifung der Geeig-
netheit der jeweiligen Hilfe im Rahmen der Fortschreibung der Hilfepla-
nung ist dennoch erforderlich. Nicht selten miissen Hilfen modifiziert,
veridndert, verbessert oder neu strukturiert werden.

Personalschliissel

Im Bereich der ambulanten Hilfe hiingt vom Personalschliissel unmittel-
bar die zeitliche Intensitit der Hilfe ab: Wie viele Familien kommen auf
einen Familienhelfer, wie viele Jugendliche betreut ein Erziehungsbei-
stand? Hier machen z.B. Landesempfehlungen Vorschlige, die auf Er-
fahrungswerten beruhen. Auch hier gilt, daB nicht das Ubliche im Ein-
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zelfall einfach umgesetzt werden darf, sondern dal nach Mafigabe des
konkreten Falles gehandelt werden muf8. Wenn z.B. ein Erziehungsbei-
stand mit 15 Fachleistungsstunden aus piddagogischen Gesichtspunkten
heraus erforderlich ist, so gibt es aus fachlicher Sicht keinen Grund, die-
ses nicht umzusetzen.

Innerhalb der stationdren und der teilstationéren Hilfen hédngt vom Per-
sonalschliissel die Intensitdt und die Vielfalt der piddagogischen Arbeit
ab. Z.B. kann Elternarbeit nur geleistet werden, wenn dafiir Zeitkontin-
gente bereitgestellt sind und MitarbeiterInnen diese Arbeit nicht ,,neben-
bei* oder im Rahmen unbezahlter freiwilliger Uberstunden leisten miis-
sen.

notwendige Qualifikation der Fachkrifte

Grundsitzlich kann man davon ausgehen, daB alle Hilfen zur Erziehung
die Qualifikation Sozialarbeit/Sozialpiddagogik erfordern. Diese Grund-
qualifikation verbindet wie keine andere Ausbildung und kein anderes
Studium pidagogische, rechtliche, soziale und 6konomische sowie psy-
chologische Kenntnisse. All diese kommen in einer lebensweltorientier-
ten Hilfe zur Erziehung zum Einsatz. In bestimmten Fillen sind Teilbe-
reiche des Hilfeplanes auch durch therapeutische Fachkrifte (z.B. von
Heilpidagogen, Psychologen) abzudecken. Es gibt keine Hilfe zur Er-
ziehung, die weniger Qualitét erfordert. Ein Einsatz z.B. von StudentIn-
nen oder ehrenamtlichen Personen als Erziehungsbeistinde entspricht
nicht den Anforderungen, die diese Hilfe zur Erziehung an die Ausfiih-
renden stellt.

Heranziehung zu den Kosten

Zu den Kosten werden nach § 91 KJHG Eltern nur dann herangezogen,
wenn durch die Hilfe fiir sie eine ,,Haushaltsersparnis* entsteht. Stationa-
re und auch teilstationire Hilfen kommen dafiir infrage. Pddagogische
Leistungen sind fiir die Betroffenen kostenlos, hier kann eine Heranzie-
hung zu den Kosten nicht erfolgen.

1.4.1.2 Unterschiede und Besonderheiten

Anhand der dargestellten Unterscheidungsmerkmale von Hilfen zur Erzie-
hung lassen sich nun die unterschiedlichen Profile der im KJHG genannten
Hilfekonzepte aufzeigen:

Im vorliegenden Rahmen kénnen die einzelnen Hilfebeispiele nur stich-

punktartig skizziert werden.

Unter dem Stichpunkt ,, Knackpunkte* wird zusitzlich versucht, hinsicht-

lich der betreffenden Hilfeform kritische Punkte zu benennen, die z.B. fiir die
Umsetzung und Gestaltung der Hilfe besonders wichtig sind, die aber in der
Praxis mitunter nicht hinreichend Beachtung finden oder die Hinweise geben
auf erforderliche Weiterentwicklungen.
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Hilfe: Erziehungsberatung (§ 28 KJHG) (vgl. auch Kapitel 5.2)

1. Zugang

2. Rechtsan-
spruch

3. Ausrichtung
der Hilfe

4. Bedeutung
der Umfeld-
arbeit

5.  Wahldes
pidagogi-
schen Medi-
ums

6. Erwartungen
an das
Klientel

7.  Eignung fiir
bestimmte
Themen

8. ambulant/

teilstationir/
stationir

9. zeitliche
Intensitit

10. Dauer

11. Personal-
schliissel

12. Notwendige
Qualifikation

13. , Knack-
punkte

14 Heranziehung
zu den
Kosten

frei

Eine Erziehungsberatungsstelle kann spontan aufgesucht werden und bedarf keiner
Zwischenschaltung des ASD und keines Gewdhrungsbescheides. Dieser freie Zugang
entspricht der priventiven Orientierung des KJHG und sollte nicht infrage gestellt werden
(vgl. 10. Jugendbericht, 1998, S. 263; s. auch Kapitel 3.2).

Sollte die Hilfe nach § 28 Yinger als ein Vierteljahr dauern, wire auch hier eine Hilfepla-
nung erforderlich.

sorgeberechtigte Eltern;
Kinder und Jugendliche nach § 8 KIHG.

Erziehungsberatungsstellen haben verschiedene Handlungsméglichkeiten und -strategien,
die in der Praxis nicht selten kombiniert werden.

Erziehungs- und Familienberatung: Ausrichtung auf die Familie

Kindertherapie, soziale Gruppenarbeit: Ausrichtung auf den betroffenen Minderjéhrigen
Das soziale Umfeld wird tiber die Gespriche mit den Klienten einbezogen. Z.B. sind
auch Kontakte zur Schule u.4. méglich.

Seltener sind Hausbesuche und zugehende Arbeitsansitze.

Klient-Berater-Beziechung;
Familie;
evtl. Gruppe.

Verbalisierungs- und Abstraktionsfahigkeiten,

Fahigkeit, das beraterische Setting (Termine, Komm-Struktur,

Zeitbegrenzung, fremde Umgebung usf.) einzuhalten und zu erfiillen.

Diese Erwartungen werden erfahrungsgemif eher von Klienten aus gebildeteren sozialen
Schichten erfiillt, die mit dieser Hilfe auch besser zurecht kommen.

Erziehungsberatung ist insbesondere geeignet fiir Beziehung- und Erzichungsprobleme,
also alle psychologisch relevanten Themen;

Systemische Familienprobleme gehoren in den Fokus des Gespréches in der Erziehungs-
beratung.

ambulant

Beratungsgespriiche finden iiblicherweise max. 1 Stunde pro Woche statt, haufig in
groBeren Abstinden.

Die Dauer der Beratung variiert von 1-2 Kontakten pro Woche bis zu mehreren Jahren.
nicht festgelegt

Die jeweiligen Landesrichtlinien schreiben iiblicherweise fest, dal das Team aus Sozial-
padagogln, Psychologln und TherapeutIn (HeilpidagogIn, Psychotherapeutln) bestchen
sollte.

Eine ArztIn sollte auf Honorarbasis mitarbeiten

Erziehungsberatung ist die Erzichungshilfe, die It. 10 Jugendbericht (1998) den groften
Teil der ambulanten Erziehungshilfen ausmacht.

Sie zeichnet innerhalb der Erziehungshilfelandschaft aufgrund ihrer besonderen Zu-
gangsbedingungen, aufgrund der spezifischen Tradition (Orientierung an psychothera-
peutischen Praxisfeldern) und der vorherrschenden psychologischen Ausrichtung eine
gewisse Exklusivitit aus, die mitunter dazu fiihrt, da Erziehungsberatung nicht als eine
Moglichkeit unter anderen innerhalb eines Gesamtangebotes angesehen wird sondern als
Alternative zu den anderen Hilfen zur Erziehung,.

Erziehungsberatung sollte bereit und in der Lage sein, Klienten weiterzuleiten, wenn die
beraterische Hilfe nicht ausreicht oder nicht greift. Es ist wichtig, daB sie selber sich
kollegial im Rahmen von Hilfeplanung und Vernetzung einbringt und daB andererseits
der ASD sie nicht als iibergeordnete Facheinrichtung ansieht, die auBerhalb seiner Hilfe-
planung titig wird sondern sie als eine mogliche Hilfe unter anderen Hilfen betrachtet.
Erziehungsberatung sollte sich verstirkt darum bemiihen, auch denjenigen Klienten
gerecht zu werden und ihnen mit organisatorischen und methodischen Ansitzen entge-
genzukommen, die Schwierigkeiten haben, eine Beratungsstelle aufzusuchen und mit
dem beraterischen Setting umzugehen (vgl. 10. Jugendbericht, 1998, S. 246).

keine
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[image: image26.png]Weiterfiihrende Literatur:

Hundsalz, A./Menne, K./Cremer, H. (Hrsg.): Jahrbuch fiir Erziehungsberatung. Band
1-3. Weinheim 1994, 1996, 1998

Hundsalz, A.: Die Erziehungsberatung. Grundlagen, Organisation, Konzepte und
Methoden. Weinheim 1995

Menne, K.: Erzichungs-, Ehe- und Familienberatung. In: Chasse, K.A./v. Wensierski,
H.-1.: Praxisfelder der sozialen Arbeit. Weinheim 1999

Merkmal: Hilfe: soziale Gruppenarbeit (§ 29 KJHG)

1. Zugang Der Zugang erfolgt tiber den Allgemeinen Sozialen Dienst.
Haufiger ist s. GA (soziale Gruppenarbeit) auch methodischer Ansatz innerhalb anderer
Hilfearten (z.B. sozialpidagogische Familienhilfe, Erziehungsberatung) oder jugendsozi-
alarbeiterisches Angebot innerhalb der Jugendarbeit, der Schulsozialarbeit u.4.
Im Falle des Einsatzes von ,,Erziehungskursen* erfolgt der Zugang iiber die Jugendge-
richtshilfe. Die Weisung eines Jugendgerichtes fiir einen Erziehungskurs nach JGG ist
verbindlich fiir den Betroffenen, aber sie ersetzt fiir die Jugendhilfe nicht die Notwendig-
keit, iiber die Gewiihrleistung dieser Hilfe nach § 27 KJHG zu entscheiden (Miinder,

1993a, S. 251).
2. Rechtsan- sorgeberechtigte Eltern
spruch
3. Ausrichtung  Minderjihrige;
der Hilfe Elternarbeit findet hochstens flankierend statt.

4. Bedeutung Die Arbeit in der Gruppe thematisiert in der Regel bestimmte Probleme und Lebenswelt-
der Umfeld-  aspekte der betroffenen Jugendlichen (z.B. Belastung durch Trennungsabsichten der
arbeit Eltern, Kontaktschwierigkeiten, kriminelle Delikte); eine Arbeit in den Lebensfeldern -

inklusive Elternarbeit - findet in der Regel nicht statt.
Ist die soziale Gruppenarbeit in ein bestimmtes Lebensfeld integriert (z.B. Schule), so
spielt dieses Lebensfeld fiir die sozialpidagogische Arbeit eine zentrale Bedeutung,

5. Wahl des Gruppe;

péidagogi- handlungsorientierte Elemente (kreative Methoden und z.B. Medienarbeit, handwerkliche
schen Medi-  Projekte;
ums gespriichs- und themenorientierte Arbeit (z.B. familitire Situation, Sexualitiit, Arbeit und

Ausbildung, Zukunftsperspektiven, Freundschaften, Clique.
erlebnispidagogische Erfahrungen in Grenzsituationen.

6. Erwartungen Bereitschaft, sich auf die Gruppe und die Beziehung zur HelferIn einzulassen und be-

an das stimmte Vereinbarungen einzuhalten;
Klientel Dies gilt auch fiir nach JGG angewiesene Hilfen; Hier ist die Freiwilligkeit durch die
Weisung rechtlich aufgehoben, piddagogisch ist sie aber dennoch Voraussetzung fiir das
Gelingen der Hilfe.
7. Eignungfiir  s.0. unter 4.
bestimmte Verselbstindigung, individuelle Verhaltensprobleme, straffilliges Verhalten, unangemes-
Themen senes Konfliktlosungsverhalten
8. ambulant/ ambulant
teilstationr/
stationdr
9. zeitliche In der Fachliteratur finden sich unterschiedliche Modelle, die von einer Gruppensitzung
Intensitit pro Woche iiber tigliche sozialpidagogische Arbeit in der Nachmittagsgruppe (z.B.

sozialintegrative Gruppenarbeit oder Projekte fiir Schulverweigerer; vgl. Kapitel 3.4)
reichen und sehr hiufig erlebnispidagogische Unternehmungen am Wochenende ein-
schlieBen.

10. Dauer Manche Ansitze gehen von einer festgelegten Anzahl von Gruppenstunden aus (z.B. 10),
bei anderen Konzepten ist eine lingere Dauer vorgesehen oder die Gruppen bleiben als
Angebote erhalten und nehmen immer wieder neue Personen auf.

11. Personal- Hier ist keine Festlegung sinnvoll;
schliissel Die Leitung durch zwei Ko-BetreuerInnen (ggf. unterschiedlichen Geschlechtes) ist
angezeigt.
12. Notwendige  SozialpidagogIn, ggf. Psychologln, Pidagogin
Qualifikation
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[image: image27.png]Merkmal: Hilfe: soziale Gruppenarbeit (§ 29 KJHG)

13. ,Knack- Soziale Gruppenarbeit gehort zu den Hilfebeispielen, die am wenigsten mit festen Kon-
punkte* zepten und etablierten Organisationsformen in der Praxis erscheint.
Hier liegen Gestaltungsriume (vgl. auch Kapitel 1.4.3; weitere Hilfebeispiele, die nicht
im KJHG genannt sind).

Am bekanntesten sind die im Kontext des JGG entwickelten ,,Sozialen Trainingskurse*.
Auch bei den sozialen Trainingskursen ist letztlich die freiwillige Annahme des Angebo-
tes die Voraussetzung fiir ihren Erfolg. Auch eine vom Jugendrichter angeordnete MaB-
nahme wird nur greifen, wenn es den SozialpidagogInnen gelingt, den oder die Jugendli-
che zur personlichen Akzeptanz und aktiven Teilnahme der Hilfe zu bewegen.
Familienarbeit findet im Rahmen dieser Hilfe kaum statt. Es miissen deshalb im konkre-
ten Fall tragfihige familidre Systeme vorliegen. Die Hilfe bietet keine Moglichkeit,
problematische familidre Situationen zu verindern (Janssen et al., 1993).
14. Heranzie- keine
hung zu den
Kosten

Weiterfiihrende Literatur:

Gemert, W. (Hrsg.):Das Kinder- und Jugendhilfegesetz 1993. Anspruch und prakti-
sche Umsetzung. Stuttgart 1993

Goll, D.: Soziale Gruppenarbeit als ambulantes Hilfsangebot des Jugendamtes. In:
Soziale Arbeit, Heft 5/93, S. 153 — 159 :

Giinder, R.: Ambulante Erziehungshilfen. Eine Orientierung fiir Ausbildung und
soziale Berufe. Freiburg i. B. 1997

Janssen, K./Knipper, K./Legemann, M./Rheinhard, W.: Hilfeplan — prozeB-
hafte Gestaltung von Erziehungshilfen. Vieselbach/Erfurt 1993

Jordan, E./Sengling: Jugendhilfe. Einfilhrung in Geschichte und Handlungsfelder,
Organisationsformen und gesellschaftliche Problemlagen. Weinheim 1992

Merkmal: Hilfe: Erziehungsbeistand/Betreuungshelfer (§ 30 KJHG)

1. Zugang Der Zugang erfolgt tiber den Allgemeinen Sozialen Dienst.
Im Falle des Einsatzes von Betreuungshelfern erfolgt der Zugang iiber die Jugendge-
richtshilfe.

Die Weisung eines Jugendgerichtes fiir einen Betreuungshelfer nach JGG ist verbindlich
fiir den Betroffenen aber ersetzt fiir die Jugendhilfe nicht die Notwendigkeit, iiber die
Gewihrleistung dieser Hilfe nach § 27 KJHG zu entscheiden (Miinder, 1993a, S. 254).

2. Rechtsan- sorgeberechtigte Eltern
spruch

3. Ausrichtung  Die Hilfe ist auf die Minderjihrigen ausgerichtet; Sie richtet sich primér an Kinder und
der Hilfe Jugendliche, um ihnen bei der Bewiltigung bei Entwicklungsproblemen zu helfen.

Elternarbeit wird hier nur flankierende geleistet; gleichwohl ist ein intensiver Kontakt oft
notwendig, um den Bezug zur Familie zu erhalte (Janssen et al. , 1993).
4. Bedeutung Die sozialpidagogische Arbeit findet in der Lebenswelt statt und hat z.T. zugehender
der Umfeld-  Charakter.
arbeit Einbeziehung verschiedener Lebensweltebenen ist moglich (z.B. Schule, Familie, peers,
‘Wohngebiet, Freizeit).
5. Wahl des Bezichung Klient-Helfer;
padagogi- u.U. Einbindung in soziale Gruppenarbeit

schen Medi-
ums
6. Erwartungen Notwendig ist die Bereitschaft des Minderjihrigen, sich auf die Bezichung einzulassen
an das und bestimmte Vereinbarungen einzuhalten,
Klientel Dies gilt auch fiir nach JGG angewiesene Hilfen; Hier ist die Freiwilligkeit durch die
Weisung zwar rechtlich aufgehoben, pidagogisch ist sie aber Voraussetzung fiir das
Gelingen der Hilfe.
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[image: image28.png]Merkmal: Hilfe: Erzichungsbeistand/Betreuungshelfer (§ 30 KJHG)
7. Eignung fir = Die Hilfe ist geeignet fiir alle Themen, die die Lebenswelt der Kinder und Jugendlichen

bestimmte beriihren. Fiir unmittelbare systemische Arbeit innerhalb der Familie ist sie weniger
Themen geeignet.
8. ambulant/ ambulant
teilstationar/
stationir
9. zeitliche In der Fachliteratur wird von 5 — 10 Stunden pro Woche ausgegangen.
Intensitit Bei Bedarf kann es keine zeitlichen Beschrédnkungen geben.
10. Dauer Die Hilfe ist i. d. R. auf mindestens 1 Jahr anzulegen.
Hilfen mit Jugendlichen werden hiufig durch sie vorzeitig beendet.
11. Personal- Eine Festlegung ist wegen der erforderlichen Flexibilitit hinsichtlich der Betreuungszeit
schliissel nicht sinnvoll.

12. Notwendige  Sozialpidagogln,
Qualifikation  ggf. PsychologIn, PidagogIn

13. ,Knack- Der Erzichungsbeistand ist — zumindest dem Begriff nach — eine der wenigen Hilfen zur
punkte” Erziehung, die bereits im JWG genannt wurden (§§ 55ff JWG). Die Hilfe zur Erziehung

,.Erziehungsbeistand* nach KJHG und die ,,Erzichungsbeistandschaft” nach TWG haben
nicht viel gemeinsam. Wenn nach JWG ein Erziehungsbeistand 100 oder vielleicht auch
nur 30 Jugendliche betreute, konnte es sich wohl kaum um eine Hilfe zur Erziehung
handeln, die auf einer intensiven persdnlichen Beziehung aufbaut, so wie dies nach § 30
KJHG angelegt ist.
Der 10 Jugendbericht (1998) stellt fest, daB diese Hilfeform derzeit wenig Verbreitung
findet und einer Profilierung be:
Der Erziehungsbeistand ist eine ernstzunehmende sozialpidagogische Hilfe zur Erzie-
hung, die hinreichend mit Zeitkontingenten und Qualifikation der Betreuer auszustatten
ist.
Gleichzeitig sollte sie aber dann nicht eingesetzt werden, wenn eigentlich systemische
Familienarbeit notwendig ist, d.h. wenn die erzieherischen Probleme nur iiber eine Arbeit
mit dem Familiensystem langfristig zu beheben sind.
Nicht selten wird in der Praxis angenommen, daB die Hilfe , Erzichungsbeistand* die
geeignete Hilfe sei, wenn massive Erziehungs- und Beziehungsschwierigkeiten zwischen
Eltern und Kindern bestechen. Auch z. B. Janssen spricht vom Einsatz der Methoden
Familientherapie und Famlhenberatung im Kontext der Erzxehungsbelstandschaft (Jans-
sen et. a., 1993). Der Erzieh d ist keine sy ische Familienhilfe. Er ist eine
eher kmd- oder jugendhchenzenmerte Hilfe. Es geht um die Férderung des Betroffenen,
seine Unterstiitzung in seiner Lebenswelt. Die Erziehung im Elternhaus spielt dabei die
Rolle wichtiger Rahmenbedingungen, innerhalb derer sich die Entwicklung vollziehen
muB. Die Eltern miissen — zumindest bei jiingeren Kindern und Jugendlichen, die noch
nicht verselbstindigt sind und im eigenen Hausstand wohnen, zu regelmiBigen flankie-
renden Gesprichen bereit sein. Die Familie und die Erzichung stehen aber nicht im
Mittelpunkt der Hilfe. Massive innerfamilidre Erziehungs- und Bezichungsprobleme
diirften sich dem ,,Zugriff” der Erzichungsbeistandschaft deshalb in der Regel entzichen
(vgl. auch flankierende und systemische Elternarbeit, Kapitel 7).
Im Kontext des JGG wird fiir straffillige Jugendliche anstelle von Strafe die MaBnahme
~Betreuungshelfer” angeordnet. Auch beim Betreuungshelfer ist letztlich die freiwillige
Annahme des Angebotes die Voraussetzung fiir ihren Erfolg. Auch eine vom Jugend-
richter angeordnete Mafinahme wird nur greifen, wenn es den Sozialpidagoginnen
gelingt, den oder die Jugendliche zur personlichen Akzeptanz und aktiven Teilnahme der

Hilfe zu bewegen.
14. Heranzie- keine
hung zu den
Kosten

Weiterfiihrende Literatur:

Gebert, A./Schone, R.: Erziehungsbeistdinde im Umbruch. Eine ambulante Erzie-
hungshilfe profiliert sich neu. Soziale Praxis Heft 14. Miinster 1993

Gernert, W. (Hrsg.):Das Kinder- und Jugendhilfegesetz 1993. Anspruch und prakti-
sche Umsetzung. Stuttgart 1993

Gintzel, U.: Sozialpiddagogische Einzelbetreuung - Moglichkeiten und Chancen einer
Betreuungsform. In: Jugendhilfe 1/93
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[image: image29.png]Giinder, R.: Ambulante Erziehungshilfen. Eine Orientierung fiir Ausbildung und
soziale Berufe. Freiburg i. B. 1997

Janssen, K./Knipper, K./Legemann, M./Rheinhard, W.: Hilfeplan — prozeBhafte Ges-
taltung von Erziehungshilfen. Vieselbach/Erfurt 1993

Merkmal: Hilfe: sozialpiidagogische Familienhilfe (§ 31 KJHG) (vgl. Kapitel 5.2)
1. Zugang Der Zugang zur spFH (sozialpidagogische Familienhilfe) erfolgt iiber den Allgemeinen
Sozialen Dienst.
2.  Rechtsan- sorgeberechtigte Eltern.
spruch
3. Ausrichtung  Familie;
der Hilfe Eltern;
Minderjéhrige.
4. Bedeutung Die sozialpiadagogische Arbeit findet unmittelbar in der alltiglichen und familidren
der Umfeld-  Lebenswelt statt.
arbeit Sie hat zugehenden Charakter und bezieht die verschiedensten Lebensweltebenen in die
Hilfe ein.
5. Wahl des Bezichung Klienten-HelferIn;
pidagogi- Familie (Allparteilichkeit erforderlich, systemische Familienarbeit);
schen Medi-  u.U. Einbindung in soziale Gruppenarbeit (z.B. Miitterfriihstiick)
ums
6. Erwartungen Vorhanden sein muB die Bereitschaft der Eltern, die HelferIn in den Binnenraum der
an das Familie hinein zu lassen und eigenes Verhalten und eigene Gefiihle infrage zu stellen.
Klientel Notwendig ist die Bereitschaft aller Familienmitglieder, sich auf die Beziehung einzulas-

sen und bestimmte Vereinbarungen einzuhalten.
7. Eignung fir  Grundsitzlich kénnen alle Themen, die die Lebenswelt einer Familie und ihrer Mitglieder

bestimmte bestimmen (Erziehung, Bezichungen, Alltagsbewiltigung, Organisation des Haushal
Themen soziale Netzwerke usf.), Thema der spFH sein.

8. ambulant/ ambulant
teilstationér/
stationir

9. zeitliche Unm alltagsorientiert, systemorientiert und mit der dargestellten Allzustindigkeit fiir
Intensitit Probleme und Personen ganzheitlich arbeiten zu konnen, ist eine Mindeststundenzahl

(Fachleistungsstunde) pro Woche von 8 Stunden aus der Erfahrung heraus angezeigt. In
Einzelfillen kann die zelthche Intensitit wesentlich hoher liegen. Es ist notwendig, die
zur Verfiigung gestell Zeitkonting flexibel zu gestalten (z.B. Einstiegs- und
Auslaufphase mit geringerer Stundenzahl).

Stehen weniger Zeitkontingente zur Verfiigung, so wird das Konzept der spFH ernsthaft
gefihrdet und die Hilfe ihrer spezifischen Lernchancen beraubt. Folge ist ein bloBes
Beratungsangebot, das vielleicht per Hausbesuch offeriert wird oder aber die Reduktion
auf Alltagsorganisation und ersetzende Hilfeansitze.

10. Dauer Sozialpidagogische Familienhilfe dauert von 1,5 bis zu 3 Jahren. Denkbar ist eine Wie-
deraufnahme der Hilfe in spiteren Phasen der familidren Entwicklung.
In bestimmten Fillen wire eine Form der Familienhilfe zu entwickeln, die auf Dauer (bis
zur Volljahrigkeit der betroffenen Minderjihrigen) ausgerichtet ist , weil neben stiitzen-
den und padagogischen auch ersetzende Anteile unabdingbar und auf Dauer erforderlich

sind.
11. Personal- FamilienhelferInnen kénnen, wenn diese Hilfeform angemessen gestaltet wird, (s.0.)
schliissel kaum mehr als 3 Fanuhen gleichzeitig betreuen.
In Einzelfillen oder in best Entwicklungsph ist die Arbeit von zwei (mogli-
cherweise minnlichen und weiblichen) FamilienhelferInnen in ein und derselben Familie
sinnvoll.

12. Notwendige  Sozialpidagogische Familienhilfe erfordert die Qualifikation der SozialpadagogIn.
Qualifikation Therapeutische Zusatzausbildungen (insbesondere in systemischer Familienarbeit) sind
giinstig aber nicht unbedingt erforderlich.
Lebens- und Berufserfahrung wiire in diesem Arbeitsfeld ganz besonders sinnvoll, da die
enorme Nihe zum Familiensystem hohe professionelle Anspriiche stellt. Personen mit
Berufsqualifikationen, die keine sozialarbeiterischen/sozialpiddagogischen Kenntnisse
beinhalten, sind nur bedingt einsetzbar.
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[image: image30.png]Merkmal: Hilfe: sozialpiidagogische Familienhilfe (§ 31 KJHG) (vgl. Kapitel 5.2)

13. ,Knack- Sozialpadagogische Familienhilfe ist eine Form sytemischer Familienarbeit. Hier ist die

punkte Erziehung, verstanden als InteraktionsprozeB zwischen Eltern und Kindern, ist das
System der Familie selbst Ketnthema. Da Familie nicht nur Erziehung gewihrleisten muB
sondern dariiber hinaus die Versorgung, die Schaffung cines organisierten Alltags, die
Bewiltigung der Familienbeziehungen usf. kann sich im Rahmen von systemischer
Familienarbeit die Hilfe zweifellos nicht ausschlieBlich auf Erziehung beschrinken. Sie
wird, wenn notwendig, auch ganz andere, oft auch lebenspraktische Themen aufgreifen.
Dennoch ist Erziehung (im Sinne einer dem Wohle des Minderjahrigen entsprechenden
Erziehung) das Hauptthema und Hauptziel der sozialpadagogischen Familienhilfe.
Erziehungsprobleme und auch Beziehungsprobleme in Familien sind genau die richtigen
Indikationen fiir die systemisch angelegte sozialpidagogische Familienhilfe. Sie ist also
eine eher lebenspraktische und handlungsorientierte Form der Erziehungsberatung, die
inhaltich aber ganz shnliche Aufgaben iibernehmen kann wie die Erzichungsberatung
nach § 28 KJHG.
Die zwangsliufige Niihe zum Klientel, die diese Hilfeform mit sich bringt, erfordert von
der HelferIn in ganz besonderem MaBe einen professionellen Umgang mit Nihe und
Distanz. Aufgrund der Alltagsnihe besteht die Gefahr, daB sozialpidagogischen Famili-
enhelferInnen die planende und pidagogische Orientierung in der Hilfe verloren geht.
Sozialpadagogische Familienhilfe erfordert hohe Flexibilitit aber ebenfalls groBe piida-
gogische Fihigkeiten, die insbesondere im Umgang mit Erwachsenen umgesetzt werden
miissen. In keinem Fall handelt es sich (nur) um ersetzende Hilfe.
SpFH erfordert aufgrund der besonderen fachlichen Anforderungen und der spezifischen
alltagsorientierten Hilfeform hinreichende Zeitkontingente und fachlich qualifizierte und
méglichst auch erfahrene Helferlnnen. Neuvere Varianten sozialpidagogischer Familien-
hilfe wie , families first* oder ,,stationire Familienhilfe* betonen und beriicksichtigen
bestimmte Aspekte oder Problemsituationen von Familien, sind aber vom fachlichen
Ansatz her nichts anderes als sozialpddagogische Familienhilfe. Besser als die Entwick-
lung neuer Begrifflichkeiten und scheinbar neuer Hilfeformen wire hier eine kritische
Priifung des Bestandes an spFH: Die in der Literatur (vgl. auch 10 Jugendbericht, 1998)
kritisierte Tendenz, spFH z.B. mit ABM-Kriften durchzufiihren oder auch die Tendenz,
die Stundenzahlen soweit zu reduzieren, daB nicht mehr viel vom alltagsorientierten
Ansatz librig bleibt, sollten zuriickgedringt und spFH fachlich angemessen ausgebaut
werden. :
Eine wichtige Rolle spielt die Zusammenarbeit zwischen ASD und sozialpadagogischer
FamilienhelferIn: FamilienhelferInnen, die gemeinsam mit ihren Familien eine Front
gegen das Jugendamt aufbauen und meinen die Familie vor dem Allgemeinen Sozialen
Dienst schiitzen zu miissen, gefihrden die Hilfe ebenso wie ASD-MitarbeiterInnen, die
im konkreten Fall nicht wirklich von der Sinnhaftigkeit dieser ambulanten MaBnahme
iiberzeugt sind: Beide, Allgemeinen Sozialen Dienstes und FamilienhelferIn miissen an
einem Strick ziehen, d.h. der Familie die erforderliche Entwicklung zutrauen aber gleich-
zeitig deutlich evtl. Gefahren fiir die Kinder zuriickmelden..

14. Heranzie- keine
hung zu den
Kosten

Weiterfiihrende Literatur:

Giinder, R.: Ambulante Erzichungshilfen. Eine Orientierung fiir Ausbildung und
soziale Berufe. Freiburg i. B. 1997

Helming, E./Schattner, H./Bliiml, H.: Handbuch Sozialpidagogische Familienhilfe.
Stuttgart 1997

Nielsen, H.: Sozialpadagogische Familienhilfe. In: Chassé, K.-A./v. Wensierski, H.-J.
(Hrsg.): Praxisfelder der sozialen Arbeit. Ein Einfiilhrung. Weinheim 1999

Merkmal: Hilfe: Erziehung in einer Tagesgruppe (§ 32 KJHG) (vgl. Kapitel 5.2)
1. Zugang Der Zugang erfolgt iiber den Allgemeinen Sozialen Dienst.
2.  Rechtsan- sorgeberechtigte Eltern.

spruch
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[image: image31.png]Merkmal: Hilfe: Erziehung in einer Tagesgruppe (§ 32 KJHG) (vgl. Kapitel 5.2)

3.  Ausrichmung  Minderjihrige
der Hilfe Wenn die Elternarbeit intensiv erfolgt, kann sie durchaus die Qualitit familiensystemi-

scher Arbeit annehmen.

4. Bedeutung Die sozialpidagogische Arbeit findet insofern in der Lebenswelt der Minderjéhrigen statt,
der Umfeld-  als die Betroffenen in ihren Familien verbleiben und auch Schule, Freundeskreis, Nach-
arbeit barschaft und Wohngebiet erhalten bleiben.

Geschaffen wird fiir viele Stunden des Tages eine neue, alternative und ergénzende
Lebenswelt.

Eine Qualifizierung und Verinderung des familiiren Systems und der sonstigen Lebens-
weltbedingungen allerdings muB parallel erfolgen, da sonst mit dem Tag der Riickfiih-
rung oder auch schon wiihrend der Hilfe die erreichten Fortschritte konterkariert werden.

5. Wahl des Beziehung Klient-HelferIn;
padagogi- Gruppe
schen Medi-
ums

6. FErwartungen Bereitschaft der betroffenen Kinder, regelmiBig am Tagesgruppenangebot
an das teilzunehmen; - gewisse Gruppenfahigkeit;

Klientel Bereitschaft, der Eltern bestimmte Vereinbarungen einzuhalten, sich im
Rahmen von Elternarbeit auf die Beziehung einzulassen und ihre familidre
Situation zu tiberdenkeh.

7. Eignung fir  Die Hilfe ist besonders geeignet fiir die Themen, die die Lebenswelt der Kinder, ihre
bestimmte soziale und kognitive Entwicklung, ihre Beziehungsfihigkeit und ggf. vorhandene emoti-
Themen onale Problemlagen betreffen.

Innerhalb der Elternarbeit sind alle Themen méglich, die die Erziechung, Versorgung und
Alltagsbewiltigung in Familien betreffen.

8. ambulant/ teilstationir
teilstationér/
stationdr

9. zeitliche Die Betreuung erfolgt in der Regel iiber einen relativ langen Zeitraum an den Wochenta-
Intensitiit gen (evtl. schon vor der Schule und bis ca. 18°° Uhr).

An Wochenenden, am Abend, in der Nacht und in den Ferien sind die Kinder im Eltern-
haus.

10. Dauer Die Kinder besuchen eine Tagesgruppe in der Regel maximal 2 Jahre.

Oft endet die Hilfe, wenn die Kinder altersmiBig nicht mehr in die Gruppe passen.

11. Personal- Jede Gruppe mit etwa 8 Kindern sollte von zwei SozialpidagogInnen betreut werden. Der
schliissel Einsatz therapeutischer Spezialkriifte ist u.U. angezeigt.

12. Notwendige  Erforderlich ist eine sozialpddagogische Qualifikation (Im Unterschied zur Hortbetreuung
Qualifikation  handelt es sich bei Tagesgruppen um Hilfe zur Erziehung).

Ggf. sind heilpidagogische Kenntnisse sinnvoll.

13. ,Knack- Tagesgruppen sind im Vergleich z.B. zur Heimerzichung oder zur spFH nicht sehr

punkte® verbreitet. Lt. 10 Jugendbericht wurden im gleichen Zeitraum in den alten Bundeslindern

sechs mal so viele Unterbringungen nach § 34 begonnen wie teilstationdre Unterbringun-
gen. Es stellt sich die Frage, warum diese Hilfeform sich nur so schwer etabliert und
welche Faktoren dazu fiihren, da8 sie zur stationdren Unterbringung keine echte Alterna-
tive zu werden scheint. Nicht selten ist die Hilfe zur Erziehung ,,Tagesgruppe“ eine
Durchlaufstation vor Heimerziehung oder sozialpddagogischer Familienhilfe.

Die Eignung und Wirksamkeit der Erziehung in einer Tagesgruppe steht und fillt neben
der Qualitit der pidagogischen Gruppenarbeit mit der Frage, ob die jeweiligen Bemii-
hungen ausreichen, um die Situation des Kindes im Elternhaus zu verbessern. In seltenen
Fillen wird Elternarbeit neben der Tagesgruppenarbeit unwichtig sein. Meistens kann
davon ausgegangen werden, da8 familidre Belastungen oder Defizite dazu gefiihrt haben,
daB fiir das Kind die Alternative Tagesgruppe erforderlich wurde.

Eine Riickfiihrung ist im Falle der Erziehung in einer Tagesgruppe nicht nur in jedem
Fall geplant, sie findet tiglich und an jedem Wochenende statt. Wenn sich im Elternhaus
und im Familiensystem nicht entscheidende Anderungen einstellen, wird die alternative
Erzichung in der Tagesgruppe das Kind stindig mit seinen Problemen zu Hause konfron-
tieren und es wird am Ende einer unveréndert problematischen, wenn nicht sogar ver-
schirften Familiensituation ausgeliefert.

Tagesgruppen miissen sich in jedern Fall kritisch fragen, ob daB, was sie real an Elternar-
beit bieten kénnen, zur Verinderung der Lebensbedingungen im hiuslichen Milieu
wirklich ausreicht. Andernfalls sind zusitzlich Hilfen erforderlich.

Zu fragen ist im konkreten Fall auch, ob eine Tagesgruppe den anderen Kriterien der
Lebensweltorientierung (z.B. Sozialraumnihe, Integration) gerecht wird (s. Kapitel 3).
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[image: image32.png]Merkmal:

Hilfe: Erziehung in einer Tagesgruppe (§ 32 KJHG) (vgl. Kapitel 5.2)

14. Heranzie-
hung zu den
Kosten

Erstattung der Kosten fiir die Mahlzeiten u 4.

Weiterfiihrende Literatur:

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (Hrsg.): Leistungen und
Grenzen von Heimerzichung. Stuttgart 1998

Giinder, R.: Ambulante Erziehungshilfen. Eine Orientierung fiir Ausbildung und
soziale Berufe. Freiburg i. B. 1997

Kriiger, E. et al.: Erziehungshilfe in Tagesgruppen. Entwicklung, Konzeptionen, Per-
spektiven. Frankfurt a. M. 1998

Lambach, R./Thurnau, H./Planungsgruppe PETRA: Bestand, Entwicklung und Leis-
tungsmoglichkeiten von Tagesgruppen. Frankfurt a. M. 1992

Hilfe: Unterbringung in einer Pflegefamilie (§ 33 KJHG)

Merkmal:

1. Zugang Der Zugang erfolgt iiber den Aligemeinen Sozialen Dienst.

2. Rechtsan- sorgeberechtigte Eltern
spruch

3. Ausrichtung  Minderjihrige
der Hilfe

4. Bedeutung Die Arbeit mit der Herkunftsfamilie (durch das Jugendamt) und die Kontakte zwischen
der Umfeld-  Herkunfisfamilie, Pflegefamilie und Kind sind generell - aber ganz unabdingbar im Falle
arbeit einer geplanten Riickfithrung - zu realisieren,

5. Wahl des Familie (Pflegefamilie)
pidagogi-
schen Medi-
ums

6. Erwartungen Die Herkunftsfamilien miissen akzeptieren, daB neue Bindungen fiir ihr Kind in der
an das Pflegefamilie entstehen und fiir das Kind wichtig sind. Hierbei brauchen sie im Verlaufe
Klientel der Hilfe unbedingt Unterstiitzung durch das Jugendamt und durch eine entsprechende

Haltung der Pflegefamilie.

7. Eignung fir  Die Unterbringung in einer Pflegefamilie thematisiert fiir ein Kind alle Aspekte seiner
bestimmte Lebenswelt. Es wird eine alternative, in diesem Falle familidire Lebenswelt bereitgestellt.
Themen Die (vortibergehende) Trennung des Pflegekindes von den eigenen Eltern darf innerhalb

dieser Pflegefamilie kein Tabuthema sein,

8. ambulant/ stationdr
teilstationér/
stationdr

9. zeitliche Das Kind lebt 24 Stunden am Tag in der Pflegefamilie.

Intensitit Besuche in der Herkunftsfamilie sollten geplante und gezielte Schritte sein, die zwischen

Jugendamt, Herkunfts- und Pflegefamilie vereinbart sowie vor- und nachbereitet werden.

10. Dauer Pflegeverhiltnisse kdnnen von sehr unterschiedlicher Dauer sein:
Es gibt die Kurzzeitpflege z.B. bei Krankenhausaufenthalten oder Kuren der Eltern.
Es gibt voriibergehende Pflegeverhiltnisse von mittlerer Dauer (etwa bis zu 2 Jahren), die
durch eine Riickfiihrung in die Herkunftsfamilie beendet werden.
Es gibt schlieBlich die Dauerpflege, die bis zur Volljihrigkeit bzw. Verselbstindigung der
Kinder fiihren kann.
Notpflegestellen nehmen Kinder in Krisensituation (z.B. nach einer Inobhutnahme) auf
bis zur Klidrung, was weiter geschehen soll. Sie sind immer Kurzzeitpflegestellen.

11. Personal- nicht anwendbar
schliissel

12. Notwendige  Die Personen, die hier die Hilfe zur Erzichung durchfiihren sind keine Professionellen;
Qualifikation  Sie brauchen fachliche Unterstiitzung (Pflegekinderwesen) und Supervision. Im Fall der
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Betreuung eines Kindes mit ganz besonderen Problemlagen (§ 332 KJHG) ist eine spe-
zielle Schulung fiir die Aufgabe unabdingbar.





[image: image33.png]Merkmal: Hilfe: Unterbringung in einer Pflegefamilie (§ 33 KJHG)

13. ,Knack- Die systemtheoretische Denkrichtung, daB Kinder immer an ihre Biographie und Her-

punkte® kunft gebunden bleiben und es fiir ihre Entwicklung notwendig ist, daB sie diese Bindun-
gen erhalten und sich offen mit ihrer Herkunft auseinandersetzen konnen, hat sich in den
letzten Jahren innerhalb des Pflegekinderwesens durchgesetzt. Mogliche Riickfiihrungs-
option und die Kontaktpflege mit der Herkunftsfamilie sind damit Anforderungen und
Themen, die innerhalb einer Pflegebeziehung eine entscheidende Rolle spielen.
Pflegeeltern miissen demnach in der Lage sein, einerseits das fremde Kind vorbehaltlos
anzunehmen und wie ein eigenes Kind zu behandeln, zu betreuen und zu versorgen. Sie
miissen gleichzeitig in der Lage sein, dieses Kind nach einer gewissen Zeit wieder gehen
zu lassen und schon wihrend der Pflegesituation die Beziehung der Kinder zu ihren
leiblichen Eltern zu pflegen und zu fordern. Auch dann, wenn keine Riickfithrung anvi-
siert wird, haben Kinder einen Anspruch auf Kontakt zu ihrer Ursprungsfamilie. Dieser
Kontakt mufl von den Pflegeeltern nicht nur geduldet, er muB geférdert und unterstiitzt
werden.
Das ist ein hoher Anspruch an Pflegeeltern und an die Fachkrifte der Jugendémter. Ex
erfordert vom Fachamt eine kritische Pflegeelternauswahl und eine intensive Vorberei-
tung und Begleitung von Pflegeverhiltnissen.
Die Quote der Abbriiche von Pflegeverhiltnissen legt It. 10 Jugendbericht (1998) zwi-
schen 6% und 40 % ,,Abbriiche werden haufig auf mangelnde Sorgfalt bei den Unterbrin-
gungsverfahren zuriickgefiihrt“ (S. 251) sowie auf den Druck, der auf den Sozialarbeite-
rinnen der &ffentlichen Jugendhilfe lastet, Unterbringungen méglichst kostengiinstig zu

gestalten.
14. Heranzie- im Rahmen der ,,Haushaltsersparnis*
hung zu den
Kosten

Weiterfiihrende Literatur:

Blandow, J.: Pflegekinderwesen, Adoption und Vormundschaft. In: Chassé, K.-A./v.
Wensierski, H.-J. (Hrsg.): Praxisfelder der sozialen Arbeit. Ein Einfilhrung. Wein-
heim 1999

Bundesverband fiir Pflege- und Adoptiveltern (Hrsg.): Handbuch fiir Pflege- und
Adoptiveltern. Idstein 1993

Nienstedt, M./Westermann, A.: Pflegekinder. Miinster 1998

Lakies, Th.: Die Pflegefamilie und die Herkunftsfamilie im KJHG/SGBVIIL In: Ju-
gendhilfe 33, 1/95

Textor, M.: Familienpflege, Forschung, Vermittlung, Beratung. Freiburg i. B. 1995

Merkmal: Hilfe: Heimerziehung oder andere betreute Wohnform (§ 34 KJHG)

1. Zugang Der Zugang zur Hilfe erfolgt iiber den Aligemeinen Sozialen Dienst.

2. Rechtsan- Der Rechtsanspruch liegt bei den sorgeberechtigten Eltern.
spruch

3. Ausrichtung  Minderjihrige
der Hilfe

4. Bedeutung Eine stationzre Unterbringung im Heim oder einer sonstigen betreuten Wohnform ersetzt
der Umfeld-  fiir die betroffene Minderjihrige die bisherige alltigliche Lebenswelt (vgl. Chasse, 1999,
arbeit S. 168). Die neue Lebenswelt muB — besser als die bisherige — den Entwicklungsbediirf-

nissen der Minderjahrigen gerecht werden.

Die Arbeit mit der Herkunftsfamilie (durch das Jugendamt und das Heim oder den Triger
der Wohngruppe) und die Kontakte zwischen Herkunftsfamilie und Kind sind im Falle
einer geplanten Riickfiihrung unabdingbar zu realisieren.

Auch wenn die Minderjéhrigen nicht ins Elternhaus zuriick konnen, ist Elternarbeit im
Interesse der Kinder und Jugendlichen wichtiger Bestandteil der pidagogischen Arbeit im
Rahmen der Hilfe zur Erziehung.

Die Verselbstindigung und die Entwicklung der Fihigkeit zur eigenstindigen Alltagsbe-
wiltigung (nach der Heimunterbringung) sind bei einem Aufenthalt in stationirer Unter-
bringung bis zur Volljahrigkeit zentrale Lernaufgaben.
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Gruppe
Bezichung Kind oder Jugendlicher — HeimerzieherInnen, insbesondere
KontaktbetreuerIn

Die betroffenen Kinder miissen in die Lage versetzt werden, sich auf die neue Lebenswelt
einlassen zu konnen (Trauerarbeit, Abschiednehmen von unerfiillbaren Hoffnungen auf
eine Riickkehr, ggf. klare Optionen fiir die Riickkehr).

‘Wenn méglich sollte der Kontakt zwischen Eltern und Kindern auch wihrend der Heim-
erziehung nicht abreiBen.

Die Unterbringung im Heim oder einer anderen stationiren Form der Unterbringung
(Familienheim, betreutes Wohnen) thematisiert fiir die Minderjdhrigen alle Aspekte ihrer
Lebenswelt. Es wird eine alternative Lebenswelt bereitgestellt, die nach Thiersch folgen-
de Funktionen bereithilt: Entlastung und Schutz, bediirfnisorientierte Lebenswelt, ver-
lissliche Bezichungen, angemessene Lernfelder (Thiersch, 1977, S. 76).

stationir

Die Arten der Unterbringung nach § 34 sind heute vielfiltig (vgl. Chasse, 1999, S. 174)

Die Minderjihrigen leben 24 Stunden am Tag in der neuen Lebenswelt.
Besuche in der Herkunftsfamilie sollten geplante und gezielte Schritte sein, die zwischen
Jugendamt, Heim vereinbart sowie vor- und nachbereitet werden.

Unterbringung nach § 34 konnen von unterschiedlicher Dauer sein.

Es gibt vortibergehende Unterbringungen von mittlerer Dauer, die durch eine Riickfiih-
rung in die Herkunftsfamilie beendet werden.

Moglich ist auch eine Dauerunterbringung, die bis zur Volljihrigkeit bzw. Verselbstindi-
gung der Kinder bzw. Jugendlichen fiihren kann

Eine Heimunterbringung in Krisensituationen (z.B. nach einer Inobhutnahme) ist nicht
sinnvoll, weil fiir alle Beteiligten damit die Zukunftsperspektive nicht mehr wirklich
offen erscheint. Hier sollte auf Kinderschutzwohnungen bzw. Notpflegestellen zuriick-
gegriffen werden. Erst wenn die Hilfeplanung fiir die Zukunft abgeschlossen ist, kann
ggf. eine Heimunterbringung nach § 34 erfolgen.

abhingig vom konkreten Konzept der Wohnform

Das pidagogische Heimpersonal sollte in der Regel sozialpidagogische Qualifikationen
nachweisen kénnen.

Ein Riickgriff auf psychologische Kompetenzen muf bei Bedarf méglich sein.
Heimerziehung war lange Zeit die einzige bekannte und die vorrangig praktizierte Form
der Hilfe zur Erziehung. Die Weiterentwicklung der Hilfe zur Erziehung begann in den
70er Jahren mit einer Kritik an den bestehenden Heimen und hat insbesondere dazu
gefiihrt, dal sich Heimunterbringung heute den Prinzipien der Regionalisierung, der
Integration, der Entspezialisierung, der Abwendung vom Versorgungsprinzip und von der
Dominanz der Verwaltungsstrukturen iiber padagogische Entscheidungen verpflichtet
fiihlt.

Trotz des Auf- und Ausbaus ambulanter und teilstationirer Hilfen zur Erziehung kann
nicht davon die Rede sein, da Heimerziehung iiberfliissig geworden wiire. Inzwischen ist
Heimerziehung allerdings stark verindert. Die Tendenz zu kleineren, altersgemischten
und moglichst lebensweltorientierten Formen der Unterbringung hat sich im Wesentli-
chen durchgesetzt. Neben familienéhnlichen Heimformen findet sich vor allem fiir
Jugendliche im Verselbstindigungsprozef} die Betreute Wohnform. Stationdre Hilfen sind
heute nicht selten mit teilstationiiren und auch ambulanten Hilfen gekoppelt oder organi-
satorisch verbunden. Die Befihigung der Heimkinder und -jugendlichen zur Selbstindig-
keit und zur Lebensbewiltigung, das Bemiihen um ihre soziale Integration und Ansitze
von Partizipation sind heute Selbstverstindlichkeiten innerhalb moderner Heimerziehung.
Dennoch ist auch heute noch ein langandauernder Heimaufenthalt etwas, was von den
Betroffenen und der Umwelt als Stigma erlebt wird. Heimerziehung bedeutet auch heute
fiir die betroffenen Kmder und Jugendhchen einen gravierenden Bindungsverlust, dem
mit den organisatorischen Rahmenbed. der Heimerziehung oft kein Aqulvalent
entgegen gesetzt werden kann: Diskontinuierliche Bezichungen, Anonymitit und eine
noch immer verbreitete Verschiebepraxis innerhalb der Heimerziehung verhindern nicht
selten den Aufbau verlisslicher alternativer Beziehungen.

im Rahmen der ,,Haushaltsersparnis®
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[image: image35.png]Weiterfiihrende Literatur:

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (Hrsg.): Leistungen und
Grenzen von Heimerziehung. Stuttgart 1998

Chassé, K.-A.: Heimerziehung. In: Chassé, K.-A./v. Wensierski, H.-J. (Hrsg.): Praxis-
felder der sozialen Arbeit. Ein Einfiihrung. Weinheim 1999

Giinder, R.: Praxis und Methoden der Heimerziehung. Arbeitshilfen Nr. 48. Frankfurt
a.M. 1995

Kiehn, E.: Der neue Erziehungsbegriff in der Erziehungshilfe und seine Verwirkli-
chung in der Praxis. In: Jugendhilfe 31, 6/93

Kupfer, H./Martin, K.-R. (Hrsg.): Einfiihrung in Theorie und Praxis der Heimerzie-
hung. Wiesbaden 1994

Peters, F. (Hrsg.): Professionalitit im Alltag. Entwicklungsperspektiven in der Heim-
erzichung. Bielefeld 1992

Wolf, K. (Hrsg.): Entwicklungen in der Heimerziehung. Miinster 1993

Merkmal: Hilfe: Intensive, sozialpid ische Einzelbetreuung (§ 35 KJHG)

1.  Zugang Der Zugang erfolgt iiber den Allgemeinen Sozialen Dienst.
In der Praxis erfolgt der AnstoB fiir diese Hilfeform nicht selten itber andere Hilfen zur
Erziehung (z.B. intensive sozialpidagogische Einzelbetreuung im Anschiu an Heimer-
ziehung) oder iiber Jugendhilfeeinrichtungen im Kontext von StraBensozialarbeit und
anderen zugehenden Arbeitsansitzen,

2. Rechtsan- Auch hier liegt formal der Rechtsanspruch bei den sorgeberechtigten Eltern.
spruch Wegen der meist fortgeschrittenen Problematik und wegen des eher jugendlichen Alters
der Betroffenen ist der Rechtsanspruch der Eltern hier kaum mehr als ein formaler As-
pekt. Sehr hiufig sind diese Jugendlichen von ihren Familien abgelost und haben kaum
noch Kontakt nach Hause.
3. Ausrichtung  Minderjshrige, hier fter auch junge Volljihrige
der Hilfe
4. Bedeutung Die sozialpidagogische Arbeit findet in der Lebenswelt der Betroffenen statt. Einbezogen
der Umfeld-  werden alle méglichen Lebensweltebenen, die fiir den Jugendlichen von Bedeutung sind.
arbeit Z. T wird versucht, im Rahmen der Hilfe fiir die Betroffenen eine neue Lebenswelt
aufzubauen (z.B. Ausstieg aus Prostitution).
Die Hilfe hat bei Bedarf zugehenden Charakter.

5. Wabhl des Beziehung Klient-HelferIn;
pédagogi- erlebnispadagogische Erfahrungen
schen Medi-
ums

6. Erwartungen Von den Klienten wird die Bereitschaft gefordert, sich auf die Beziehung einzulassen und
an das bestimmte, mi dchst erst nur minimale Vereinbarungen einzuhalten.
Klientel Die Hilfeform betont bewuBt wenig Anforderungen und Forderungen an die Betroffenen.
7. Eignung fir  Die Hilfe eignet sich fiir alle Themen, die die Lebenswelt der Jugendlichen beriihren: z.B.
bestimmte Alltagsbewiltigung, Umgang mit Lehre oder Arbeitsplatz, Umgang mit sozialer Gruppe,

Themen Bewiltigung von Problemlagen wie Drogenkonsum, Kriminalitit, Prostitution, Leben auf
der StraBe usf.

8. ambulant/ ambulant, ggf. auch teilstationdr oder stationir im Sinne eines Betreuten Wohnens oder
teilstationdr/  sogar stationéir im Sinne des gemeinsamen Wohnen und Lebens mit der Erziehungshelfe-
stationdr rIn

9. zeitliche In der Fachliteratur unterscheidet sich diese Hilfe von dem #hnlich strukturierten Erzie-
Intensitat hungsbeistand durch die Hrte der Problemlagen und die jeweils angesetzte zeitliche

Intensitit. Fiir die Hilfe nach § 35 KJHG ist eine Stundenzah! von mindestens 15 Fach-
leistungsstunden erforderlich. Die Hilfe kann bis zu 40 Stunden pro Woche umfassen
bzw. eine Vollzeithilfe sein (s.0.).

10. Dauer Die Hilfe ist nicht unter der Dauer von mindestens 1 Jahr sinnvoll,
Einzelhilfen mit Jugendlichen werden héufig durch sie vorzeiti g beendet.
11. Personal- Wegen der variablen Stundenzahl im Rahmen dieser Hilfeform ist keine Festlegung
schliissel eines Personalschliissels moglich.
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Hilfe: Intensive, sozialpiidagogische Einzelbetreuung (§ 35 KJHG)
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Sozialpadagogln, ggf. PsychologIn, Pddagogin:

Fiir diese Arbeit ist wegen der groBen Nihe und Intensitit und wegen der bestehenden
Attraktivitit anderer, konkurrierender Lebenswelten fiir die Betroffenen (z.B. StraBe,
Zuhilter, Drogenszene) sozialpidagogische Berufserfahrung erforderlich.

Die sozialpidagogische Einzelbetreuung wird in der Literatur und der Praxis nicht selten
mit ,,flexibler Hilfe* gleichgesetzt.

Sie ist in der Tat eine Hilfe, die ohne ein hohes Ma8 an Flexibilitdt der HelferIn und auch
der Behrden nicht vorstellbar wire. Hier ist nichts festgelegt und hier ist nichts unmdg-
lich. Mit Blick auf die unten gefiihrte Diskussion zum Konzept der fexiblen Erzie-
hungshilfe* kann festgehalten werden, daB im Rahmen dieser Hilfeform Jugendhilfe das
bereit ist umzusetzen, was fiir Hilfe zur Erziehung insgesamt zu fordern wire: wenig
Biirokratie, ein hohes MaB an Klientenorientierung und Nachfrageorientierung.

DaB dies im Rahmen dieser Hilfe gelingt, hingt vermutlich mit der Dramatik und der
tendenziellen ,,Hoffnungslosigkeit” der betreffenden Fille zusammen. Man ist sich
dariiber im Klaren, daB Hilfe zur Erzichung hier nichts bewegen wird, wenn sie sich nicht
in jeder Hinsicht iiber das iibliche MaB hinaus anstrengt: zeitlich, personell, verwal-
tungsmiBig und finanziell. Ein scheinbar hoffnungsloser Fall wird mit hohem personellen
und finanziellen Aufwand zu einem erlebnispidagogischen Projekt geschickt, rund um
die Uhr betreut, mit phantasievollen Angeboten umworben etc. Nicht selten ist diese
Hilfe das letzte und das letzt mogliche Angebot, daB Jugendhilfe machen kann. Der
Erziehungshelfer in einer solchen MaBnahme ist Hoffnungstréger, auf den alle Wiinsche
und Erwartungen fiir den Fall gerichtet sind, an den in gewissem Sinne auch die Verant-
wortung delegiert werden kann. Wenn seine Hilfe versagt, ist Jugendhilfe am Ende ihrer
Mabglichkeiten angekommen.

Solche Hilfeanstze sind sicherlich notwendig und sollten zur Verfiigung stehen. Aller-
dings kénnen sie nicht als Alibi dienen fiir eine Hilfe zur Erziehung, die ansonsten wenig
flexibel und unbiirokratisch mit ihren Hilfeangeboten und den von ihr betreuten Minder-
jahrigen umgeht (s.u.).

Die Betrachtung der sogenannten ,,Jugendhilfekarrieren* macht deutlich, daB Jugendhilfe
selber zu dieser zweifelhaften , Karriere* beitriigt, indem sie unflexibel und biirokratisch
Hilfen verwaltet und vergibt.

keine bei ambulanten Hilfen;
ansonsten ggf. Kostenerstattung im Rahmen der ,,Haushaltsersparnis®

Weiterfiihrende Literatur:

Gintzel, U.: Sozialpidagogische Einzelbetreuung - Moglichkeiten und Chancen einer
Betreuungsform. In: Jugendhilfe 1/93

Gernert, W. (Hrsg.):Das Kinder- und Jugendhilfegesetz 1993. Anspruch und prakti-
sche Umsetzung. Stuttgart 1993

Giinder, R.: Ambulante Erzichungshilfen. Eine Orientierung fiir Ausbildung und
soziale Berufe. Freiburg i. B. 1997

Merkmal: Hilfe: Hitlfe fiir seelische behinderte oder von Behinderung bedrohte Kinder und
Jugendliche (§ 35a KJHG)
1.  Zugang Der Zugang besteht iiber den Allgemeinen Sozialen Dienst.
In Anlehnung an das ,Ursprungsgesetz“ (§ 39 BSHG) wird eine medizinische bzw.
psychologische Diagnose der seelischen Behinderung zur Vorlage beim Jugendamt
verlangt. Im KJHG ist dies nicht vorgesehen.
2. Rechtsan- Aufgrund der Tradition der Behindertenhilfe (§39 BSHG) besteht hier der Rechtsan-
spruch spruch fiir die Betroffenen selber, also die Kinder und Jugendlichen.
3.  Ausrichung  Minderjihrige;
der Hilfe i. d. R. begleitet von flankierender Elternarbeit
4, Bedeutung Die bestehende Symptomatik muB im Kontext der Lebenswelt gesehen werden, deshalb
der Umfeld-  ist neben der heilpidagogischen oder therapeutischen Arbeit in der Regel auch die Einbe-
arbeit ziehung verschiedener Lebensweltebenen (insbesondere die Familie) erforderlich.





[image: image37.png]Merkmal: Hilfe: Hilfe fiir seelische behinderte oder von Behinderung bedrohte Kinder und
Jugendliche (§ 35a KJHG)

5. Wahl des Beziehung Klient-Helfer;
péadagogi- ggf. Gruppe;
schen Medi-  bei Bedarf: Familie.
ums

6. Erwartungen Notwendig ist beim Minderjihrigen die Bereitschaft, sich auf die Beziehung einzulassen
an das und aktiv mitzuarbeiten.
Klientel

7. Eignung fiir  Diese Hilfe ist geeignet fiir alle erzieherischen und Entwicklungsthemen Minderjahriger;
bestimmte insbesondere fiir die Aspekte, die die seelische Behinderung betreffen (Teilleistungssto-
Themen rungen, Neurosen, Verhaltensauffilligkeiten, psychosomatische Krankheiten, massiver

8. ambulant/
teilstationér/
stationdr

9. zeitliche
Intensitat

10. Dauer

11. Personal-

schliissel
12. Notwendige
Qualifikation
13. ,Knack-
punkte*

Mangel an Forderung und emotionaler Zuwendung usf.).

ambulant (z.B. heilpadagogische Einzeltherapie, Kindertherapie, Eltern-Kind-
Spieltraining);

teilstationdr (z.B. heilpidagogischer Kindergarten; heilpidagogische Tagesgruppe);
stationdr (Unterbringung in Heimen oder Pflegestellen (nach § 33a

KJIHG), die zur Betreuung und Erziehung dieser Zielgruppe ausgewiesen sind).

Je nach Problem und Ansatz finden bei ambulanten Hilfen 1-2 Kontakte in der Woche
statt.

Bei Bedarf nach stirkerer Intensitit kann es keine zeitlichen Beschriinkungen geben.
Im Falle teilstationirer oder stationdrer Unterbringung ist die spezifische therapeutische
oder heilpadagogische Hilfe in den sonstigen Jugendhilfeansatz eingebaut (z.B. Kinder-
garten, Heim)

Die erforderliche Dauer hingt vom Problem und vom Hilfeansatz ab.

Im Prinzip ist die Hilfe zu beenden, wenn der Sachverhalt der seelischen Behinderung
bzw. der Bedrohung durch seelische Behinderung nicht mehr gegeben ist.

keine Festlegung sinnvoll

SozialpiidagogIn (heilpidagogische Kenntnisse sind hier angebracht);

PsychologIn, Psychotherapeutin, HeilpidagogIn.

Mit der Einbeziehung der Personengruppe der seelisch behinderten bzw. von seelischer
Behinderung bedrohten Kinder und Jugendlichen in den Zustindigkeitsbereich des KTHG
und mit der Einbindung der notwendigen Hilfen in den Kanon der Hilfen zur Erziehung
verfolgte der Gesetzgeber bestimmte Absichten (vgl. Wiesner, 1991):

Unterbunden werden sollte die vor dem KYHG bestehende Trennung zwischen Hilfe der
Jugendhilfe einerseits und therapeuuschen und psychiatrischen Hilfen andererseits, die
bis dahin unabhingig fi isiert und geplant wurden.

Die Einbindung der therapeuuschen Hilfen fiir diese Zielgruppe in die Jugendhilfe
versprach eine stéirkere Integration der betreffenden Minderjdhrigen in den normalen
Lebenskontext und eine Vermeidung von Stigmatisierung durch die Psychiatrie.
Hintergrund war ferner die Erkenntnis, daB psychische Behinderungen und Symptome
nicht selten die gleichen Verursachungszusammenhinge aufweisen wie ,,normale*
Verhaltensauffalligkeiten Erziehungsprobleme oder Entwicklungsdefizite und -
verzbgerungen. Der Zusammenhang mit Problemlagen in Elternhaus und anderen Le-
bensfeldern des betroffenen Kindes besteht auch bei seelischen Behinderungen (vgl. z.B.
GraeBner et al., 1993). Die notwendigen HilfemaBnahmen sind aus diesem Grund zum
groBen Teil den anderen Hilfen zur Erziehung ganz shnlich. Zwar ist es im Rahmen der
Hilfe nach § 35a immer auch erforderlich, auf die seelische Behinderung und die spe-
ziellen Symptome unmittelbar und direkt einzugehen, die Hintergriinde aber, die diese
Problemlagen mit verursachen, aufrechterhalten und méglicherweise verstirken, miissen
im Rahmen der komplexen Hilfeplanung mitbedacht und mitbehandelt werden.

Ob die Absichten des Gesetzgebers nach 10 Jahren KJHG als erreicht gelten konnten,
muf allerdings in Frage gestellt werden:

Nach wie vor herrscht hinsichtlich der Finanzierung keine wirkliche Klarheit und man-
cher Fall leidet darunter, da zwischen Finanztriigern die Verantwortung hin und her
geschoben wird.

Nach wie vor behandelt und erlebt Jugendhilfe die Thematik der seelischen Behinderung
als eine Art , Kuckucksei* in ihrem Nest, fiir das sie keinerlei Qualifikation besitzt und
keine Planungsverantwortung iibernehmen kann. Die hier gefragte psychotherapeutische
Kompetenz wird in der Praxis nach wie vor nicht kollegial in die Hilfeplanung einbezo-
gen sondern erscheint ~ mit der Berufsgruppe des Psychiaters — als Fachinstanz, die die
Jugendhilfe zu akzeptieren hat und die ihr die eigene fachliche Entscheidung abnehmen
kann.

Ambulante Hilfen nach § 35a sind in vielen Lindern noch kaum entwickelt.
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[image: image38.png]Merkmal: Hilfe: Hilfe fiir seelische behinderte oder von Behinderung bedrohte Kinder und
Jugendliche (§ 35a KJHG)

14, Heranzie- keine bei ambulanten Hilfen;
hung zu den  ansonsten ,Haushaltsersparnis*
Kosten

Weiterfiihrende Literatur:

Fegert, J.: Was ist seelische Behinderung. Anspruchsgrundlage und kooperative Um-
setzung von Hilfen nach § 35a. Miinster 1996

Graefner,G./Mauntel, Ch./Pittbach, E. (Hrsg.): Gefihrdungen von Kindern. Opladen
1993

Hilliger, A.: Weg von Kategorisierungen — hin zu individuellen Hilfen. In: Jugendhil-
fe 34 (1996) 6. S. 360ff.

Richters, C.: Haben sich durch § 35a KJHG Auftrag und Arbeitsweisen der Hilfen
gedndert? In: Jugendhilfe 35 (1997) 2. S. 91ff.

Schmidt, M./Holldnder, A./Hélzl, H.: Psychisch gestorte Jugend und Médchen in der
Jugendhilfe. Zur Umsetzung von § 35a KJHG. Freiburg i. B. 1995

1.4.2 Konzept der flexiblen Erziehungshilfe

Weiter oben wurde bereits darauf hingewiesen, dafl eine Orientierung am
eben dargelegten Beispielkanon des KYHG (§§ 28 ff KJHG) nicht einer biiro-
kratischen Anwendung von Handlungsalternativen im Sinne eines Schubla-
dendenkens und im Sinne pauschaler Hilfezuweisungen Vorschub leisten
darf. Die Abgleichung mit bestehenden Hilfeangeboten sollte erst am Ende
der Uberlegungen stehen und nicht etwa vorher schon den gesamten Diagno-
se- und Indikationsproze8 heimlich steuern. Nur ein solches Vorgehen er-
mdoglicht eine differenzierte und genaue Abstimmung der zu leistenden Hilfe
auf den Fall und geht mit dem Pool der moglichen Hilfeansédtze und Hilfe-
formen flexibel um.

Das KJHG macht im § 27 unmiBverstindlich deutlich, wie die Auswahl
der angezeigten Hilfe zu erfolgen hat: Die Rede ist vom Einzelfall, fiir den
individuell passende Hilfen entwickelt werden sollen, die sich ,,insbesonde-
re” am Beispielkanon nach den §§ 28 ff orientieren sollen. Das heilt, wenn
die entwickelte geeignete Hilfe in diesem Beispielkanon nicht verfiigbar ist
oder nicht in der erforderlichen Variante verfiigbar ist, so muf} die angezeigte
Hilfe neu entwickelt, miissen die erforderlichen Bedingungen neu gestaltet
werden (vgl. auch Miinder, 1993a, 10. Jugendbericht, 1998; Klatetzki, 1995;
Feest, 1995; Peters et al., 1998; Winter, 1998).

Der Gesetzgeber geht davon aus, dafl dieser Beispielkatalog erweiterbar,
kombinierbar, verdnderbar, interpretierbar, gestaltbar ist und bleibt. Histori-
sche und gesellschaftliche Verdnderungsprozesse werden andere Hilfearten
entstehen lassen und vielleicht in den Vordergrund riicken. Andere gesell-
schaftliche Bedingungen (z.B. die Situation in den neuen Bundeslidndern)
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[image: image39.png]erfordern und ermoglichen andere Hilfen und andere Varianten der im KJHG
genannten Hilfekonzepte (s.u.).

Jugendhilfe riickt immer mehr von dem Muster ab, so Schefold, ,,typi-
sierten Problem- und Bedarfslagen mit typisierten Hilfeformen zu begegnen;
zunehmend individuelle Problemlagen sind immer stéirker in einem geregel-
ten Verfahren, das auf Aushandeln setzt, mit einem zunehmend auch lokal
differenzierten Angebot von Hilfen zu bewiltigen (Schefold et al., 1998).
Flexibilisierung und Individualisierung von Hilfe zur Erziehung erfordern
einen AushandlungsprozeB, bei dem die Betroffenen aber auch die vor Ort
Jugendhilfeverantwortlichen konkrete und nachfrageorientierte Hilfestruktu-
ren entwickeln.

Durch seine beispielhafte Aufzihlung von Hilfemdglichkeiten in den §§
281f verfiihrt das KJHG allerdings selber zu einer Praxis, die mit diesen Bei-
spielen einer ,,Versdulung* der Hilfen Vorschub leistet und einen individuel-
len und flexiblen Umgang mit Hilfeangeboten eher verhindert. Die rechtliche
Verortung einzelner Hilfebeispiele fiihrt innerhalb der Organisation der Ver-
waltung zu Schubladendenken in der Hilfe zur Erziehung: Zum einen werden
einzelnen Hilfebeispielen i. d. R. eigene Haushaltsstellen zugewiesen (die oft
nicht einmal untereinander deckungsfihig sind) und werden Hilfen zur Er-
ziehung durch jeweils auszuhandelnde Pflegesitze unterschiedlich bewertet
(vgl. Fachleistungstunde als Finanzierungsmodell, das konsequent von einer
Gleichwertigkeit der Hilfearten ausgeht; vgl. Haferkamp, 1995). Nicht selten
bestehen auch noch zusitzlich unterschiedliche fachliche Zustindigkeiten fiir
die Vermittlung und Begleitung verschiedener Hilfeformen innerhalb eines
Amtes (z.B. ein ,,Besonderer Sozialer Dienst*, der die stationidren Hilfen
vermittelt und betreut, wihrend die ambulanten Hilfen ,,nur* iiber den All-
gemeinen Sozialen Dienst vermittelt werden; unabhingige Organisation eines
Pflegekinderwesens), die flexible Uberginge innerhalb eines Fallverlaufes
schon wihrend der ersten Hilfeplanung im Amt erschweren und zu einer
strikten Abgrenzung der Hilfeformen untereinander fiihren. Hinzu kommit,
daB freie Trager nicht selten nur eine bestimmte Hilfeart anbieten, so daB der
Wechsel einer Hilfeart: fiir das betroffene Kind oder den Jugendlichen
zwangslaufig zum Wechsel der Bezugsperson fithren muf (s.u.).

In den Kopfen der zustindigen ASD-MitarbeiterInnen werden dadurch
Probleme von Kindern und Jugendlichen nicht selten von vorneherein vor
einem bestimmten konzeptionellen Hintergrund wahrgenommen, der nicht
zuletzt auch schon konkrete Vorstellungen iiber die Betreuungsmoglichkeiten
und die betroffenen Triger einschlieBt (vgl. Kascholke, 1999). So entstehen
beispielsweise Fille fiir Heimerziehung, Fille fiir sozialpidagogische Famili-
enhilfe, Fille fiir die Tagesgruppe. Winter stellt fest (1998), daB je nach
fachlichem Hintergrund des Helfersystems die Gefahr besteht, daB Kinder
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[image: image40.png]und Jugendliche oder auch ihre Eltern vorschnell intuitiv bestimmten Hilfe-
formen und Einrichtungen zugewiesen werden (Winter, 1998).
Richtlinien, die sich bemiihen, die im KJHG-Katalog aufgefiihrten Hilfen
* weiter zu untersetzen und qualitativ zu bestimmen, fiihren ebenfalls zur Ver-
hirtung eines solchen versidulten Denkens in der Hilfe zur Erziehung und
nicht zuletzt die Leistungs- und Produktbeschreibungen bringen es mit sich,
daB Ansidtze von Flexibilitit im Umgang mit und in der Sicht auf den Bei-
spielkatalog des KJHG zuriickgedringt werden.

Soll sich Hilfe zur Erziehung weiter entwickeln und individuellen Bedar-
fen und gesellschaftlichen Entwicklungen weiterhin und zunehmend gerecht
werden, so muf} sie sich von einem angebotsorientierten Denken im Sinne
versdulter Hilfeformen, spezialisierter Dienste und Organisationen im eige-
nen Amt und bei den Trigern der Hilfe zur FErziehung verabschieden zu-
gunsten eines nachfrageorientierten Denkens.

Aus Verwaltungssicht hat ein angebotsorientierter Ansatz seine Vorteile.
Dieser Ansatz hat Befiirworter quer durch alle Lager. ,, Tréiger und Einrich-
tungen argumentieren mit Planungssicherheit, Jugenddmter haben entspre-
chende versiulte und spezialisierte Verwaltungsstrukturen aufgebaut, deren
Auflosung auf massive Widerstinde sto8t. Sowohl freie als auch offentliche
Tréger versprechen sich von diesen relativ feststehenden und einfach zuzu-
ordnenden Strukturen und der damit verbundenen Tendenz zur Spezialisie-
rung eine vereinfachte Verfahrensweise, d.h. eine Reduktion von Komplexi-
tédt und somit eine Verminderung von Problemen und Reibungen* (Kaschol-
ke, 1999, S. 16). Von einem nachfrageorientierten Herangehen im Sinne des
§ 27 KJHG wird eher eine Verkomplizierung erwartet (vgl. Winter, 1998).

Der 10. Jugendbericht (1998) sieht die Gefahr, dal durch das angebotsori-
entierte, versiulte Denken in der Hilfe zur Erziehung ,.Problemsituationen
von Kindern und Familien mehr unter dem Blickwinkel der verfiigbaren Hil-
feformen betrachtet werden als unter dem der optimalen Hilfe fiir ihre spe-
zielle Problemlage* (S. 256). Es ist zu befiirchten, daB aufgrund der ausdiffe-
renzierten und gefestigten Strukturen nur noch schwer Ubergénge und indi-
viduelle Gestaltungsformen von Hilfen méglich sind und schlieBlich ein im-
mer besser ausgestattetes Jugendhilfesystem immer weniger Kinder und Ju-
gendliche erreichen kann (vgl. Blumenberg, 1996, Blandow, 1997). Biirokra-
tisches Vorgehen im Kontext der Hilfe zur Erziehung verzogert den Beginn
von Hilfen und baut unnétige Hiirden fiir die Betroffenen auf. Dies ist - zu-
sammen mit fachlicher Ungenauigkeit in Diagnose und Indikation - eine der
Haupthintergriinde fiir die Entstehung sogenannter ,Jugendhilfekarrieren®,
also der Entwicklung einer Folge von Erziehungshilfen und Unterbringun-
gen, die nicht wirklich zur Problemlésung beitragen sondern die Verstrickung
des Betroffenen in problematische Lebenslagen vertiefen und seine Stigmati-
sierung vorantreiben (vgl. Blandow, 1997; Hansbauer, 1997). Dies entspricht
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[image: image41.png]nicht dem Geist des KJHG. Unter solchen Bedingungen wird Hilfe zur Erzie-
hung von den Betroffenen und von der Offentlichkeit nicht als Angebot
wahrgenommen und nicht als soziale Unterstiitzung zur Verbesserung von
Lebenswelten und Lebenslagen angesehen sondern vielmehr als Teil derjeni-
gen gesellschaftlichen Krifte, mit denen man sich besser nicht einlidBt, weil
dies den Anfang einer zwangsldufigen Entwicklung von Desintegration,
Ausgrenzung und sozialer Stigmatisierung bedeutet (wie bei Polizei, Gefing-
nis, Psychiatrie..).

Das Konzept der flexiblen Erziehungshilfe und die Diskussion darum
leisten einen Beitrag dazu, Hilfe zur Erziehung aus dem engen verwaltungs-
miBigen Denken und aus biirokratischen, klientenunfreundlichen Strukturen
herauszubrechen und Lebensweltorientierung konsequent durchzusetzen,
indem nicht Kinder und Jugendliche den vorhandenen Strukturen angepaBt
werden sondern umgekehrt, indem sich die Organisation an die Problemlagen
der Betroffen anzupassen hat (vgl. 10 Jugendbericht, 1998, S. 255).

Die Entwicklung des Konzeptes einer flexiblen Erziehungshilfe erhielt in
den letzen Jahrzehnten immer wieder neue Anst68e aus der Praxis:

» Schon im Kontext der Diskussion um die Heimerziehung (1970 und die
folgenden Jahre) entstand die Idee, Alternativen zur Heimerziehung zu
entwickeln, die es ermoglichen, auf bestimmte Problemlagen anders zu
reagieren als mit genormten Angeboten (vgl. z. B. Chassé, 1999).

* Der 8. Jugendbericht (1990) forderte im Rahmen der Lebensweltorientie-
rung von Jugendhilfe die Entwicklung ambulanter und teilstationéirer Hil-
fen neben der Heimerziehung und als Alternative zur Heimerziehung.

* Das KJHG (1990) formulierte den hier schon mehrfach zitierten Anspruch
an Hilfen zur Erziehung, das soziale Umfeld im Rahmen der Hilfe ange-
messen zu berticksichtigen und die Hilfe individuell am konkreten Einzel-
fall herzuleiten.

* Um 1994 stellten die entstandenen Jugendhilfestationen (z.B. Greifswald)
organisatorische Alternativen zur eindimensionalen Triiger-Hilfe-Relation
dar, die es ermdglichten, einen Wechsel der Hilfe ohne Verlust der Be-
zugsperson und ohne organisatorischen Aufwand zu vollziehen. (vgl. Ka-
tetzki, 1995).

* Zunehmend forderten die Fachverbidnde Alternativen zur stationiren Hilfe
und organisatorische Formen der Erziehungshilfeangebote, die unter-
schiedliche Hilfen unter einem Triger- oder unter einem Einrichtungsdach
ermdglichen.

* Der 9. Jugendbericht (1994) hob die Bedeutung integrativer Hilfen auch
im Bereich der Hilfen zur Erziehung hervor.
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[image: image42.png]* SchlieBlich stellt sich auch im Kontext der neuen Steuerungsmodelle der
Jugendhilfe die Frage nach ergebnisorientierter Hilfe zur Erziehung, nach
besseren Organisationsmodellen mit héherem Gebrauchswert.

In allen diesen DiskussionsanstoBen traten immer wieder dhnliche Forderun-
gen hinsichtlich einer angestrebten flexiblen Erziehungshilfe zutage. Ver-
schiedene dieser Aspekte wurden im oben Dargestellten bereits angespro-
chen:

+ die erforderliche Flexibilitdt im Prozefl der Herleitung einer Hilfe anhand
der individuellen Lebenslage und Lebenswelt der Betroffenen (s. Kapitel
4,6,7),

* die notwendige Flexibilitit im Umgang mit dem Beispiel-Katalog der
Hilfe zur Erziehung im KJHG,

« die Notwendigkeit flexibler Organisationsstrukturen innerhalb der 6ffent-
lichen Jugendhilfe,

« die Schaffung der Voraussetzung einer organisatorischen Gleichbehand-
lung aller Erziehungshiifen auf der Finanzierungsseite durch die Fach-
leistungsstunde.

Ein weiterer zentraler Aspekt des Konzeptes der flexiblen Erziehungshilfe,
das in Fachliteratur und Praxis ausfiihrlich diskutiert wird, ist

+ die Forderung nach flexiblen Organisationsstrukturen auf der Seite der
Leistungserbringer, die hiufige Bezugspersonenwechsel und das Ver-
schieben und Abschieben von Kindern und Jugendlichen aus Zusténdig-
keitsgriinden tberfliissig machen.

Der 10. Jugendbericht spricht vom ,,Konzept der flexibel organisierten Erzie-
hungshilfen* (1998, S. 255). Es geht darum, durch eine entsprechende
Struktur der Erziehungshilfeeinrichtung selber und durch entsprechende qua-
lifizierte Vernetzung auch auf der Anbieterseite, Hilfen zusammenzufiihren,
die traditionell nebeneinander existierten und ErziehungshelferInnen, die
bislang eine eingeengte Sicht von Hilfemdglichkeiten und Hilfearrangements
innerhalb ihres Berufsverstindnisses hatten, dazu zu bringen, I"Jbergéinge zu
sehen und zu realisieren (vgl. Merchel, 1998).

Hinsichtlich der Frage, welche Trigerorganisationsform am ehesten fle-
xible Erziehungshilfe gewihrleistet, also in der Lage ist, Ubergéinge und in-
dividuelle Hilfearragements zu realisieren, ohne daB die betroffenen Klienten
jedesmal mit neuen Bezugspersonen und veréinderten Rahmenbedingungen
konfrontiert werden und ohne daB umfangreiche biirokratische Zwischen-
schritte den Ablauf eines Hilfearrangements unterbrechen und damit geféhr-
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[image: image43.png]den, gibt es in der Praxis und innerhalb der Fachliteratur konkrete Vorstel-
lungen:

Das Organisationsmodell ,Hilfe aus einer Hand“ geht davon aus, daf} alle
innerhalb der Erziehungshilfe titigen Sozialpidagoglnnen in der Lage sein
miiflten, die Hilfe umzusetzen, die im konkreten Fall gerade gebraucht wird.
Einer Spezialisierung der beruflichen Orientierung von Erziehungshelfern
wird hier die Generalisierung entgegengestellt. Bekanntestes Beispiel der
,.Hilfe aus einer Hand* sind die Jugendhilfestationen (vgl. z.B. Klatetzki,
1995). Ein Team von ErziehungshilfemitarbeiterInnen hélt — tendenziell —
alle moglichen Hilfen zur Erziehung vor und entwickelt fiir jeden individu-
ellen Fall ein ganz personliches Hilfearrangement. Es gibt innerhalb dieses
Teams keine Spezialisten sondern nur Generalisten. Organisatorische Anpas-
sungsfahigkeit ist hier die wesentliche Voraussetzung fiir die besondere Lei-
stungsfahigkeit dieser innovativen Organisation. Der hohen Komplexitit, die
von auBlen auf die Jugendhilfestation trifft, wird die Lernfahigkeit der Orga-
nisation entgegengesetzt. Klatezki spricht in diesem Kontext von dem Prinzip
,,des fortwidhrenden Organisierens® (Klatezki, 1995, S. 20). Die Jugendhilfe-
station versteht sich als radikale und konsequente Umsetzung einer nachfra-
ge- und klientenorientierten Hilfe zur Erziehung.

Fiir diese konsequente Abwendung von hochspezialisierten Arbeitsfeldern
in der Hilfe zur Erziehung spricht viel: Die Ausbildung zur Sozialpiddagogln
ermoglicht grundsatzlich sehr wohl den Arbeitseinsatz in sehr unterschiedli-
chen sozialen Arbeitsfeldern. Es wire tatsdchlich unsinnig, einzelne Erzie-
hungshilfen zu Berufszweigen hochzustilisieren (Familienhelfer, Tagesgrup-
penerziehungshelfer, Erziehungsbeistinde, Heimerzieher als je eigenstindige
Berufe). Die Arbeitsansétze unterschiedlicher ambulanter Erziehungshilfen
sind z.B. so dhnlich, dafl es durchaus erwartet werden kann, daB z.B. ein und
dieselbe Mitarbeiterin sozialpiddagogische Familienhilfe und Erziehungsbei-
standschaft oder eine Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung iiber-
nehmen kann.

An dieser Stelle setzt allerdings von verschiedener Seite auch Kritik am
Konzept der Jugendhilfestationen an:

Von verschiedenen Autoren wird die Befiirchtung geduBert, dal die gefor-
derte Entspezialisierung zu einer Dequalifizierung und Uberforderung der
MitarbeiterInnen fiihren konnte (vgl. Merchel, 1998; Lambach, 1995; Feest,
1995; Kascholke, 1999, S.23ff). Dariiberhinaus wird von verschiedenen Au-
toren angemahnt, daB hier die Fihigkeit von Organisation, stindig zu lernen
und sich stindig zu verdndern, iiberschitzt wird. Merchel (1998) verweist
darauf, ,,da} eine ,weitgehend entdifferenzierte Organisation kein verlaBli-
ches Modell fiir die Praxis darstellt, mit dem den komplexen Umweltanforde-
rungen begegnetet werden kann (Kascholke, 1999, S. 30).
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[image: image44.png]Das zweite in diesem Kontext entwickelte Organisationsmodell, ,,Hilfen
unter einem Dach®, treibt die Entspezialisierung nicht ganz so weit. Hier
werden unterschiedlichste Hilfen bei ein und dem selben Triger oder sogar
innerhalb einer Einrichtung angeboten und damit Ubergiinge zwischen Hilfe-
formen erleichtert und begleitet (vgl. auch 10. Jugendbericht, 1998, S. 257
ff).

Flexible Erziehungshilfe wird nicht selten mit den oben geschilderten or-
ganisatorischen Modellen der Triger- oder Hilfestruktur gleichgesetzt. Die
Organisationstruktur z.B. innerhalb der Jugendhilfestationen gilt manchem
als Synonym fiir ,,flexible Erziehungshilfe*.

Die oben erwihnte Kritik an den Jugendhilfestationen und die Schwierig-
keiten, bei der Umsetzung einer solchen Trigerlandschaft bringen verschie-
dene Autoren dazu, das Konzept der flexiblen Erziehungshilfe zwar als lo-
benswerten Innovationsanstofl zu werten, es aber als nicht praktikabel anzu-
sehen und davon auszugehen, daB es letztlich ,,das bestehende Angebot der
Hilfen zur Erziehung nicht ersetzen kann (10. Jugendbericht, 1998, S. 257).

Abgesehen davon, dafl es auch Stimmen gibt, die die Jugendhilfestationen
als AusfluB der geringen jugendhilfespezifischen Infrastruktur im diinnbesie-
delten Mecklenburg Vorpommern bezeichnen und als von daher sicherlich
nicht sinnvoll iibertragbar fiir Ballungsgebiete Deutschlands (vgl. z.B. Gree-
se, 1995, S. 146ff), erscheint uns eine Gleichsetzung des Konzeptes der fle-
xiblen Erziehungshilfe mit diesem einen Aspekt (Trédgerstruktur auf der An-
bieterseite) oder sogar mit dem konkreten Konzept der Jugendhilfestation als
nicht zu akzeptierende Vereinfachung. Die anderen, oben bereits erlduterten
Aspekte flexibler Erzichungshilfe sind mindestens ebenso wichtig.

Es besteht bei der genannten Gleichsetzung die Gefahr, daB ein solch ein-
geengtes Verstiindnis von flexibler Erziehungshilfe dazu fiihrt, daB der An-
spruch auf ihre generelle Realisierung mit dem Hinweis auf die Schwierig-
keiten der technischen Umsetzung solcher Strukturen aufgeben wird. Flexible
Erziehungshilfe erscheint unter solchem Blickwinkel nur noch als Ergéinzung
zum bestehenden Hilfeangebot, die fiir solche speziellen Zielgruppen geeig-
net ist, welche mit dem herkémmlichen Angebot nicht mehr erreicht werden
konnen (vgl. z.B. 10. Jugendbericht, 1998; Thiersch, 1998; Winter, 1998).
Ahnliches wurde bereits oben mit Blick auf die ,Intensive sozialpidagogi-
sche Einzelbetreuung® (§ 35 KJHG) festgestellt (s. Kapitel 1.4.1), die als
geeignete Einzelhilfe fiir eine ansonsten unerreichbare Restgruppe der Hilfe
zur Erziehung gilt. Auch hier wird Flexibilitdt groB geschrieben, ohne daB
aber gleichzeitig fiir dic anderen Hilfen dhnlich kritisch hinterfragt wiirde,
welches MaB an Flexibilitit hier angebracht wire. Der Hinweis auf besonde-
re Zielgruppen, die flexible Erziehungshilfe erfordern, erscheint nur mehr als
Alibi. Die Forderung nach Flexibilisierung stellt sich nicht mehr als Forde-
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[image: image45.png]rung nach einer generell unbiirokratischen, nachfrageorientierten, nicht-
versidulten sowie individuell abgeleiteten Hilfe zur Erziehung.

Im Unterschied zu dieser Sichtweise sprechen wir uns dafiir aus, das Kon-
zept der flexiblen Erziehungshilfe weit zu fassen und als geeignetes Konzept
zur Orientierung der Hilfe zur Erziehung insgesamt anzusehen. Flexible Er-
ziehungshilfe in diesem Sinne ist dann nicht eine bloe Ergédnzung zum be-
stehenden Hilfeangebot sondern etwas, was fiir moderne Sozialpddagogik
spitestens seit dem 8. Jugendbericht selbstverstdndlich ist, ndmlich eine kon-
sequente und konkrete - auch die organisatorischen Aspekte einbeziehende -
Umsetzung des Lebensweltkonzeptes auf der Ebene der Hilfe zur Erziehung
(vgl. hierzu vor allem Kapitel 3).

Weiterfiihrende Literatur:

Klatetzki, Th. (Hrsg.): Flexible Erziehungshilfen. Ein Organisationskonzept in der
Diskussion. Miinster 1995

Feest, Ch.: Flexible Organisationsformen in der Jugendhilfe — Projekte richtungswei-
sender Jugendhilfe oder doch nur potemkinsche Dorfer. Jugendhilfe 6/95. S. 360 —
365

Blumenberg, F.-].: Organisationskonzepte fiir flexible Erziehungshilfen im Vergleich.
In: Flexibilisierung und Steuerung im Bereich der Hilfen zur Erziehung. Doku-
mentation einer Fachtagung. Verein fiir Kommunalwissenschaften. Berlin 1996

Peters, F./Trede, W./Winkler, M. (Hrsg.): Integrierte Erziehungshilfen. Eigenverlag
IGfH. Frankfurt a. M. 1998

Winter, H.: Flexibel organisierte erzieherische Hilfen. In: Beinroth, R. (Hrsg.): Fami-
lie und Jugendhilfe. Neuwied 1998

1.4.3 Hilfebeispiele, die nicht im KIHG genannt sind

10 Jahre nach Inkrafttreten des KJHG hat sich die Erziehungshilfelandschaft
weiterentwickelt. Die im KJHG erwihnten Hilfebeispiele haben sich zum
groBen Teil flichendeckend etabliert. Thre Nutzung weist jedoch deutliche
Unterschiede in H#ufigkeit und regionalem Bezug auf (vgl. 10. Jugendbe-
richt, 1998).

Dariiber hinaus haben sich verschiedene Hilfeformen und Angebote ent-
faltet, die am konkreten Bedarf neu entwickeltet wurden und sich fiir spezifi-
sche Zielgruppen bewihrt haben.

Mit dem ,, Tater-Opfer-Ausgleich“ z.B. ist eine Hilfe zur Erziehung entwi-
ckelt worden, die sich an eine bestimmte Zielgruppe in einer ganz konkreten
Lebenssituation (Konflikte von Jugendlichen mit dem Gesetz) wendet und
die im Kontext der Jugendgerichtshilfe im Rahmen der Forderung ,,Hilfe statt
Strafe entstanden ist. Ziel ist es , durch das Vermittlungsverfahren zwischen
jugendlicher TiterIn und Opfer bei der jugendlichen TéterIn kognitive und
emotionale Verdnderungen hinsichtlich ihrer Einstellungen und Wahrneh-
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[image: image46.png]mungen anzuregen, ihre Kompetenzen der Konfliktbewiltigung zu entwi-
ckeln und ihre soziale Auseinandersetzungsbereitschaft zu erhohen. Ein er-
folgreich verlaufener Titer-Opfer-Ausgleich erméglicht fiir die Minderjahri-
ge giinstige Prognosen hinsichtlich der Gefahr einer Bereitschaft zu weiteren
kriminellen Handlungen und verbessert insgesamt ihre sozialen Kompeten-
zen.

Im Rahmen von Projekten fiir Schulverweigerer und fiir solche SchiilerIn-
nen, die drohen, Schulverweigerer zu werden, sind in verschiedenen Stidten
Deutschlands (z.B. Schulverweigerungsprojekt in Mannheim, Lernwerkstatt
in Wiesbaden, Schulverweigerungsprojekt in Chemnitz) Angebote anstanden,
die alternativen Schulunterricht im Kontext intensiver sozialpidagogischer
Betreuung vermitteln. SchiilerInnen, die mit der ,,normalen“ Schule nicht
zurechtgekommen sind oder mit ihr nichts mehr zu tun haben wollen, erhal-
ten in diesen Projekten eine Chance, wieder Anschlufl an das Bildungs- und
Ausbildungssystem zu bekommen und ihre schulische Sozialisation abzu-
schlieBen. Bei diesen Jugendlichen handelt es sich in der Mehrzahl um Min-
derjahrige, die innerhalb ihrer Sozialisation Benachteiligung aber auch indi-
viduelle Problemlagen zu bewiltigen hatten und haben. IThr Wohl ist ange-
sichts der bedrohten schulischen Sozialisation nicht gewihrleistet. Diese
Schulprojekte werden - z.T. - aus Mitteln der Erziehungshilfe finanziert (z.B.
nach § 29 oder auch § 34 KJHG) und konnen als Jugendhilfeprojekte fiir
ganz konkrete Zielgruppen angesehen werden, die gleichzeitig individuelle
Erziehungshilfe fiir die Betroffenen leisten.

Im Folgenden soll ein weiteres Beispiel etwas ausfiihrlicher vorgestellt
werden, das ebenfalls im Sinne flexibler Erziehungshilfe fiir Minderjdhrige
entwickelt wurde, die ganz konkrete Problemlagen aufwiesen und fiir die sich
die Hilfen des KJHG-Kataloges als ungeeignet erwiesen.

Soziale integrative Gruppenarbeit (Kindertreff Jena):
Hintergrund fiir die Entwicklung der Hilfeform:

In Jena gab es 1993 eine Einrichtung der offenen Kinderarbeit im Stadtteil
und es gab im unmittelbaren Umfeld zwei Kindergruppierungen: Die erste,
die diese Einrichtung nutzte und regelmiBig besuchte und eine zweite, die
drauBen herumlungerte, sich nicht hereinholen lieB, leichtere Formen des
Vandalismus im Vorgelinde veriibte und die die anderen Kinder beim Kom-
men und Gehen storte, beldstigte und ,,anmachte*.

Im Jahresbericht Straflensozialarbeit wurden diese Kinder wie folgt be-
schrieben :

»Die Bediirfnispalette der Kinder reicht von elementaren Lebensgrundla-
gen, wie essen, trinken, hygienische Betreuung, iiber das Bediirfnis nach
Zirtlichkeiten und Korperberiihrung, bis hin zu praktischen Begleitungen bei
ihrer Lebensorganisation. Der Freizeitbereich muf3 den Kindern véllig neu
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[image: image47.png]erschlossen werden. Einige Ansitze bestehen ihrerseits, erschopfen sich aber
meistens in vollig sinnlosen Aktionen. ... Die Beziehung zu den Eltern geht
gegen Null. Thre Eltern leben selbst im sozialen Abseits, sind zum Teil alko-
holkrank und ohne Arbeit. Das Lebensumfeld ist gepragt durch Neubau-
blocks. ... Gewalt prigt das Leben dieser Kinder. Samtliche Kommunikation
ist von verbaler Gewalt gekennzeichnet. Es gibt keine Bitten sondern nur
Forderungen. ... Auch im sonstigen Zusammenleben stehen Priigeleien und
Rangeleien ganz oben®.

Fiir die Kinder der hier beschriebenen Gruppe war das Angebot der etab-
lierten Kindereinrichtung immerhin so interessant, daB sie sich immer wieder
im Vorgarten des betreffenden Hauses aufhielten und in der unmittelbaren
Nihe herumstreunten. Aber das Angebot der Kindereinrichtung war nicht so
gestaltet, daB sie sich auf seine Strukturen und Inhalte einlassen konnten und
wollten,

Dies war der Ausgangspunkt fiir die Erfindung des Kindertreffs mit sei-
nem Angebot der sozialen integrativen Gruppenarbeit.

Der Name ,,Kindertreff* 1d8t an ein offenes Kinderzentrum denken, eine
Freizeiteinrichtung, in die jeder kommen kann und in der sich Kinder nicht
deshalb aufhalten, weil sie bestimmte, massive Problemlagen haben, sondern
weil sie Kinder sind mit Bediirfnissen nach Kontakt, Spiel und Bewegung.
Die meisten Kinder im Kindertreff kamen auch aus diesen Motiven, aber sie
hatten auBerdem massive Probleme: sie waren vernachléssigt, verhaltensauf-
fallig, distanzlos, in der Schule gescheitert, aus Einrichtungen herausgewor-
fen und von anderen Kindern ausgegrenzt....

Es handelte sich nicht um eine StraBenkinderszene wie in Berlin oder
Leipzig und es handelte sich auch nicht um Kinder, die im eigentlichen Sinne
auf der StraBe lebten. Aber es handelte sich um Kinder, deren familiére Situ-
ation durch Vernachldssigung und Desinteresse gekennzeichnet war, die sehr
viel sich selbst iiberlassen blieben und die den groften Teil ihrer Freizeit
tatsichlich auf der StraBe verbrachten - am Nachmittag, am Abend und nicht
selten auch am Vormittag, denn viele schwinzten die Schule oder waren in
den Schulen - dhnlich wie in Horten, Jugend- und Kinderzentren und bei
Nachbarskindern nicht gerne gesehen.

Zu Hause hatten diese Kinder ihr Bett und bekamen auch mehr oder weni-
ger regelmiBig Nahrung. Aber die Beziehungen waren nicht selten sehr lose
oder aber von Seiten der Eltern her unzureichend. Die bestehenden Jugend-
hilfeeinrichtungen sonderten diese Kinder aus oder aber die Einrichtungen
kamen fiir die Kids nicht in Frage. Sozialpddagogischer Familienhilfe ver-
schlossen sich solche Elternhiuser - oder aber, wo diese Hilfe tatséichlich
angenommen wurde, reichte die Kraft und Zeit nicht aus, um die Vernachlas-
sigungssituation dieser Kinder zeitnah abzuschaffen. Heimerziehung drohte
fiir einige. Die Kinder wollten nicht fort aus ihrer Gegend. Tagesgruppen gab
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[image: image48.png]es noch nicht. Aber auch wenn es sie gegeben hiitte: es wiire absehbar gewe-
sen, dafl die Eltern nicht zu der im Rahmen einer Tagesgruppe angestrebten
intensiven Elternarbeit bereit gewesen wiren und auch da8 die Kinder sich
geweigert hitten, regelmiaBig zu erscheinen. Und in etlichen Fillen wire es
gar nicht vorstellbar gewesen, die Eltern zur Beantragung einer Erzichungs-
hilfe zu bewegen....

StraBenkinder sind Kinder und Jugendliche unserer Gesellschaft, bei de-
nen nicht selten auch die klassische Jugendhilfe Schiffbruch erlitten hat und
,»-am Ende ihres Lateins zu stehen scheint®. Das #ndert nichts an der Tatsache,
daB diese Kinder und Jugendlichen einen Anspruch auf gesellschaftliche
Hilfe und Unterstiitzung haben und es Aufgabe der Jugendhilfe ist, sich zu
liberlegen, wie sie diese Gruppe erreicht, wie sie real Hilfe leisten kann und
wie sie zur Vermeidung solcher Sozialisationsentwicklungen betragen kann.
Das , Phinomen Stralenkinder” zeigt an, daB unser Jugendhilfesystem - so
wie es praktiziert wird - bestimmte Probleme nicht 16sen kann und bestimmte
Zielgruppen nicht erreicht. Es bietet einen AnlaB, iiber die Grenzen und Lii-
cken der Jugendhilfe nachzudenken und die Praxis der Jugendhilfe kritisch
und kreativ zu hinterfragen.

Von zentraler Bedeutung fiir die Herausbildung von StraBenkarrieren aller
Stadien und Schattierungen ist die familidre und gesellschaftliche Vernach-
lissigung, die die Betroffenen dazu zwingt, fiir die Befriedigung ihrer exis-
tentiellen, vor allem auch ihrer sozialen und emotionalen Bediirfnisse selbst
zu sorgen, sich selber Wege und Gruppen aufzutun, um ihr Leben einzurich-
ten (vgl. z.B. Degen, 1995)..

Die Praxiserfahrungen zeigen, dafl es bei StraBenkindern ungemein
schwierig ist, Perspektiven anzubieten und zu entwickeln, die eine echte und
grundlegende Verdnderung ihrer Lebensverhiltnisse bedeuten wiirden. Die
Schwierigkeiten liegen auf zwei Ebenen:

Zum einen ist die Bereitschaft des Klientels, sich auf Hilfeangebote, auf
Vertrige, auf feste Beziehungen etc. einzulassen sehr stark reduziert. Eine
Hilfeplanung mit diesem Klientel erfordert ein Mehrfaches an Geduld, Fein-
fiihligkeit und Frustrationstoleranz vom Sozialarbeiter und von der Jugend-
hilfe als eine ,,normale Hilfeplanung*.

Der zweite Grund fiir die Schwierigkeiten, bei diesem Klientel mit den
Hilfen zur Erziehung iiberhaupt anzukommen und auch noch erfolgreich zu
sein, liegt in der Struktur der Jugendhilfe selbst, z.B. in den mit einem sol-
chen Proze verbundenen Warteschleifen, in den biirokratischen Anforde-
rungen, den scheinbar notwendigen Beziehungswechseln etc..

Warteschleifen, Antridge der Eltern als notwendige Voraussetzung von
Hilfe, Verbindlichkeit der regelmaBigen Teilnahme, hoher diagnostischer
Aufwand vor Beginn der Hilfe, all das sind Strukturmerkmale der Hilfen zur
Erziehung, die dort kontraindiziert sind, wo es darum geht, StraBenkinder mit
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[image: image49.png]diesen Hilfen zu unterstiitzen. Das StraBenkind paBt nicht in unsere Hilfen
zur Erziehung. Da man nicht das StraBenkind an die bestehenden Hilfen an-
passen kann, bleibt nichts {ibrig, als die Hilfe an den besonderen Problemla-
gen der StraBenkinder anpassen.

Das Konzept der sozialen integrativen Gruppenarbeit:

Fiir die oben beschriebenen Kinder und ihre besondere Problemlage wurde
eine Hilfeeinrichtung entwickelt, die den bestehenden Bediirfnissen der Kin-
der und ihren Moglichkeiten und Lebenslagen entsprach.

In vielen Einrichtungen der offenen Kinderarbeit gibt es Kinder mit ver-
gleichbarer Problematik und Auffilligkeit. Das Besondere und Neue, das den
Ansatz kennzeichnete, war, daB man sich nicht damit begniigte, diese Kinder
,aufzufangen®, zu beschiftigen und vielleicht zu versuchen, den Verdrin-
gungsprozeB dieses Klientels durch andere, weniger ,,schwierige” Kinder-
gruppen in der Einrichtung aufzuhalten. Die Einrichtung bemiihte sich viel-
mehr gezielt, in ihrer padagogischen Arbeit der spezifischen psychischen und
sozialen Problematik dieser Kinder gerecht zu werden. Ihnen sollte die Ein-
richtung ,,gehéren”. Im Rahmen des Gruppenangebotes sollte fiir sie eine
besondere Forderung der sozialen, emotionalen und kognitiven Fahigkeiten
moglich gemacht werden. Mit diesen Anspriichen und konzeptionellen Vor-
stellungen hatte die Einrichtung die offene Kinderarbeit (nach § 11 KJHG)
verlassen und erhob den Anspruch, Hilfe zur Erzichung zu leisten.

Dariiber hinaus war man sich einig, daB es nicht ausreichen konnte, fiir
diese Kinder eine ,kompensatorische Insel” zu schaffen. Zu einem tragfihi-
gen Jugendhilfeansatz, der in der Lage ist, etwas an der Lebenssituation die-
ser Kinder zu verindern, gehort die Auseinandersetzung und positive Beein-
flussung der sozialen Umwelt: der Elternhéuser, der Schulsituation, der Situ-
ation im Wohnumfeld, unter den Nachbarskindern, im Stadtviertel. Ohne
Verinderungen im sozialen Umfeld auch bei der intensivsten und besten
padagogischen und heilpadagogischen Arbeit der Einrichtung kann mittel-
und langfristig nicht viel fiir diese Kinder gewonnen werden. Man liefe Ge-
fahr, die Kinder auch weiterhin einer Lebenswelt auszusetzen, die ihnen nicht
die notwendigen Voraussetzungen fiir eine halbwegs gesunde Entwicklung
und fiir die Gewihrleistung ihres psychischen, kérperlichen und geistigen
Wohls bieten kdnnte. .

Es wurde versucht, ein passendes Angebot ganz eng an dem zu entwi-
ckeln, was diese Kinder selber fiir sich einforderten, was sie mitmachten und
was bei ihnen Gegenliebe und Akzeptanz hervorrief. Was sie ganz offen-
sichtlich suchten, war der tigliche, sichere, akzeptierende Kontakt zu Er-
wachsenen, das nach Hause kommen konnen in ein Heim, das ein Stiick ih-
nen gehorte, wo sie sich vertraut und sicher fithlen konnten. Sie genossen es,
hier mit anderen Kindern zusammen sein zu konnen. Viele suchten immer
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[image: image50.png]wieder auch den Einzelkontakt zu der erwachsenen Bezugsperson. Wirme,
Ruhemdglichkeiten, Tobemdglichkeiten, Spiel- und Erfahrungsriume und
Etwas fiir den meistens doch knurrenden Magen waren #uBere Anreize, die
sicherlich auch ihre Rolle dabei spielten, daB diese Kinder kamen und sich -
wahrscheinlich, um all das nicht fiir sich aufs Spiel setzen zu miissen - darauf
einlieBen, auch Regeln auszuhandeln, Grenzen zu akzeptieren und andere
Kinder zu tolerieren, mit denen sie gerne Zoff veranstaltet htten,

Die Kinder stoen zur Gruppe sowohl auf Anraten des ASD oder der
Schulen als auch durch zugehende Arbeit. Andere Kinder kommen von allei-
ne, werden von Freunden mitgebracht oder sind einfach neugierig. Die bei-
den bestehenden Stadtteileinrichtungen nehmen tiglich ca. 15 Kinder im
Grundschulalter auf. Etwa die Hilfte dieser Kinder kommt tiglich, wobei in
dieser ,,Kerngruppe“ die Mehrheit aus Kindern besteht, die einen Bedarf an
Hilfen zur Erziehung haben und die auch intensive Einzelzuwendung brau-
chen.

Die Lebenssituation der ,,Problemkinder wurde oben bereits beschrieben.

Der padagogische Alltag im Kindertreff, der allen Kindern zugute kommt,
der Zielgruppe und ebenso den Kindern der ,Freizeitgruppe®, ist ausgefiillt
mit lebenspraktischen Aufgaben, kreativen Angeboten, Begegnungen mit der
Natur, Spiel, Bewegung und Entspannung sowie gemeinsamen Ausfliigen
und Ferienfreizeiten. Auf die spezifische Bedarfslage der Zielgruppe wird
dabei besondere Riicksicht genommen. Dennoch ist der pidagogische Alltag
im Kindertreff auch fiir die ,Freizeitkinder* attraktiv und interessant. Die
gemeinsame Betreuung beider Gruppen und das stindige Bemiihen um die
Integration der Zielgruppenkinder in den normalen Tagesablauf und die fiir
alle Kinder erlebnisreichen und forderlichen Aktivititen macht einen groBen
Teil der pddagogischen Arbeit des Kindertreffs aus.

Der Erziehungshilfeproze$ fiir die Kinder der Zielgruppe (Kinder mit Er-
ziehungshilfebedarf) kann aus dem padagogischen Gruppenalltag nicht her-
ausgelst betrachtet werden. Das einzelne Kind erhélt jedoch entsprechend
seiner spezifischen Probleme, Benachteiligungen und Bediirfnisse ein beson-
deres MaB an Zuwendung, Anleitung und Unterstiitzung, was den Kernge-
danken des integrativen Ansatzes ausmacht. Dies geschieht neben der sozial-
piddagogischen Unterstiitzung des Kindes in seiner Rolle als Mitglied der
Gruppe durch unterschiedliche, dem Hilfebedarf abgestimmte, einzelbetreue-
rische MaBnahmen. Das konnen z. B. FérdermaBnahmen im schulischen
Bereich sein, aber auch therapeutische MaBnahmen oder die Organisation
und Begleitung drztlicher Behandlungen.

Genau wie ihre Eltern miissen die Kinder ein ProblembewuBtsein entwi-
ckeln und zur Zusammenarbeit bereit sein. Ist dies der Fall, kénnen Ldsungs-
strategien fiir Probleme gemeinsam erarbeitet werden.
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[image: image51.png]Im Verlaufe der Arbeit wurde deutlich, daB die Kinder, die nicht zur Er-
ziehungshilfezielgruppe gehoren, ebenfalls ein hohes MaB an Aufmerksam-
keit und Zuwendung fiir sich einfordern. Sicherlich sind sie materiell abgesi-
chert und leben in relativ stabilen Verhéltnissen und Familienbeziehungen,
sie weisen aber nicht selten ebenfalls Merkmale emotionaler Vernachlissi-
gung und fehlender sozialer Kompetenz auf.

Das sozialpidagogische Fachteam muB sich als integrative Einrichtung
immer wieder mit dem Problem auseinandersetzen, wie es den speziellen
Anspriichen der ,Erziehungshilfekinder gerecht werden und den Forderun-
gen der anderen Kinder in der taglichen Arbeit nachkommen kann.

In einigen Fillen wurde deutlich, daB der Hilfebedarf eines Kindes iiber
die Moglichkeiten des Kindertreffs hinausgeht. Werden diese Grenzen deut-
lich, wird gemeinsam mit dem Allgemeinen Sozialen Dienst und den Eltern
iiber erginzende bzw. ersetzende Hilfen gesprochen. Z. B. ist die Verbindung
des sozialen integrativen Gruppenangebotes mit einer Erziehungsbeistand-
schaft oder einer Sozialpadagogischen Familienhilfe nicht selten.

Die Gestaltung der Erziehungshilfe ,,vom Kind aus“ wird auf der Grund-
lage der verbalen- und VerhaltensauBerungen des Kindes und unter Beach-
tung des Gruppenkontextes in einem Hilfeplan festgehalten und in der Regel
halbjéhrlich fortgeschrieben.

Eine HilfemaBnahme wird dann beendet, wenn sich die Situation des Kin-
des stabilisiert hat. Das Kind kann dann weiterhin in den Kindertreff kom-
men, erhilt jedoch nicht mehr die intensive Betreuung.

Der Kindertreff mit seinem Ansatz der sozial integrativen Gruppenarbeit
ist ein neu entwickeltes Angebot, es entspricht keiner der Hilfen, die das
KJHG explizit nennt, auch wenn einzelne organisatorische oder methodische
Elemente Ahnlichkeiten aufweisen (etwa zur Tagesgruppe oder zur sozialen
Gruppenarbeit). Das Angebot, seine Struktur und seine inhaltlichen Elemente
wurden unmittelbar fiir die anvisierte Zielgruppe entwickelt:

« Der Kindertreff ist gezwungen, unkonventionell mit den biirokratischen

Hiirden der Hilfe zur Erziehung umzugehen; das heiflt, Kinder werden
z.B. nicht verpflichtet, tiglich zu kommen.
Der freie Zugang zur Einrichtung fiir das Kind stellt sicher, daB8 die Ent-
scheidung fiir die Annahme von Hilfe zunéchst vom Kind getroffen wird
und nicht vom Ein- bzw. Unverstéindnis der Eltern abhéngig ist. Der An-
trag der Eltern ist nicht schon in jedem Fall Voraussetzung der Hilfe son-
dern wird im Rahmen einer langfristig angesetzten und besonders sensib-
len Elternarbeit erreicht. Im Rahmen der oben beschriebenen Elternarbeit
werden die Eltern vorsichtig aber kontinuierlich dazu angeregt, einen An-
trag auf Hilfe zur Erziehung zu stellen und sich an der Zusammenarbeit
mit dem Kind dauerhaft zu beteiligen.
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Ziel ist es, die Kinder, auch die oft ausgegrenzten und schon abgestem-
pelten ,StraBenkids®, in den Stadtteil, in bestehende peer-Gruppen, in
Nachbarschaftsstrukturen und andere Einrichtungen im Wohngebiet zu
integrieren. Der niedrigschwellige Ansatz des Projektes Kindertreff bringt
es mit sich, daf die Einrichtung offen ist, offen fiir die Kinder, die sich die
Hilfe holen, wenn sie sie brauchen (und viele von ihnen kommen tiglich),
aber auch offen fiir andere Kinder des Stadtteils, die diese Einrichtung und
ihre Angebote im Freizeitbereich, in der Gruppenarbeit, in dem Zusam-
mensein mit erwachsenen Bezugspersonen attraktiv finden. Der Kinder-
treff ist keine Erziehungshilfeeinrichtung, in der nur die einen Zutritt ha-
ben, deren Hilfebedarf bescheinigt ist. Durch die gemeinsame Betreuung
von Kindern mit den geschilderten Problemlagen einerseits und solchen
Kindern auf der anderen Seite, die die Einrichtung fiir sich als Freizeit-
und Kommunikationsort nutzen, kann ein hohes MaB an Integration der
betroffenen Gruppe in die normalen Kontakt- und Spielstrukturen des
Stadtteils erwartet werden.

Der Kindertreff pflegt Kontakte mit allen Einrichtungen und Angeboten,
die im Vorfeld der Erziehungshilfe padagogische Unterstiitzung und Be-
reicherung sein kénnen. Dies gelingt im Rahmen des Kindertreffs deshalb
besonders gut, weil diese Einrichtung eine Stadtteileinrichtung ist und die
Kinder alle aus der unmittelbaren Umgebung des Treffs kommen.

Der Zugang zur speziellen Zielgruppe der ,,potentiellen StraBenkinder*
erfordert ein hohes MaB an aufsuchender Arbeit und Ausdauer. Neben den
Versuchen, direkt Kontakt aufzunehmen, miissen regelmiBig Gespriche
mit Straflensozialarbeitern, Schulen (Beratungslehrern) und Freizeitein-
richtungen gefiihrt werden, die diese Kontaktaufnahme unterstiitzen. Be-
sonders die Schulen des Stadtteils miissen noch mehr dafiir sensibilisiert
werden, den Kindertreff als mogliche Hilfeeinrichtung fiir Kinder zu er-
kennen, die die beschriebenen Probleme und Defizite aufzeigen.

Erklirtes Ziel ist die Kontaktaufnahme zu den Eltern und die Erarbeitung
ihrer Beteiligung am Hilfeproze8. Eine flankierende und oftmals notwen-
dige besonders sensible Elternarbeit nimmt einen wichtigen Platz in der
Arbeit des sozialpddagogischen Fachteams ein. Dabei ist die Schaffung
einer offenen, vertrauensvollen Atmosphire und die Uberzeugung zur
Notwendigkeit der Zusammenarbeit besonders notwendig. Wenn es um
die Entwicklung von ProblembewuBtsein bei Eltern geht, bei deren Kin-
dern ein Hilfebedarf festgestellt wurde, wenden die MitarbeiterInnen nicht
selten ein hohes Mafl an Ausdauer und Einfiihlungsvermégen auf. So war
es schon der Fall, da3 eine Mutter erst nach einem Jahr wirklich bereit
war, liber die Erziehungsprobleme mit ihrem Kind zu reden, obwohl das
Kind in diesem Zeitraum den Kindertreff regelmiBig nutzte und ein Hil-
febedarf lange festgestellt wurde.





[image: image53.png]Die spezielle Zielgruppe der Erziehungshilfeeinrichtung Kindertreff
macht die Elternarbeit zu einem besonders schwierigen und aufwendigen
Arbeitsfeld. Die gegebenen Bedingungen ermdglichen einen besonders
niedrigschwelligen Einstieg in die Elternarbeit. Eine vorsichtige Kontakt-
aufnahme gelingt beispielsweise durch spontane Absprachen zur Vorbe-
reitung von Aktivitdten, das Erbitten einer Schwimm- oder Mitfahrerlaub-
nis und sogenannte Tiir- und Angelgespriche. Eine Einladung zum Kaffee
im Kindertreff ist natiirlich nicht so ,,gefdhrlich“, wie eine Einladung auf
das Jugendamt. Deshalb wird ein groBer Teil der Gesprdche mit Eltern
und ASD im Kindertreff durchgefiihrt. Dariiber hinaus finden Hausbesu-
che, die Begleitung zu Schulbesuchen oder Elternabenden und problem-
orientierte Beratungsgespréche statt.

Einige der Eltern haben selbst eine Jugendhilfekarriere hinter sich und
stehen deshalb jeglichen Hilfeangeboten miBtrauisch und ablehnend ge-
geniiber. Auch kommt es durchaus vor, da8 Miitter (Viter sind selten vor-
handen) gespriichsbereit und aufgeschlossen sind, sich aber aufgrund neu-
er Probleme und Krisen in ihren Familien wieder zuriickziehen.

Zur Sicherung des Informationsflusses zwischen der Einrichtung und dem
ASD und zur Vorbereitung der Hilfen finden regelmiBige Arbeitsgespra-
che zwischen den zustindigen ASD- MitarbeiterInnen und dem Kinder-
treff statt. ‘

Die rdumliche Nihe zum Allgemeinen Sozialen Dienst; der in Jena regio-
nal arbeitet, macht eine enge Zusammenarbeit moglich. Uber die geplan-
ten Gespriche mit Eltern oder anderen Helfern hinaus kdnnen notwendige
spontane Absprachen oder gegenseitige Besuche stattfinden. Die Sozial-
arbeiterInnen des ASD konnen an Fallbesprechungen in den Teambera-
tungen teilnehmen und Kontakte zu Kindern bzw. deren Eltern unkompli-
ziert herstellen. Beide Institutionen sind unter Beachtung des Datenschut-
zes zur gegenseitigen Information verpflichtet.

Der niedrigschwellige Zugang zu der Hilfeform sozialer integrativer
Gruppenarbeit bringt die Gefahr, dal der Einrichtung die Funktion eines
.Sammelbeckens® fiir schwierige oder in das bestehende Helfersystem
schwer einzuordnende Fille zugewiesen wird. Der ASD muf8 demnach
auch dafiir sensibilisiert werden, da es keinen Sinn macht, jedes Kind in
den Treff zu vermitteln, bei dem andere HilfemaBnahmen aus verschiede-
nen Griinden nicht greifen.

Um die Arbeit der Kindertreffs auch iiber die Zusammenarbeit mit dem
ASD hinaus transparent zu machen und eine Vernetzung mit anderen be-
stehenden sozialen Einrichtungen zu sichern, beteiligen sich beide Teams
an den Vernetzungstreffen der Stadtteile sowie an jugendhilfespezifischen
Arbeitsgemeinschaften bzw. Arbeitskreisen.
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