[image: image1.png]6. Sozialpidagogische Diagnose: Lebensweltanalyse,
Prognose, Ziele der Hilfe zur Erziehung

Nach der Informationsgewinnung ist eine systematische und strukturierte
Aufarbeitung und Bearbeitung der Informationen und schlieBlich eine
Hypothesenbildung aufgrund dieser Informationen der néchste diagnostische
Schritt. Diagnose bedeutet, so wurde oben dargelegt, eine ,,unterscheidende
Beurteilung®, ,eine aufgrund genauerer Beobachtungen und/oder Untersu-
chungen abgegebene Feststellung, Beurteilung iiber den Zustand, die Be-
schaffenheit von etwas“ (Duden, 1990, S. 180). Sie hat Hypothesen iiber
Ursachen und Zusammenhinge der beschriebenen Problemlage zum Inhalt.
Dies zu leisten ist Aufgabe der fallzustindigen sozialpddagogischen Fach-
kraft. Sie erstellt auf der Grundlage ihrer Informationen, die im Rahmen ge-
sonderter anamnestischer Bemiihungen aber auch schon im Rahmen der Be-
ratung, Motivierung und Zielformulierung mit den Klienten gewonnen wer-
den konnten, eine Fallanalyse, die — als sozialpddagogische Analyse — die
objektive und die subjektiven Seiten der Lebenswelt des betroffenen Min-
derjahrigen beschreiben und hinsichtlich ihrer Qualitit (Gewihrleistung einer
dem Wohl des Minderjihrigen entsprechenden Erziehung) bewerten sollte.

Wie eine solche Lebensweltanalyse erstellt wird, welche Schritte zu ihrer
Entfaltung notwendig sind und welche Inhaltsbereiche sie enthalten sollte,
dariiber gibt es keine verbindliche Vorstellungen. Mit Blick auf die oben
dargelegten theoretischen Hintergriinde der Hilfe zur Erziehung sollte eine
Lebensweltanalyse die Kindeswohlthematik und das Konzept der Lebenswelt
in ihren methodischen Schritten und ihren Inhalten nachvollziehen. Hierfiir
sollen im Folgenden Vorschlidge gemacht und erldutert werden.
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[image: image2.png]6.1. Bausteine einer Lebensweltanalyse

Zentrale Aussagen:

1. Eine Lebensweltanalyse enthilt die Einschitzung der verschiedenen Le-
benskontexte und Lebensrdume des betroffenen Klienten und gewichtet
sie hinsichtlich vorhandener Probleme, Defizite und Ressourcen.

2. Grafische Darstellungsmittel unterstiitzen die Hypothesenbildung hin-
sichtlich der Strukturen und Zusammenhinge in sozialen Lebenskontexten
(Familie, soziale Netze).

3. Zur Lebensweltanalyse gehoren auBerdem die subjektiven Aspekte: vor
allem die Motivationslage, die Problemsicht und die Veridnderungsres-
sourcen der Klienten.

4. Aufbauend auf der Lebensweltanalyse ist eine fachlich begriindbare Ein-
schdtzung der bestehenden Sozialisationsbedingungen und damit eine
Einschétzung der Gewihrungsvoraussetzungen fiir Hilfe zur Erziehung
moglich.

Das Lebensweltkonzept (s. Kapitel 3) ermoglicht die Beschreibung des Indi-
viduums im interaktiven Kontext mit seiner rdumlichen und sozialen Um-
welt. Genau das ist auch das Ziel einer sozialpadagogischen Diagnose, nim-
lich den Einzelnen in seiner Individualitit aber eingebettet in den Kontext
seiner Lebensweltsysteme (z.B. Familie, Schule, Wohngebiet) zu beschreiben
und Zusammenhénge, Entwicklungsbedingungen und Prognosen abzuleiten.
Wie oben ausfiihrlich hergeleitet (vgl. Kapitel 2) erfordert die Erfassung der
Sozialisationsbedingungen eines jungen Menschen, daB der Blick nicht nur
auf ihn selber (z.B. sein Verhalten, seine Symptome) gerichtet ist, sondern
daB ganz gezielt all die Bereiche seiner Lebenswelt betrachtet werden, die
seine Lebensbedingungen mitbestimmen.

Die Nutzung der oben eingefiihrten ,,Lebenswelttabelle” ermdglicht nicht
nur einen guten Uberblick iiber vorhandene und noch fehlende Informatio-
nen, sie erleichtert auch das zueinander in Beziehung Setzen der einzelnen
Lebensbereiche und Lebensweltebenen und damit erste Hypothesenbildun-
gen. Die tabellarische Auflistung der Einzelbereiche der Lebenswelt ge-
schieht in der ,Lebenswelttabelle”, um diesen Bereichen im Rahmen der
Analyse jeweils eine eigene Gewichtung zu sichern. Es soll auf keinen Fall
die Tatsache verwischt werden, daB die verschiedenen Lebensweltebenen
sich gegenseitig bedingen und beeinflussen. Die in der Lebenswelttabelle
aufgelisteten Informationen stellen eine geeignete Grundlage dar fiir die
néchsten diagnostischen Schritte: die komplexe Beschreibung der Lebens-
welt, die Herausarbeitung von Strukturen von bestimmten Lebenskontexten
und Sozialrdumen und die Beurteilung der spezifischen Sozialisationsbedin-
gungen.
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[image: image3.png]6.1.1 Analyse von Lebenskontexten und Lebensrdumen

Ankniipfend an die Grundlage, die mit der ,Lebenswelttabelle” hergestelit
werden konnte, sollten im nichsten Schritt die fiir den jeweiligen Einzelfall
wichtigen Lebenskontexte und Lebensrdume analysiert, beschrieben und
hinsichtlich ihrer Qualitit fiir die Sozialisation der betreffenden Kinder oder
Jugendlichen eingeschitzt werden.

1In fast jedem Fall ist in diesem Kontext eine Analyse des Familiensystems
sowie der sozialen Netze der Familic und des betroffenen Minderjdhrigen
erforderlich.

Neben der Familie als zentralem Lebenskontext, der in einer Lebenswelt-
analyse Beriicksichtigung finden muB, kénnen — je nach Fall — auch andere
Lebenskontexte und Lebensrdume von grofier Bedeutung sein:

Z.B. spielt das Wohnumfeld eine gro8e Rolle fiir die kindliche Entfaitung,
fiir die Entwicklung von Kommunikationsfihigkeiten und Spielverhalten, fiir
- die Orientierung und die Auswahl von Kontakten und das Kennen von Nach-
barkindern. Deshalb ist es sinnvoll, dieses Wohnumfeld genauer zu analysie-
ren. Dies ist besonders dann der Fall, wenn Problemlagen auf dieses Wohn-
umfeld, seine Defizite, Besonderheiten oder Ressourcen hinweisen.

Ahnliches gilt auch fiir Lebenskontexte wie Schule, Kindergarten, be-
stimmte Milieus, in denen sich Klienten aufhalten (z.B. Bahnhofsszene) oder
soziokulturelle oder ethnische Lebensrdume.

Die Beschreibung von fiir eine spezifische Lebenswelt relevanten Lebens-
kontexten und Lebensriumen hinsichtlich ihrer spezifischen Struktur, hin-
sichtlich vorhandener Defizite aber auch hinsichtlich bestehender Ressourcen
stellt einen wichtigen Teil der Lebensweltanalyse dar.

6.1.2 Grafische Darstellungen sozialer Strukturen der Lebenswelt

Grafische Darstellungen und Analysemethoden helfen, die Strukturen sozia-
ler Systeme herauszuarbeiten und damit wichtige Aussagen zur Lebenswelt-
analyse beizutragen.

Von besonderer Bedeutung ist die Analyse sozialer Netzwerke.

Das Soziogramm (Moreno, 1954) ist eine grafische Darstellung, die die
aktuellen Bezichungen innerhalb einer Gruppe, z.B. der Familie abbilden
kann. Sie dient zur Analyse des Familiensystems und zur Entwicklung von
Strategien eines systemischen Familienansatzes. Minuchin (1992) spricht
vom ,,Lageplan* der Familie.

Informationen zum Familiensoziogramm koénnen iber die teilnehmende
Beobachtung aber auch durch direktes Ansprechen der Bezichung der Fami-

267





[image: image4.png]lienmitglieder oder durch spielerische Darstellung der Familienssituation
gewonnen werden.

Grafik 12: Familiensoziogramm: Fallbeispiel Schwester
Katrin, 10 J.
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Das Genogramm ist eine einfache, grafische Darstellung objektiver und
rechtlicher Strukturen in Familien. Die Darstellung erleichtert den Uberblick
iiber die Familienverhiltnisse und vermittelt auf einen Blick wichtige und
grundlegende Informationen. Meist werden mehrere Generationen in die
Darstellung einbezogen.

Uber diese darstellende Funktion hinaus wird das Genogramm in der Pra-
xis auch als Ausgangspunkt fiir die Analyse und Aufdeckung familiirer
Muster, Konflikte und z.B. generationsiibergreifender Strukturen genutzt.
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[image: image5.png]Grafik 13: Genogramm: Fallbeispiel Alexandra
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Durch Netzwerkdarstellungen lassen sich soziale Netze grafisch veranschau-
lichen. Die Darstellung versucht, wichtige formale und inhaltliche Aspekte
des sozialen Netzes eines Klienten oder z.B. einer Familie zu erfassen:

Eine mogliche Darstellungsweise besteht in einer Reihe konzentrisch in-
einander gefiigter Kreise. In der Mitte steht die Person (oder Familie), deren
Netzwerk dargestellt wird. Je enger die Beziehung der anderen Netzwerkan-
gehorigen zur ,,Verankerungsperson® (Ebbe, 1987), desto nidher nach innen,
zum Kreismittelpunkt, werden diese Personen eingezeichnet. Jeder der Kreise
hat seine definierte Bedeutung: Der duBere Kreis beinhaltet Personen, die nur
eine oberflichliche Beziehung zur zentralen Person inne haben, wahrend der
innerste Kreis den Personen vorbehalten bleibt, die eine zentrale Bedeutung
fiir die Person im Zentrum haben und die sie z.B. in einer Krisensituation um
konkrete Hilfe bitten konnte und wiirde.

Verbindungslinien symbolisieren die Richtung und Stérke der Beziehun-
gen. So steht eine stark durchgezogene Linie fiir eine enge und beidseitige
Beziehung. Ein diinne Linie symbolisiert einen eher schwachen und wenig
gesicherten Kontakt. Auf diese Weise konnen Dichte, Umfang sozialer
Netzwerke dargestellt werden.
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[image: image6.png]Grafik 14: Netzwerkdarstellung: Fallbeispiel Alexandra

Legende:
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i 1. Erstellen Sie ein Familiensoziogramm einer Ihnen bekannten Familie.

: 2. Erstellen Sie das dazu gehorige Genogramm.

! 3. Erstellen Sie die grafische Darstellung eines Netzwerkes einer Thnen gut
bekannten Person oder Familie.

6.1.3 Aussagen zu den subjektiven Aspekten der Lebenswelt: das
Motivationsprofil

Anhand der Informationen, die als subjektive Aspekte der Lebenswelt bzw.
aus der Anamnese iiber den ,,Fall mit“ (Miiller, 1993) vorliegen, also z.B.
Informationen iiber die Problemwahrnehmung der Klienten, ihre Zielvor-
stellungen, ihre Hoffnungen und Angste im Zusammenhang mit moglichen
Hilfen, ihre Bereitschaft und Fihigkeit, ihr eigenes Verhalten und ihre Ein-
stellungen in Frage zu stellen und zu verindern, ihre Lernfihigkeit und ihre
eigenen Hypothesen iiber die Problemzusammenhiinge kdnnen ,,Motivations-
profile” der Klienten (je fiir beide Eltern und die betroffenen Kinder oder
Jugendlichen, ggf. fiir weitere wichtige Familienmitglieder oder Bezugsper-
sonen) erstellt werden. Diese Motivationsprofile erleichtern die Erstellung
von Prognosen hinsichtlich des Hilfeverlaufs und des Hilfeerfolges generell
(entsprechend § 27.1; geeignete Hilfe?) und hinsichtlich der Eignung unter-
schiedlicher Hilfeformen (§ 27.2, angezeigte Hilfeart?).

Am Fall Alexandra sei ein solches Motivationsprofil skizziert. Hierbei ist
zu beachten, dafl zur Erstellung des Profils in diesem konkreten Fall nur die
Informationen genutzt werden konnten, die bereits bei der Fallvorstellung (s.
Einleitung) vorlagen. Nach einer angemessenen Vorbereitungs- und Motivie-
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[image: image7.png]rungsphase (s. Kapitel 5) wiren diese Informationen weiter abgesichert bzw.
vertieft worden:

Fallbeispiel Alexandra

+ Mutter wie Tochter haben konkrete Vorstellungen, was sie nicht wollen
und haben die Erfahrung gemacht, sich damit gegen das Jugendamt und
andere Institutionen durchsetzen zu kénnen.

« Es herrschen zunichst die Probleme vor, die von auBen in den Fall hi-
neingesehen werden (Schule, Verwahrlosung, Symbiose). Die von den
Klienten subjektiv erfahrenen Probleme sind vermutlich andere. Uber ihre
Deutungsmuster hinsichtlich der Problemlage wissen wir noch nichts.
Méglicherweise gibt es groBere Diskrepanzen zwischen den Vorstellun-
gen und vielleicht auch zwischen den Deutungen der Jugendhilfe und de-
nen der Minderjdhrigen.

» Dennoch zeigen sich Ansitze fiir eine Zusammenarbeit mit Alexandra.
Wichtig wird es sein, ihre Sicht und Lebensweise zu akzeptieren und nicht
zu versuchen, ihr Lésungen aufzudriicken.

+ Die Problemsicht der Mutter und auch ihre Veridnderungskapazitit sind
als sehr fraglich einzuschitzen. Alexandra zeigt bisher wenig Ansitze zur
Verselbstindigung. Ihr jugendliches Alter allerdings konnte diesen Schritt
fiir sie attraktiv machen.

6.1.4 Analyse und Bewertung der Sozialisationsbedingungen

Wenn die relevanten Lebenskontexte und Lebensrdume einer Lebenswelt
analysiert und bewertet sind, wenn Informationen iiber die Lebenslage und
die Lebensumstinde vorliegen, wenn bekannt ist, welche Problemsicht, wel-
che Ziele und Motive fiir mogliche Hilfe, welche Deutungen und welche
Verinderungsressourcen bei den Klienten gegeben sind, dann kann eine Ein-
schitzung der Sozialisationsbedingungen des konkreten Kindes oder des
Jugendlichen vorgenommen werden.

Anhand der weiter oben eingefiihrten grafischen Veranschaulichungsmo-
delle (vgl. Kapitel 2) und anhand der inhaltlichen Ubersicht iiber die fiir die
Entwicklung eines Minderjihrigen erforderlichen Sozialisationsbedingungen
in Anlehnung an Harnach-Beck (1997; vgl. Kapitel 2) kénnten nun konkrete
und inhaltlich begriindete Aussagen getroffen werden tiber das korperliche,
geistige und seelische Wohl des jeweiligen Kindes oder Jugendlichen.

Diese Aussagen diirften — wenn die erhobenen Informationen in diese Be-
wertung eingegangen sind — in ihrer Konkretheit und Begriindetheit weit iiber
das hinausgehen, was an Einschitzung zum Thema ,.Kindeswohl” im Rah-
men unserer Fallbesprechungen (vgl. Kapitel 2) moglich war.
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Harnach-Beck, V.: Psychosoziale Diagnostik in der Jugendhilfe. Grundlagen und
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McGoldrick, M.,/Gerson, R.. Genogramme in der Familienberatung. Bern 1990

Miiller, B.: Sozialpidagogisches Konnen. Ein Lehrbuch zur multiperspektivischen
Fallarbeit. Freiburg i. B. 1993

Oswald, G./Miillensiefen, D.: Pychosoziale Familienberatung. Freiburg i. B. 1990

Roéhrle, B.: Soziale Netzwerke und soziale Unterstiitzung. Weinheim, 1994

6.2 Prognose und Zielformulierung

Zentrale Aussagen:

1. Aufbauend auf der Lebensweltanalyse ist eine fachliche Prognose des
Falles ableitbar, die eine Einschétzung der Frage ermdglicht, ob Hilfe zur
Erziehung im konkreten Fall notwendig ist.

2. Ferner sollte an dieser Stelle der sozialpddagogischen Diagnose die fach-
liche Ableitung konkreter Ziele, Teilziele und Feinzeile erfolgen.

Wenn die Lebensweltanalyse vorliegt und eine Einschdtzung und Bewertung
der Sozialisationsbedingungen fiir die oder den betroffenen Minderjihrige/n
erfolgt ist, die den Bedarf nach Hilfe zur Erziehung bestitigt, und wenn au-
Berdem die Motivationsprofile entwickelt worden sind, kann von der sozial-
padagogischen Fachkraft eine Prognose erstellt werden.

*  Wie wird sich unter den gegebenen Bedingungen die Lebenssituation des
Betroffenen weiterentwickeln, wenn keine Hilfe zur Erziehung geleistet
werden wird?

* Und wie konnte sie sich entwickeln, wenn Hilfe zur Erzichung umgesetzt
werden kann?

Die Prognose setzt fachliches Verstidndnis und Erfahrungen voraus. Die be-
stehende Lebensweltanalyse und die Analyse der Sozialisationsbedingungen
werden dabei sozusagen fortgeschrieben. Weitere Entwicklungen und Lage-
verschédrfungen miissen dann prognostiziert werden, wenn abzusehen ist, da3
die bestehenden Sozialisationsbedingungen eine positive weitere Entwick-
lung verhindern wiirden. Eine negative Prognose macht den Einsatz von Hil-
fen zur Erziehung unabdingbar.

Fallbeispiel Schwester
Wenn die Eltern von Katrin weiterhin das Problem ihrer Tochter negierten
und sich innerhalb des Beziehungssystems nichts fiir Katrin zum Positiven
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[image: image9.png]veriandern wiirde, miite erwartet werden, daB Katrin weiterhin Signale setzt,
um auf ihre Lage aufmerksam zu machen. Mdglich wire, daB die von ihr
entwickelten Auffilligkeiten deutlicher und fiir das Familiensystem belasten-
der wiirden (z.B. kriminelle Handlungen; Devianz) oder aber, daB Katrin
anfinge, ihre Probleme gegen sich selber zu richten und mit Depression, psy-
chosomatischen Beschwerden oder autoaggressivem Verhalten reagierte. Der
Leidensdruck der Eltern diirfte sich dadurch erhéhen, nicht aber notwendig
die Bereitschaft, die Ursachen fiir diese Entwicklung bei sich selber zu sehen,
da Katrin sich zunehmend als identifizierter Patient, d.h. als schwarzes Schaf
profilieren wiirde.

Fallbeispiel Alexandra
Eine unverinderte Fortsetzung der Lebenssituation von Alexandra wiirde die
Isolation und die Verwahrlosungstendenzen von Alexandra eher verschirfen.
Die Weiterentwicklung der Problemlage wiirde moglicherweise nicht drama-
tisch verlaufen. Dennoch wiire mit einer zunehmenden Verschlimmerung und
mit zunehmend gréBeren Schwierigkeiten fiir einen Neuanfang zu rechnen.
Alexandra hat zwar heftigen Widerstand gezeigt gegen Losungen, die sie
fiir sich nicht akzeptiert (Schule, Heim), aber zu konstruktiven Losungen
diirfte sie von sich aus ohne Hilfestellung zur Zeit nicht in der Lage sein. Von
der Mutter kann ebenfalls kein konstruktiver Ansatz fiir Verdnderungen er-
wartet werden.

Ist Hilfe zur Erziehung erforderlich, um eine Problemeskalation zu verhin-
dern und um bestehende Problemlagen zu veriindern, so stellt sich die Frage
danach, welche Ziele durch Hilfe zur Erziehung erreicht werden sollen.
Grundsiitzliches Ziel von Hilfe zur Erziehung ist selbstverstindlich die (Wie-
der-)Herstellung eines Zustandes in der Lebenswelt der betroffenen Kinder
und Jugendlichen, der ihr Wohl gewibhrleistet.

Konkrete Ziele wurden im Rahmen der Beratungs- und Motivierungsphase
bereits zusammen mit den Klienten entwickelt (vgl. Kapitel 5). Diese Ziel-
formulierungen sind im Rahmen der fachlichen Diagnose aufzunehmen und
ggf. zu erginzen, zu spezifizieren und in ihrer Gewichtung zu hinterfragen.
Abweichungen vom mit den Klienten erarbeiteten Zielkatalog miissen mit
diesen im Rahmen der ,,Aushandlung* (s. Kapitel 8) bearbeitet und diskutiert
werden.

Eine sozialpidagogische Zielbestimmung sollte ebenfalls moglichst kon-
krete Ziele (Feinzeile) nennen, sie aber in einen theoretischen Kontext iiber-
greifender Zielaspekte (Ziele, Teilziele) einbinden und ein System von zu-
sammenhingenden Zielen erstellen.

Als Unterstiitzung bei der Zielbestimmung eignet sich auch fiir die sozial-
pidagogische Fachkraft der oben vorgestellte ,,JugendhilfeMaBnahmebogen®
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[image: image10.png](s.0.; Amt fiir Soziale Arbeit Wiesbaden, 1999), der simtliche , Bereiche der
Lebensfiihrung* aus Sicht der Minderjihrigen und mit Blick auf die familisire
Lage und die Situation der Erwachsenen beriicksichtigt und thematisiert.

Fallbeispiel Janis

Hier ist Ziel der Erziehungshilfe, daB die Mutter lernt, ihre Rolle als (allein-

erziehende) Mutter verantwortungsvoll und hinreichend qualifiziert auszu-

filllen und damit die Forderung, Versorgung und Erziehung ihrer Kinder in
angemessener Weise sicher zu stellen.

Feinziele fiir die kindliche Lebenswelt sind vor allem in folgenden Berei-
chen zu definieren:

* (Versorgung): Verbesserung und Absicherung von Hygiene, Ernihrung,
medizinischer Versorgung;

* (Wohnen): Bereitstellen von Spielmdglichkeiten, Platz zum Spiclen, Platz
zum sich Zuriickziehen;

* (Bildung; kognitive Entwicklung): mit den Kinder sprechen, Fragen be-
antworten, gemeinsam Bilderbiicher ansehen, gemeinsam spielen, motori-
sche Anregungen;

* (Soziale Kompetenz): Kinder miissen Regeln erleben kénnen, Integration
der Familie in andere soziale Gruppen; Erfahrungen mit anderen Kindern
und Erwachsenen méglich machen.

Feinziele fiir die Familiensituation und die Lebenslage der Mutter sind in

folgenden Bereichen zu definieren:

* (Einkommen): Umgang mit Geld lernen, iiben, planen; ErschlieBung vor-
handener Geldquellen; Nutzung rechtlicher Anspriiche;

* (Haushaltsorganisation): Kinder sollen geregelten Tages- und Wochenab-
lauf erleben, Herstellung eines gewissen MaBes an Ordnung und Regel-
haftigkeit in der Organisation der Wohnung:

» (Erziehungsfahigkeit) Versorgung verbessern, z.B. warme Mahlzeit, sau-
bere Betten; Kinder férdern durch Sprechen, gemeinsames Spielen, Erkli-
ren; Entwickeln von Einfiihlung in die Kinder und Beriicksichtigung der
kindlichen Bediirfnisse.

Die oben vorgestellten konkreten Zielformulicrungen, die mit der Mutter

erarbeitet wurden (vgl. Kapitel 5), sind geeignet, diese Feinzeile zu unterset-

zen. Ziele sind aber in zusitzlichen Bereichen notwendig.

Fallbeispiel Alexandra

Ziel der Erziehungshilfe ist es, Alexandra ein eigenstindiges Leben zu er-
moglichen und sie zu befihigen, ihr Leben angemessen zu bewiltigen. Dabei
wird es sinnvoll sein, die Hilfe so anzulegen, daB Alexandra nicht mehr auf
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[image: image11.png]die Versorgung und Erzichung ihrer Mutter angewiesen ist sondern eine selb-

stindige Lebensfiihrung erreicht.

| Damit stellen sich fiir Alexandra sowohl Ziele, die ihre Lebenswelt un-

| mittelbar betreffen als auch Ziele, die dadurch notwendig werden, daB sie in

| den VerselbstindigungsprozeB eintreten und damit lernen muf, fiir sich allei-
ne die Verantwortung zu {ibernehmen.

Feinziele miissen deshalb in folgenden Bereichen definiert und formuliert
werden:

» (Versorgung): Lernen, sich selber zu erndhren, einzukaufen, zu kochen;
Auswahl von Kleidung, Pflege von Kleidung, Bedeutung und Realisation
von Hygiene lernen; eigene medizinische Versorgung (z.B. Frauenarzt)
sicherstellen; Alltagsorganisation, Umgang mit Geld und Amtern lernen;

* (Wohnen): moglichst Beschaffung und Einrichtung und ggf. Renovierung
einer kleinen eigenen Wohnung; sich vertraut machen mit der Pflege der
Wohnung und Integration in die Nachbarschaft;

+ (Einkommen): Kldren der finanziellen Situation und der finanziellen
Moglichkeiten; Sicherheit erwerben im Umgang mit Amtern, Konsum
und Geld ggf. in Erwerbstitigkeit einsteigen;

+ (Bildung und Beruf): Wege finden, den Hauptschulabschlufl nachzuholen;
gef.

» (peergroup): Wiederaufnahme der Kontakte zur Freundin; Integration in
altersentsprechende Gruppen oder Angebote;

+ (Emotionale Bindung): Wiinsche nach Liebe und Sexualitit bewuf3t ma-
chen, damit umgehen lernen;

* (Soziale Kompetenz): Erlernen von sozialen Regeln im Umgang mit ande-
ren Menschen; lernen mit Geld umzugehen; Integration in Gruppen;

¢ (familiale Identitdt): Ablosung von der Mutter, Bearbeitung von Gefiihlen
des schlechten Gewissens und der Abhéngigkeit; Abwehren der Verein-
nahmungstendenzen der Mutter; Bearbeitung von Trennungséngsten; Ver-
besserung und Stirkung der Position im Familienverband.

Auch bei Alexandra sind die mit ihr selber aufgestellten Ziele (s. Kapitel 5)

richtig und sinnvoll, miissen aber auf weitere Lebensbereiche ausgeweitet

werden.

' Formulieren Sie fiir die iibrigen in der Einleitung vorgestellten Fille mog-
! lichst konkrete Ziele. ;
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[image: image13.png]Erzichungsbemiihungen der Mutter lassen nach Kenntnis des Allgemeinen
Sozialen Dienstes sehr zu wiinschen ibrig.

Grunddaten zur Lebenslage

s.0. Genogramm: Fall Alexandra

Wohnort: GroBstadt, Sozialer Brennpunkt, Hochhaus

Alexandra hat zuletzt die 6. Klasse der Hauptschule N.N. besucht; letzter
Schulbesuch vor Y2 Jahr

Mutter: Hausfrau, ohne Beruf

Vater nicht bekannt

Sozialisationsdaten

» Alexandra lebte bisher immer bei der Mutter.

« Thr leiblicher Vater lebt seit ihrem 4. Lebensjahr nicht mehr bei ihnen (ge-
schieden). Alexandra hat als kleines Kind zu Hause Gewaltszenen erlebt
und wurde auch selber vom Vater geschlagen.

+ Sie besuchte nie den Kindergarten. Eigentlich wiirde sie zur Zeit die 8.
Klasse der N.N. Schule (Hauptschule) in O. besuchen (2 Jahre zuriickge-
setzt).

» Alle Geschwister leben in ihren eigenen Familien oder im Heim.

« Die Mutter ist seit mehr als 10 Jahren psychisch krank.

* Vor zwei Jahren versuchte der Allgemeine Sozialer Dienst auch Alexand-
ra wegen Verwahrlosungstendenzen und mangelnder Versorgung stationir
unterzubringen. Dies scheiterte am erbitterten Widerstand von Mutter und
Tochter.

Nach der Darlegung der Grundinformationen iiber den konkreten Fall erfolgt
nun im nichsten Schritt die Einschéitzung der Lebenswelt und der Lebens-
weltbedingungen

An dieser Stelle ist eine zusammenfassende Lebensweltanalyse zu leisten.
Sie sollte sowohl Informationen iiber den Diagnoseprozefl selber als auch
Informationen iiber die relevanten Lebensweltbereiche, die Sozialisationsbe-
dingungen und das Motivationsprofil der Klienten enthalten. Des weiteren
muB eine fachlich begriindbare und begriindete Einschitzung liber die Qua-
litdt dieser Lebenswelt vermittelt werden.

Aussagen zum diesem Schritt wurden im Verlaufe der bisherigen Erorte-
rungen (in diesem und in fast allen vorigen Kapiteln) ausreichend mit Fall-
beispielen illustriert, so daB sie an dieser Stelle nicht erneut aufgegriffen
werden sollen.

Die ,,abgeschlossene (bis zu einem hinreichenden Kldrungsgrad fortge-
schrittene) Fallanalyse erméglicht nun die Beantwortung der diagnostischen
Fragestellungen nach § 27.1 KJHG. Aufgrund der detaillierten Einsicht in die
Lebenslage, die Sozialisationsbedingungen und die Wechselwirkungen der
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[image: image14.png]verschiedenen Lebensweltebenen kann nun die Entscheidung getroffen wer-
den,

ob eine Gewihrleistung einer dem Wohle des Kindes oder Jugendlichen
entsprechenden Erziehung vorliegt oder nicht;

ob Hilfe zur Erziehung die geeignete Hilfe ist;

ob Hilfe zur Erziehung notwendig ist.

Im Fallbeispiel Alexandra wiirden diese SchluBfolgerungen wie folgt lauten:

Fallbeispiel Alexandra

Auf jeden Fall muB} hier von einer ,Nichtgewihrieistung einer der Min-
derjdhrigen entsprechenden Erziehung® die Rede sein. Es besteht ganz
klar ein Hilfebedarf und ein Rechtsanspruch auf Hilfe.

Bei Alexandra sind Ansitze fiir eine Motivierung und Entwicklung er-
kennbar. Da sozialpidagogische Hilfe die erforderliche Bearbeitung der
bestehenden Beziehungen und die notwendige Verdnderung der gesamten
Lebenssituation von Alexandra und damit eine hinreichende Verbesserung
ihrer Entwicklungsbedingungen ermdglichen kann, ist Hilfe zur Erziehung
geeignet.

Angesichts der geringen Problemeinsicht der Betroffenen und der wenig
entwickelten Selbsthilfekrifte zur Verinderung der Lage ist nicht zu er-
warten, daf die Problemsituation fiir Alexandra ohne professionelle Hilfe
16sbar wire. Die Prognose des Falls ist ohne Hilfe zur Erziehung ungiins-
tig. Die Hilfe ist notwendig.
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